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 المقدمة
ئات أعماجا، من إن الحمد الله، نحمده تعالى ونستعينه ونستغفره، ونعوذ باالله من شرور أنفسنا ومن سي  

، وأشهد ألا له إلا يهده االله فلا مض ، ومن يضلل فلا هادي  ، وأشـهد أن محمـداً ل  االله وحده لا شريك 
، صلى االله عليه ولب آ وصحبه أجمعين   :أما بعد... عبده ورسو

عوة إلى االله تعالى لب بصيرة هي أشرف ما ق الإنسـان بـه وقتـه، و هي وظيفـة ا لأنبيـاء و فإن ا
إنـني مـن    االله وعمـل صـالحاً وقـالومن أحسن قولاً ممن دخ إلى: (( قال االله تعالىالمرسلين عليهم السلام، 

ً  لئن يهدي االله بك رجلاً : (( و قال اجبي صلى االله عليه و سلم) ٣٣:فصلت)) ( المسلمين خير لك من  واحدا
سبيل الأنبياء و  إتباعفمن هذا المنطلق القرآ الكريم وهدي سيد المرسلين وجب لب المسلم  ١))حمر اجعم 

خة الصادقين الاحتكاك ، و مع تغير أسلوب الحياة و تطورها في مجالات عديدة اختلف أسلوب المصلحين و ا
 ، فقد كان في السـابق يـنزل المصـلحون إلى اجـاس في منتـدياتهم و مسـاجدهم و المباشر باجاس عما م

وم بتطور الوسائل الحديثة  عوتهم إلى االله تعالى و قد اختلف هذا الأمر ا فصـار  )اكحكنولوجيـة(أسواقهم 
اعية يتكلم إلى الملايين عبر المذياع أو اكحلفاز أو عبر طباعة ال وهذا كتب و المجلات و الأشرطة و غيرها، ا

ً )) الإنترنت((لب شبكة المعلومات العالمية  الأمر نفسه ينطبق ة إلى االله تعـالى لتعـو فهي وسيلة رائعة جدا
  :منهالأسباب عديدة 

  :هذا الاكتشاف المذهل إقبال اجاس المتزايد لب )١

وم مرجعاً  الإنترنتفقد أصبح   ً لكل باحث عن معلومة معينة و ا ، لقد لكل طالب علم ديني أو دنيوي ملاذا
كان من الصعوبة في ما م الحصول لب معلومات صحيحة و شاملة عن الإسلام في كثير من بتان العـالم 

وم فقد اختلف الوضع تماماً   .! م يقتحم بيوت اجاس و معاهدهم بل و غرفهم الخاصة و صار الإسلا أما ا

                                                 

رواه البخاري كتاب الجهاد والسير باب دعاء النبي صلى االله عليه وسلم الناس إلى الإسلام والنبوة، ومسلم كتاب فضائل  ١
 .، باب فضائل علي بن أبي طالبالصحابة
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عوية )٢    :قلة تكلفة هذه الوسيلة ا

نشره بين اجاس لكلفه ذلك مبلغاً  بينمـا لـو !  مثلاً  رياليتجاوز الألف  لو فكر إنسان بطباعة كتيب صغير 
ً يذكر فلن يكلفه شيئاً  الإنترنتقام نفس هذا الشخص و نشره في  الخـدمات الـتي تقـدمها  مـن ، إن كثـيرا
   .و متناول الجميعالشركات العالمية أصبحت مجانية 

   :الوسيلةسهولة استخدام هذه ) ٣

عوة إلى االله تعالى  لقد تعلـم فلا تحتاج لشهادات أو دورات معقدة، من خلال الإنترنت إن ممارسة ا
خة ب اسـتغلال هـذه الشـبكة في أصحاب الشهادات الشرعية الكثير مـن وسـائل وأسـا الكثيرون من ا

عوة إلى االله ، واهتدى لب أيديهم خلق كثـير لا يعلمهـم إلا االله، فخصوصـية اكحعامـل مـع في أيام قليلة ا
ى جميـع شرائـح الشبكة في أناس متخصصين قد اضمحلت لما تتمتع هذه الشبكة من المرونة في  اكحعامـل 

  .المثقفين

ليست وسيلة احتكاك مباشر باجاس فإن هذا الأمر يعطي مرونـة في أحيان كثيرة  الإنترنتبما أن و
سيستفيدون من موقعـك  في حال نومك أو سفرك أو انشغالك فإن اجاس أيضاً  :كثيرة لتخة فمن ذلك مثلاً 

عوي و المعلومات المتوفرة فيه ي يجلس في المسجد و يعلم اجاس فإنه في  ،ا و هذا أمر يختلف عن الشيخ ا
لـو سـألك  ثم أيضـاً ) شأنهمهنا اكحقليل من  نقصدولا (ه فقد انتفت الاستفادة من علمه ه أو مرضحال سفر

و  الإنترنـتإنسان بطريقة مباشرة عن حكم من أحكام الإسلام و لا تعرفه فأنت تقول  لا أعلم أما عـبر 
ثـم الرجـوع لب السـائل و  للبحث أو سـؤال العلمـاء الاحتكاك غير المباشر فإنه ينفع في إعطائك وقتا كافياً 

  .هكذا

لتخة المبتـدئين في  قواعد وأسس استخدام هذه الوسيلة أردنا من خلا وضعونحن في هذه الأبحاث 
موضحة بالصور بعض المهارات الحاسوبية وكذلك  ها المختلفة،لجوانب متعددة من تطبيقات ، واكحطرقالشبكة

اعية إلى االله الرجوع إلى هذا  الإنترنـتلب أبـرز تطبيقـات  واكحعرفالمرجع والإطلاع عليه  ليسهل لب ا
هـا وهي تناسـب  عوة، وإن كانت هناك تطبيقات أخرى وهي كثيرة لم نتطـرق إ وكيفية تسخيرها في مجال ا

اعية كأمور البرمجة ولغاتها وأ ى ا فهـذا يعـود  وغير ذلك مور اكحصاميم بأشكالها وصورهامراحل متقدمة 
خـول في دورات متخصصـة في هـذه إلى جهد ال شخص في تكوين خبراته من خلال عدة طرق ووسائل كا

قيقـة  ،المجالات أو اكتساب الخبرة من برامج ومواقع ومنتديات وغيرها من التي تهتم بهذه اكحخصصـات ا
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بقـوة  وأما هذا اكحث فقد وضُع من أجل المبتدئين لإكسابهم خبرات أساسية يستطيع من خلالها الانطلاق
عوة إلى االله تعالى   .ومواكبة العصر وتقنياته واستغلالها الاستغلال الأمثل في ا

  -:منهج اكحث

من  بذلك مستفيدين والمنهج اكححليلي ،المنهج الوصفي: هما منهجينفي كتابة هذا اكحث  استخدمنا
قـدر وبتركـيز  الجملـة، والـتي تخـص اكحـث في كثير من المواقع في الشبكة لجمع أكبر قدر من المعلومـات

عوة أن يستغني  ستيفاءالاالإمكان من أجل  والإلمام بجوانب كثيرة عن هذه الوسيلة والتي لا يستطيع رجل ا
عنها، إذ أن هذا اكحث موجه لهم في المستوى الأول، وسنتطرق في ثنايا اكحث إلى كيفية تسخير هذه اكحقنية 

عوة إلى االله من خلال تطبيقات م اعية في دعوتـه في هـذا في ا تعددة ومهارات حاسوبية لا يستغن عنها ا
 .العصر

  -:خطة اكحث

  .والفهرس ومراجع اكحث اتمةالخوبابان اشتمل اكحث لب مقدمة وتمهيد و

  .فيها الحديث عن أهمية الموضوع ومنهجه وخطته المقدمة −

  : مباحث ثلاثةفيه و :التمهيد −

عاكح :الأول المبحث .١   .لغة واصطلاحاً  وةعريف با

عوة إلى االله وأهميتها :الثاني المبحث .٢  .فضل ا

عوة :الثالث المبحث .٣ خة حاجة اجاس إلى ا  .وا

 الباب الأول
 الإنترنت ودورها في الدعوة إلى االله

 :فصلينويتكون من   
 :مباحث ستة , وفيهمدخل إلى الإنترنت: الأولالفصل   −

  .شأتهاون الإنترنتتعريف  :المبحث الأول .١
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  .كيفية الحصول عليها :المبحث الثاني .٢ 

 .إيجابياتها وسلبياتها :المبحث الثالث .٣

 .ضوابط استخدامها: المبحث الرابع .٤

 .بعض العقبات في استخدامها :المبحث الخامس .٥

  .بعض المسائل الشرعية المتعلقة باستخدامها :المبحث السادس .٦

 :سبعة تطبيقاتفيه الدعوية, و الإنترنتأهم تطبيقات : الثانيالفصل   −
  .شبكة الويب العالميةتصفح  :التطبيق الأول .١

  .البريد الإلكترويى :التطبيق الثاني .٢

ات اكحث عبر الشبكة :التطبيق الثالث .٣   .آ

 .المحادثات الفورية :التطبيق الرابع .٤

  .)حديث الأصدقاء( Pal Talk  توكاكال  :التطبيق الخامس .٥

 . المنتديات الحوارية :التطبيق السادس .٦

 (FTP) خدمة بروتوكول نقل الملفات :التطبيق السابع .٧

  

 الثاني بابال
 مهارات حاسوبية

 :مهارات أربعوفيه 
  .ه في الشبكةنشرتحويل المطبوخت الورقية إلى ملف إلكترويى و :المهارة الأولى .١

  .صنع الملفات الصوتية :المهارة الثانية .٢
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  .هاز الحاسوبإرسال واستقبال الفاكسات عبر ج :المهارة الثالثة .٣

  .صنع الحوا في الأبحاث :المهارة الرابعة .٤

 .الخاتمة − 
 .مراجع البحث − 
 .العام سالفهر − 

الاستقصـاء  ندعيتعالى به وأخن، فمنه اكحوفيق وعليه اكحكلان، ولا سبحانه وفهذا ما يسر االله : وبعد
، وبضاعة المعترف باكحقصير، لمقلوالاستيفاء وإعطاء الموضوخت حقها من اكحث واكحنقيب، وإنما هو جهد ا

الاتكال والاعتماد لب االله تعالى أولاً وآخراً، فهو المنعم والمتفضل، و الشكر والحمـد، وصـلى االله  وحسبنا
  .وسلم لب نبينا محمد ولب آ وصحبه وسلم

  ،،،والحمد الله رب العالمين

  

       عبد االله ردمان: اكاحث
                  بِسْم١٨/٢/١٤٢٥ِ

              :البريد الإلكترويى
ibnradman@gmail.com 

  



  

  

  التمهــــــــيد
 

 :مباحثوفيه ثلاثة    
 .التعريف بالدعوة لغة واصطلاحاً : الأول المبحث .١
 .أهمية الدعوة: الثاني المبحث .٢
 .لدعاةوا حاجة الناس إلى الدعوة: الثالث المبحث .٣
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 الأول المبحث
 التعريف بالدعوة لغة واصطلاحاً 

عوة لغة -   :اكحعريف با

عوة إلى الطعام بالفتح، ويقال كنا في دعوة فلان :جاء في مختار الصحاح       و مـدخة فـلان وهـو ،دخ ا
عوة(و ،خء إلى الطعاما: مصدر، و المراد بهما عـوى(بالكسر في النسـب، و) ا أكـثر كلام  أيضـا هـذا) ا

ال في النسب و يكسرونها في الطعام، منـه قـو من تبنيتـه، و) عيا(و العرب، و عدي الرباب يفتحون ا
  .٢))ما جعل أدعياءكم أبناءكمو(( :تعالى

عوى، و تداعت الحيطان أي تهادمـت، و الاسم، و وادعى عليه كذا صـاح بـه، واسـتدخه ) دخه(ا
عوة(، و)دخءا(دعوه االله  وعليه أ) دعوت(و،أيضاً  خء( ، والمـرة الواحـدة) ا تقـول واحـد الأدعيـة، و) ا

للجماعة أنتن تـدعون مثـل الرجـال سـواء، و أنت تدعين وتدعوين وتدعين بإشمام العين الضمة، و :للمرأة
دعو ما بعده، و في الحديث :اللبن) داعية(   ).دع داعي اللبن(ما يترك في الضرع 

عوة  :أمين حسنوقال محمد           و بمعان متعددة يهمنـا هنـا القرآن الكريم في آيات كثيرة  فيورد لفظ ا
عوة بمعنى اكحبليغ واكمعنيان رد بهذا المعنى آيات كثيرة منها قو وقد و ،ونقل هداية االله إلى اجاس ،يان، ا

ل رب إ دعـوت قـا: (( تعالىوقو ،]٣٣فصلت  [)) ممن دخ إلى االله وعمل صالحا ومن أحسن قولاً : ((تعالى
لاً   . ٣]١٠٨يوسف [)) قل هذه سبيل أدع  إلى االله لب بصيرة: ((وقو تعالى ،]٥نوح [)) ونهارا قومي 

عوة من خلال مدلولها اللغوي  ء للاجتمـاعشير إلى اجداء و الطلب يفمفهوم ا  الاشـتراكأو  لب 
ي يعين و يحدد المراد من اجداء أو الطلب و بغـير بيـان  الاصطلاح، و فيه، فدخ الرجل ناداه أو طلبه هو ا

  .شاملاً  المقصود يبقى المعنى خماً 
عوة  -   :اصطلاحاً اكحعريف با

عوة في لسان الشرع قد وردت فيها عد   :ة تعاريف، نذكرمنهاا

                                                 

 ٢٠٥مختار الصحاح للرازي ص  ٢

 ١٦خصائص الدعوة الإسلامية لمحمد أمين حسن، ص  ٣
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عوة إلى(:إذ يقول ،-رحمه االله- تعريف شيخ الإسلام ابن تيمية )١  عوة إلى ا  ،الإيمان به االله، هي ا
 ٤).بتصديقهم فيما أخبروا به وطاعتهم فيما أمروا وبما جاءت به رسله،

عوة إلى االله هي جمع اجاس إلى الخـير،ودلاكحهم لب الرشـد،:السيد محمد الوكيل. تعريف د )٢ بـأمرهم  ا
 ٥.]١٠٣آل عمران [)) واكحكن منكم أمة يدعون إلى الخير: ((بالمعروف ونهيهم عن المنكر،قال تعالى

عوة هي رسالة السـماء إلى الأرض،: تعريف الشيخ الصواف )٣ وهي هديـة الخـالق إلى المخلـوق،وهي  ا
يـن (( ،ه سبحانهاالله وجعلها الطريق الموصل إ ويم،وطريقه المستقيم،وقد اختارهادين االله الق إن ا

عنها  رض بغيرها بديلاً ، ثم اختارها لعباده،وفرضها عليهم، ولم ي]١٩آل عمران [)) عند االله الإسلام
  ٦.]١٨٥آل عمران [ ))من الخاسرين الآخرةومن يتبع غير الإسلام دينا فلن يقبل منه وهو في ((

عوة وخلاصة اكحعاريف فإننا نقول بأن  اعية المؤهل بإيصـال ديـن الإسـلام إلى  إلى اهللا هي قيام ا
عوة وأمة ( اجاس كافة ين وبما يتناسب مع أصناف المـدعو ،هج الصحيحوفق الأسس والمن) الاستجابةأمة ا

  .ويلائم أحوال وظروف المخاطبين

  

                                                 

 ١٥٧/ ١٥مجموع الفتاوى لابن تيمية ج ٤

 ٩أسس الدعوة وآداب الدعاء للدكتور السيد محمد الوكيل، ص ٥
 ٢٢الدعوة والدعاء للصواف، ص ٦
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 الثاني المبحث
 فضل الدعوة إلى االله وأهميتها

عوة إلى االله تعالى فهي الطريق إلى صلاح اكـلاد و العبـاد، وهي وظيفـة  لا يخفى لب مسلم أهمية ا
قد دلت نصوص الكتاب و السنة لب أهميتها السلام، و رسلين عليهم الصلاة وصفوة الخلق من الأنبياء و الم

وقـو  ]٦٧الحـج[))وادع إلى ربك: ((قو تعالىالكتاب العزيز و بينت جزيل ثواب من قام بها، فمما ورد في 
وكحكن منكم أمة (( :قو تعالىو ]١٢٥اجحل [))يل ربك بالحكمة والموعظة الحسنةادع إلى سب: ((عز وجل

  .]١٠٤ آل عمران[ ))ويأمرون بالمعروف وينهون عن المنكر وأوحك هم المفلحون يدعون إلى الخير

اعون إلى كتاب االله وسـنة رسـو : "-رحمه االله-قال ابن القيم  اعون إلى الخير هم ا صـلى االله  -وا
اعون إلى رأي فلان وفلان-عليه وسلم    ٧.بِسْمِ.ا" ، لا ا

)) المشرـكين من اتبعني وسـبحان االله ومـاالله لب بصيرة أنا وقل هذه سبيلي أدعو إلى ا: ((وقو تعالى
 .]١٠٨يوسف [

إلى اكخقلين الجن والإنس آمراً  -صلى االله عليه وسلم  -يقول تعالى لرسو : "-رحمه االله-قال ابن كثير   
عوة إلى شهادة أن لا له إلا  االله وحده لا  أن يخبر اجاس أن هذه سبيله أي طريقته ومسلكه وسنته، وهي ا

ـه رسـول االله  ، يدعو بها لب بصيرة من ذلك ويقين وبرهان هو وكل من اتبعه يدعو إلى ما دخ إ  -شريك 
  ٨ ه.ا" لب بصيرة ويقين وبرهان عقلي شرعي -صلى االله عليه وسلم 

فهـذا فيـه فبين سبحانه أن الرسول يدعو لب بصيرة وأن أتباعه كذلك، " :-رحمه االله  -وقال ابن باز   
خة إلى سبيله لب بصيرة عوة، وأتباع الرسول هم ا   .٩ ه-ا" فضل ا

سـورة [)) ومن أحسن قولاً ممن دخ إلى االله وعمل صـالحاً وقـال إنـني مـن المسـلمين: ((وقو تعالى
  .]٣٣فصلت 

  . ١٠"هذه الآية خمة في كل من دخ إلى االله"قال الحسن اكصري رحمه االله 

                                                 

 . -الرياض –بن الجوزي دار ا ١/٥٠٨انظر بدائع التفسير  ٧

 .٢ج ٥١٣تفسير القرآن العظيم لابن كثير ص ٨

 ).١٩ص(فضل الدعوة إلى االله وحكمها وأخلاق القائمين عليها لابن باز  ٩
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ـه ":-رحمه االله-ن باز وقال الشيخ اب    والمعنى لا أحد أحسن قولاً منه لكونه دخ إلى االله وأرشد إ
ه، يعني دخ إلى الحق وعمل به، وأنكر اكاطل وحذر منه وتركه، ومع ذلك يصرح بما هـو  وعمل بما يدعو إ

  : -ثم قال -) ..." إنني من المسلمين: (عليه لم يخجل به، بل قال

عوة، وأنها من أهـم القربـات وأفضـل وهذه الآية الكريمة    لالة لب فضل ا من أوضح الآيات في ا
  .١١ ه.ا" الطاخت

من دل لب خير فلـه مثـل أجـر (:-صلى االله عليه وسلم  -قو الأحاديث الواردة في هذا الشأن من و
صـلى  -و و قـ، ر االله عنـهمن حديث أ مسعود عقبة بن عمرو الأنصاري اكدري  مسلمرواه ) فاعله

من دخ إلى هدى كان  من الأجر مثل أجور من تبعه لا ينقص ذلك من أجورهم شـيئاً، ( :-االله عليه وسلم 
مـن  مسـلمرواه ) تبعه لا ينقص ذلك من آثامهم شـيئاومن دخ إلى ضلالة كان عليه من الإثم مثل آثام من 

فـواالله لأن : (يوم خيبر لعلي ر االله عنـه -صلى االله عليه وسلم  -قو و ر االله عنه، هريرة حديث أ
مـن حـديث أ العبـاس سـهل بـن سـعد  عليـهمتفق )جلاً واحداً خير لك من حمر اجعمبك ر االلهيهدي 

  .ر االله عنهالساعدي 

عوة إلى االله هي وظيفة رسل االله جميعاً، ومن أجلها بعثهم االله تعالى إلى اجاس كافـة، فكلهـم بـلا    فا
ي شرعه لهم، ونفيهـا استثناء د هم إلى الإيمان باالله وإفراده بالعبادة لب اجحو ا عوا أقوامهم ومن أرسلوا إ

  .عمن سواه وهو معنى ومقصد لا له إلا االله
  
  
 

                                                                                                                                                                            

 ٤، وتفسير القرآن العظيم لابن كثير ج-بيروت  –، دار إحياء التراث العربي ١٥/٣٦٠انظر الجامع لأحكام القرآن  ١٠
 .١٠٩ص

 ).٢٠-١٩ص( االله وحكمها وأخلاق القائمين عليها لابن باز فضل الدعوة إلى ١١
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 الثالث المبحث
 حاجة الناس إلى الدعوة والدعاة

ً يرسل االله عن دينها ن من رحمة االله تعالى بالبشرية أنه كلما انحرفت البشريةإ هم نبيا يجدد لهم أمر   إ
ثم أرسلنا رسلنا تترا كلما جاء أمة رسولها كذبوه فأتبعنا بعضهم ((: قال تعالى: دينهم ويردهم إلى الجادة القوية

  .]٤٤المؤمنون [ ))بعضاً وجعلناهم أحاديث فبعداً لقوم لا يؤمنون

المهمة إلى أتباعه عليه وبعد  سجل الرسل بمحمد وانقطاع الو من السماء جعل االله هذه 
وكذلك جعلناكم أمة وسطاً كحكونوا شهداء لب اجاس ويكون الرسول : ((، قال تعالىالصلاة والسلام
 ً   . ]١٤٣اكقرة [ ))عليكم شهيدا

عن هداية البشر هداية إعلام وإرشاد وإظهار للحجة، ومستشهدة  مسئولةولب هذا فإن هذه الأمة 
  .رسالة إلى البشرية وموقوفة كححاسب عن تبليغ ال

ي فترت فيه الهمم ومحقت فيه ال إنه لمن المفيد اجافع في هذا العصر عزائم وأصيبت قلوب كثيرة ا
أس  عوة وأمانتها التي جعلها االله في عنقه لا من با ة ا اعية في دعوته من شعوره بمسؤو أن ينطلق ا

عوة أولا قبل أن يفكر في والحصول لب اجتائج، بل عليه أ الأتباعمنطلق كسب  ة ا ن يفكر في مسؤو
عوته    .قبول المدعو 

 ً ة والملقاة لب عواتقهم  يبدؤونممن  إن كثيرا الطريق باكحفكير في اجتائج قبل اكحفكير بالمسؤو
ً باكحفكير في اجتائج فلم يحصل لهم يقين باجتيجة ولم يروا شي بدئواينتهون نهاية خاطئة، فإن اجاس إذا   ئا

عوة واضحاً  أن  ظناً  ،في الأفق يغريهم باكحقدم أحجموا عن السير في الطريق وعفوا أنفسهم من القيام با
  .معهم المبررات التي تسمح لهم القعود 

نيوية التي إن لم يظهر نجاحها تركها  عوة ليس كأمر القيام بالمشاريع والصفقات ا إن أمر القيام با
ة لا يملك المسلم اكحنصل منها، شأنه في ذلك شأن أنبياء الإنسان دون حرج، وإنما  عوة مسؤو القيام با

ين كلفوا بحمل الرسالة، فإن منهم من يأ يوم القيامة ومعه الرجلان ومنهم من يأ ومعه الرجل  االله ا
خة القيا عوة لمجرد الواحد، ومنهم من يأ وليس معه أحد، ولو أن االله تعالى أراد من الأنبياء وا م با

معهم أحد الحصول لب اجتيجة ما بعث مثل هؤلاء الأنبياء ولا كلفهم كل هذا العناء إذا كانوا سيأتون وليس 
تهموهو علي إبلاغهم وحسابهم إنما هو لب  ،م بذلك جل وعلا، ولكنه جل وعلا أراد منهم القيام بمسؤو
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ين لهذه البشرية  ظهر عد تعالى وإقامتهم الحجة عليها، ح لا ا  يكون للضال حجة لب االله، و
 ً رسلاً مبشرين ومنذرين حلا : ((، قال تعالىهذا كاف لقيام الرسل وأتباعهم بمهمة الرسالةوللخلق،  وإعذارا

  .]١٦٥النساء [ ))يكون للناس لب االله حجة بعد الرسل

خة وم في  ينطلقواأن  إن الواجب لب ا حلا يكون للناس لب االله حجة  بهذا المفهوم، دعوتهما
يوم القيامة، فإن االله يحب ذلك ويريده، والمحب الصادق يسعى في تحقيق مراد محبوبه، وسواء استجاب اجاس 
خة يتحقق بقطع حجة الخلق لب  وتغير المجتمع أم لم تحدث استجابة، فإن مراد االله من عمل المرسلين وا

فتح باباً االله ح لا يكون لهم عذر في ضلا اعية فلا يقلق، وينطلق من  واسعاً  لهم، وإن هذا  أمام ا
أس أو ال ، نحسبه أن يسعى في تحقيق وهن مهما ضعفت اجتائج أو انعدمتخلا في دعوته دون أن يصبه ا

  .مراد االله من الإعذار إلى الخلق ح لا يكون لهم حجة حين يحاسبهم 

ي ي   قوم بدعوته لكفى، فكيف وهناك أبواب فلو لم يكن إلا هذا اكاب ا اعية  لج من خلا ا
عوة كثيرة    !.جداً في ا

عوة وإ   اعي نفسه  تطهرن القيام با ولحياته معنى هو المنتفع قبل غيره وتجعل  قيمة ، وتزكيها
  .ورساكحهبقيامه بدعوته 

   ً ً  إن في القرآن من اجصوص ما يلقي ضوءا ً مسؤوولب نوعية  ساطعا اعي ويحدد موقفه تحديدا  ة ا
االله مهلكهم أو معذبهم عذاباً م لم تعظون قوماً وإذ قالت أمة منه((: كما في قول المو جل وعلا واضحاً 

  .]١٦٤الأعراف [ ))شديداً قالوا معذرة إلى ربكم ولعلهم يتقون 

  



  

  الباب الأول
 

 الفصل الأول
 )الإنترنت(مدخل إلى شبكة المعلومات 

 :مباحث ستةوفيه 
 .ونشأتها الإنترنتتعريف : الأول المبحث .١
 .كيفية الحصول عليها: الثاني المبحث .٢
 .إيجابياتها وسلبياتها: الثالث المبحث .٣
 .ضوابط استخدامها: الرابع المبحث .٤
 .بعض العقبات في استخدامها: الخامس المبحث .٥
 .بعض المسائل الشرعية المتعلقة باستخدامها: السادس المبحث .٦
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 الأول حثالمب 
 ونشأتها الإنترنتتعريف 

  ؟الإنترنت هيما  -  

هي عبارة عن شبكة حاسوبية عملاقة تتكون من شبكات أصغر،  (NET) باجت أو ما يسمى الإنترنت  
أن يتجول في هذه الشبكة وأن يحصل لب جميـع المعلومـات في  الإنترنتشخص متصل ب بحيث يمكن لأي

  .١٢ أن يتحدث مع شخص آخر في أي مكان من العالم أو) إذا سُمح  بذلك(الشبكة  هذه
  كيف نشأت؟ -  

فقد تخيل الخبراء العسـكريين الأمريكـان وقـوع كارثـة  افتراضية ومن نسج الخيال،كانت اكداية   
مـا هـو مصـير تلـك الوحـدات؟ : وكان السـؤال. والوحدات العسكريةبين القيادة  الاتصالاتدمرت شبكة 

ظـل  في؟ وكيف ستتلقى تلك الوحدات أوامرهـا الأخبار إلى القيادةوكيف ستصل ؟ وكيف سيتم الاتصال بها
   .؟الاتصالاتغياب 

ت وأنشـأ الافتراضـات،لا مركزيـة تـرد لب كل تلـك  اتصـالاتومن هنا بدأت فكرة إنشاء شـبكة   
(ARPANET) Advanced Research Projects Agency Network ) ةالمتقدم الاتصالاتوكالة مشروع شبكة( .  

  .محاولات تطوير هذه الشبكة اكدائية  اية الستينات من القرن العشرين، واستمرتبد فيكان ذلك   

  :قسمين إلى )ARPANET( انقسمت م١٩٨٢وباكححديد خم  المابداية اكخمانينات من القرن  و  

 MILNET  العسكرية بالاستخداماتشبكة خاصة.  

 NSFNET  وهى كلمة مختصرة منNational Science Foundation  وهذه الشبكة تخـص الأمـور المدنيـة
  .العلميةوالأبحاث 

ة  لشبكة بخمس كمبيوترات عملاقة تغطيوتم ربط ا    الاتصالاتبشبكات  ارتبطتأمريكا الشما
، وكانـت الكمبيـوترات العملاقـةوالأقمار الصناعية وذلك لضمان سرعة نقل اكيانات والمعلومات بين هذه 

وم  ترنتالإنولادة  دة تلك الفكرة التي نعرفها ا   ". الاختراعالحاجة أم "  القائلوصدق المثل  الافتراضيةو

                                                 

  :موقع الموسوعة العربية للكمبيوتر والإنترنت ١٢
 http://www.c4arab.com/showac.php?acid=440   
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  .توزيع خدمة الوصول كحلك الشبكة لب الجمهور  فيتم اكدء  م١٩٨٥ خم و

غطي أرجاء العالم قاطبة، وتوزعت هذه الكمبيوترات العملاقـة  د وتطور، وبدء يمد يديه  وكبر الو
العالم، وتسابق مقدموا الخدمة في تقديم أفضل الخدمات للمشتركين، وأصـبح بـالإمكان تناقـل اكيانـات  في

م الـتي  والمعلومات والصور والأخبار بين جميع المشتركين في كل بتان العـالم لب اخـتلاف لغـاتهم والأقـا
وأصـبحت هـذه الشـبكة بـلا  ،ينيقطنونها، وتاهت ملكية هذه الشبكة بين آلاف المراكز وملايين المشترك

  .ملكية، ولن يجرؤ أحد أن يدعي ملكية للإنترنت فهي ملك لكل مشترك في هذه الخدمة

بل و أي مكان في العالم لسبب بسـيط  ةفي أي مدين للإنترنتلا تحاول اكحث عن المركز الرئي   
ذلك غـير مقنـع لكثـير مـن اجـاس ويبدو أن . ليس  إدارة أو مركز رئي لب الإطلاق الإنترنتهو أن 

من ذلك فإنه يدار من تشكيلة من آلاف شبكات  وبدلاً  !ولكن الحقيقة أنه لا توجد إدارة مركزية للإنترنت
  .اً من هذه الشبكةجزء يمثلالكمبيوتر اكحابعة للشركات والأفراد كل منهم 

وبمجموع هـؤلاء  ،كل منهموكل شبكة تتعاون مع الأخرى كحوجيه حركة مرور المعلومات ح تصل ل  
هناك ملايـين خلـف هـذه الشـبكة يتشـاركون في ، والإنترنتلا يملك أحد  ولهذا ،تتكون الشبكة العالمية

 ً يقومون بـاكحغيير  ، ودائماً أو شركات غير مستقرين في الغالب أو منظمات مكوناتها، وهؤلاء سواء كانوا أفرادا
وهنـاك  ،لحظـة كل لا ينقطـعفي نمـو وتزايـد أن شبكة الإنترنت  دائماً  ولكن المبدأ اكخابت في هذه الشبكة

  .الخ.ومواقع تتغير عناوينها أو تندثر تضاف دائماً مواقع 

أنه نظام مفتوح، وهذا يعني أنه يقبل أي نـوع مـن أجهـزة الكمبيـوتر  الإنترنتإن من أهم صفات   
أو  Apple Macintoshمـاكينتوش  آبـل مثـل كمبيـوترات Incompatibleسواء كان منها ما يسمى غير المتلائم 

وكـذلك يمكـن اسـتخدام . Compatible IBMأو الأجهزة المتلائمـة مـع كمبيـوتر أي  إم  Amigaالأميجا 
  .Mobile phoneبوصله بالهاتف اجقال  Laptopالكمبيوتر اجقال 

؟ الإنترنتم دخل  -     العالم العر

 .شبكةالل دولة عربية ترتبط بكأو الإنترنتشبكة  إلىتونس  ارتبطت م١٩٩١ )١

  .الكويت ارتبطت م١٩٩٢ )٢

  .كل من دولة الإمارات ومصر ارتبطت م١٩٩٣ )٣

  .والأردن وكنان والمغربكل من الجزائر  ارتبطت م١٩٩٤ )٤
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من ارتبطت م١٩٩٦ )٥    .كل من قطر وعمان وسوريا وا

بيا والسود ارتبطت م١٩٩٧ )٦   .ان والصومالكل من العراق و

 .١٣ الإنترنتشبكة  إلىالعربية السعودية المملكة  ارتبطت م١٩٩٩ )٧

  

                                                 

  )بتصرف(منقول من موقع إمارات فلاش  ١٣
 http://www.uaeflash.i-p.com/internet_info.htm  
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 الثاني المبحث
 كيفية الحصول عليها

  :إنه من السهولة بمكان توفير هذه الخدمة في منازجا، فكل ما علينا هو توفير ما يلي

  .جهاز حاسوب )١

 .بطاقة مودم )٢

 .ثابت خط هاتف )٣

 . الخدمة مزودي أحداشتراك من  )٤

ول العربية ،في الخدمة للاشتراك عدة شكلياتهناك      الخـط عن طريق إما  والمتاح الآن في كثير من ا
والتي تتمـيز  (ADSL)خطوط الاتصال الرقمية العريضة أو من خلال الاشتراك في  (Dial Up)الهاتفي العادي 

ة نوخً ما بسرختها المختلفة في تلقي وإرسال اكيانات والمعلومات ، وهذه الأخـيرة تتطلـب اشـتراكاً لكنها لذ
خاصاً من شركات الاتصالات كحفعيل إمكانية خط الهاتف اكخابت في اكحعامل مع هذه الخدمـة، وهي تناسـب 
من يعمل في الشبكة ساخت كثيرة ويقوم بإرسال واستقبال ملفات كبيرة دائماً، وهذا يرجع أيضاً إلى المقـدرة 

ة التي تتيح للمستخدم الاستفادة من هذه السرعة   .الما

الاتصـالات  الجوال الحديثة بالاشـتراك مـن شركاتأخرى كحوفير هذه الخدمة في أجهزة  وهناك طرق    
  .الإنترنتالتي تقدم خدمة 

ـ مثـل الاتصـال بالأقمـار الصـناعية  الإنترنتتصال بالا طرق عديدة فيوهناك      تختلـف عمـا م
لك   .بواسطة الأطباق الفضائية وأجهزة متخصصة 

ـافير هذه الخدمة عـن طريـق كيـبلات الكهربـاء وهناك آمال وطموحات في توف     الضـوئية  أو الأ
واستقبالها من خلال أجهزة الحاسوب أو من خلال اكحلفاز، ولعل المستقبل القريب يطرح طرقـاً مختلفـة في 

  .تلقي هذه الخدمة والاتصال بالعالم بجميع أفراده ومجتمعاته بشكل يشبه الخيال

وتـوفير الخدمـة عـن طريـق خـط  الإنترنـتسط طرق استخدام وسنتطرق هنا بشرح مفصل إلى أب    
  .WIN XPفي نظام التشغيل المعروف  (Dial Up)الهاتف العادي 
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نقوم  الإنترنتمزودي خدمة  أحدبعد أن وفرنا جهاز الحاسوب وبطاقة المودم وشراء بطاقة من      
  :الصحيحة الإعداداتبما يلي كحثبيت 

 ثـمالاتصالات  ثم الإنترنتخيارات  ثملوحة اكححكم  ثمابدأ  نتجه إلى WIN XPمن نظام التشغيل  .١
اتصـال باسـتخدام خـط الهـاتف  -طلب هاتفي إلى شبكة الاتصال خاصة ) الخيار الأول( ثمإضافة 

 ثـم ل رقم مزود الخدمة الموجود في بطاقـة الاشـتراكادخإقم ب ثماكحالي  ثم )ISDNمودم أو (الخاص  
 .إنهاء ثماكحالي 

  
  

لك سنرى أننا أضفنا شبكة الطلب الهاتفي الجديدة، وبعـدها نختـار إعـدادات هـذا الاتصـال بعد ذ .٢
ة  :كحظهر جا اجافذة اكحا



عويةالإنترن                                                                                            كيفية الحصول عليها                  ت وتطبيقاتها ا
 

20

  
 

ثـم ننقـر لب  نضيف هنا البروك الموجود في اكطاقة ورقم المنفذ واسـم المسـتخدم وكلمـة المـرور .٣
 .إعدادات الطلب الهاتفي كما في الصورة أعلاه) خصائص(
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  .بت في اكخانية ثم موافق ٣٨٤٠٠جا هذه اجافذة وينبغي هنا أن نحدد السرعة العظمى  ستظهر .٤ 

  
أجهـزة  ثمخيارات الهاتف والمودم  ثملوحة اكححكم  ثمبعد ذلك نذهب إلى خصائص المودم من ابدأ  .٥

 .ثم موافق )٣٨٤٠٠نختار السرعة القصوى للمنفذ ( ثمخصائص  ثمالمودم 

، الإنترنـتبشكل سليم بالنسـبة للمـودم وبالنسـبة للاتصـال ب لإعداداتاوبذلك نكون قد أتممنا   
  .بشكل سليم الإنترنتوعندها نستطيع أن نبدأ استخدام 

  :)Dial Up(باستخدام خط الهاتف العادي  الإنترنتنصائح قبل الاتصال ب -  

ا .١ ، بالنسبة للمودم، فنحن نجد في الأسواق أنواخً متعددة وموديلات كثيرة ومنها ا خلي ومنها الخار
وباكحجربـة  الإنترنتالتي تمتاز بسرعة وثبات في الاتصال بومن وجهة نظرنا  ومن أفضل أنواع المودم

اعم ل  U.S.Robotics 56k مودم الطويلة فإننا نرشح لمـن يسـتخدم خـط الهـاتف العـادي في  v92وا
 .الإنترنتالاتصال ب
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) اككسـية(لأسلاك متصلة بشـكل مبـاشر مـن علبـة بالنسبة للأسلاك الهاتفية فينبغي أن تكون ا .٢
الهاتف الخارجية إلى المودم مباشرة دون مرورهـا باكحـأثيرات الكهربائيـة أو المفروشـات الأرضـية أو 

 الإنترنتفي الاتصال ب سلبياً نظراً لأن هذه الأمور السابقة تسبب تأثيراً  الهاتفية اتصالها بشبكة المنزل
لمواقع، وأيضاً ينبغي أن تكون الأسلاك من اجـوع الصـلب والسـميك و ثبات سرعته وتصفحه ل

قيقة، والتي من المفروض في هـذه الأسـلاك البسـيطة أن  بخلاف الأسلاك الهاتفية ذات الشعيرات ا
 .ين المودم في حدود المتر تقريباً ما بين الأسلاك الصلبة وما ب تتوسط

نـوع جهـاز الهـاتف والمـرتبط مـا بـين جهـاز  نترنتالإمن العوامل التي تسبب رداءة في الاتصال ب  .٣
الحاسوب وما بين المودم بتوصيلات الهاتف، إذ أننا نجد أن بعض الموديلات من أجهزة الهاتف تسبب 

بخلاف اجوعيات الممتازة من أجهزة الهاتف والتي لا تسبب هذا اجوع  الإنترنتمشاكل في الاتصال ب
 .من المشاكل

الاتصـال، في ندرة انقطاع ويمتاز بتقديم ثبات في السرعة  الإنترنتدمة زود لخينبغي اختيار أفضل م .٤
سمعتها في السوق، نظراً لأن بعض مزودي الخدمة تكون خدمتهم سـيئة في تقـديم الخدمـة  وحسن

 .الإنترنتوباكحالي يسبب ذلك الكثير من المشاكل في استخدام 

في الوقـت الواحـد،  الإنترنـتكثرة مسـتخدمي  نتالإنترمن العوامل التي لها دور في بطء الاتصال ب .٥
في الصباح اكـاكر تختلـف سرعـة اتصـالهم عـن مسـتخدمي  الإنترنتحيث يلاحظ أن مستخدمي 

وأيضاً من يوم إلى  في وقت العصر وح منتصف الليل نظراً لازدحام الشبكة بالمستخدمين الإنترنت
 .يوم

رداءة اكحوصـيلات الهاتفيـة مـن مقـدم خدمـة  لإنترنتامن العوامل التي لها دور في بطء الاتصال ب .٦
عم الفني  وطلب اكحأكـد مـن جـودة من شركات الاتصالات الهاتف اكخابت، وهنا ينبغي الاتصال با

من أجل في اكحوصيلات الأرضية أو المقسم اكحوصيلات وسلامتها وإصلاحها حين وجود مشاكل فنية 
لب جـودة اكحوصـيلات الهاتفيـة الأرضـية عـدم سـماع ، ومما يـدل الإنترنتضمان جودة الاتصال ب

 .شوشرة حين الاستماع لخط الحرارة من سماعة الهاتف

، لأول مرة في مـنز الإنترنتلمن أراد أن يستخدم نا وتجربتنا اجصائح من وجهة نظرتلك كانت أهم 
صبحنا من مستخدميه وأ الإنترنتوباتباع هذه اجصائح والإرشادات نكون بذلك قد انضممنا إلى خلم 

  .بكل يسر وسهولة
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  ):DSL(خدمة خطوط المشتركين الرقمية   - 

من اكحقنيات المتقدمـة الـتي  Subscriber Line Digital (DSL(تعتبر خدمة خطوط المشتركين الرقمية 
ً ) Transfer Rates(بسرخت نقل ) Broadband(تستخدم تقنية الاتصالات عريضة اجطاق  ة جدا   .خ

للعمل مع خطوط الهاتف العادية بحيث يستطيع المستخدم أن يقوم باستخدام  DSLقنية الـ صممت ت
ـة والأمـان . الانترنت وإجراء المكالمات الهاتفية في نفس الوقت عـة العا ولما تتمتع به هذه اكحقنية مـن السر

تـأ خطـوط . ية والصـوروالسعر الملائم فإنه يستفاد منها كثيراً في نقل اكيانات خصوصـاً الملفـات الصـوت
ولكن أشهر هذه الأنـواع هـو  HDSLو SDSLو ADSLفمنها مثلاً  أنواعلب عدة ) DSL(المشتركين الرقمية 

وسميت بهذا الاسم لأن سرعـة الإرسـال لا تسـاوي سرعـة ) ADSL(خطوط المشتركين الرقمية اللاتناظرية 
  .مساوية لسرعة الاستقبال أما اجوخن الآخران فإن سرعة الإرسال فيهما. الاستقبال

  : لب تقسيم قناة الاتصال الأساسية إلى ثلاث قنوات فرعية DSLتقوم تقنية الـ 

يتمكن المستخدم من خلالها من تنزيل اكيانات ) Downstream channel(قناة لاستقبال اكيانات ) ١
  .التي يحتاجها من الانترنت

  .يتمكن المستخدم من خلالها من إرسال اكيانات) Upstream channel(قناة لإرسال اكيانات ) ٢

  .قناة مخصصة للاتصالات الهاتفية الصوتية) ٣

  :DSLخصائص ومميزات خدمة الـ  -

  .إمكانية إجراء مكالمات هاتفية أثناء الاتصال بالانترنت دون الحاجة لقطع الاتصال )١

ة في اكحصفح واكححميل )٢   .السرعة العا

ف الاشتراك ثابتـة لا  )٣ حيـث إن المسـتخدم بإمكانـه أن . تتـأثر بكـثرة اسـتخدام الانترنـتتكا
  .ساعة يومياً دون دفع أية مبالغ إضافية٢٤يستخدم الانترنت  

  :DSLمتطلبات خدمة الـ  -

  .ب آليوجهاز حاس )١

  .DSL (DSL Modem) جهاز مودم ملائم كحقنية الـ )٢

  .ب الشخووجهاز الحاس الهاتفجهاز قسام لوصل كل من جهاز  )٣
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  .DSLك مع مقدم خدمة الـ اشتر )٤

  ).شركة الاتصالات السعودية(اشتراك مع مقدم خدمة الاتصالات  )٥

تشـغيل هـذه الخدمـة في  إمكانيـةفحص ميدا من قبل مقدم الخدمة لمعرفة مـدى  إجراءيجب  )٦
 .الموقع المطلوب

هافعلاً بحاجة  أنتهل  -   ؟إ

ـومي  تحسـب أنلب هذا التساؤل يجب عليك في اكداية  للإجابة  للإنترنـتمعـدل اسـتخدامك ا
ف هذا الاستخدام ومقارنته مع ما تدفعه مقابل خدمة الـ  . هذا من اجاحية الاقتصادية DSLوباكحالي تكا

ة تفي باحتياجاتـك  الإنترنتكانت خدمة  إذامن اجاحية العملية فيجب عليك تحديد ما  أما بسرعتها الحا
  .١٤يمكنك تحديد مدى حاجتك لهذه الخدمة من عدمها الإجابتينبناءً لب هاتين . أم لا
  :؟الإنترنتلب ماذا يعتمد اختيار موفر خدمة  -

ابتـدأ إلا أن بعضهم قد  الإنترنتخدمة  اموفرو بالرغم من الظروف والمعادلات الصعبة التي يمر بها
خيات والإعلان عن  وباكحأكيـد . شـتركينض المخدماتهم التي يغلب عليها طابع اكحعميم وجس نبفي بث ا

 الخدمة سوف يتفاوتون في العديد من الخدمات وسـوف يحتـار المسـتخدم العـادي في أي منهـافإن موفري 
  .يختار

وي اجفس ستتكشف الكثير من الأمور عند بداية الخدمة وسيكون اكقاء  أمـا  الطويلللأفضل و
التي يجب أخذها في الاعتبار أجملها فيمـا انب لخدمة فإن هناك العديد من الجواختيار الأفراد لأحد موفري ا

  :يلي

الخدمـة إلا أننـا  اد ألب وحد أد في الرسوم التي يتقاضاها مـوفروح بالرغم من أن هناك: السعر) ١
ف وتحقيق الأرباح من جانـب وعوامـل بين سنجد اختلافاً   التسعيرات التي تتجاذبها عوامل تغطية اكحكا

خية واحتلال حصة في  الأسـعار في  ا فسـيجد الراغـب في الاشـتراك تفاوتـاً . السوق مـن جانـب آخـرا
  .أرخصها عند تساوي الخدمات الأخرى وسيضطر لاختيار

                                                 

  .خالد الرويلي. منقول من جريدة الرياض، تقرير م ١٤
http://www.alriyadh.com.sa/Contents/07-04-2004/RiyadhNet/COV_1250.php 
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وهى سرعة اكحصفح وتفاعل المسـتخدم مـع الشـبكة وتعتمـد لب ثلاثـة : الاستجابة سرعة) ٢ 
الأول واكخـا  فزيادة العـاملين. مينالمحجوزة وعدد المستخد (Ports) سعة الاتصال وعدد المنافذ عوامل هي

  .تزيد من سرعة الاستجابة وزيادة اكخالث تقلل منها

يه تخزين احتيـا: اكحخزين الاحتيا )٣ للمعلومـات المتـوفرة  إن موفر الخدمة اجاجح يكون 
كترويى للمستخدمين والمواقع  يه والتي تشمل البريد ومـات الـتي النسيجية الخاصة وغيرها مـن المعلالإ

  .يجب المحافظة عليها

عم )٤ عم الفـني للمشـتركين، ويـزودهم بـالبرامج: الفني ا  إن موفر الخدمة اجاجح يوفر كامل ا

ويـردون لب المتخصصـين يتفـاعلون مـع المشـتركين  مـن المطلوبة، وكيفية تركيبها، كما يـوفر لهـم طاقمـاً 
خاص بمزود وجود موقع  فمثلاً يهم في معظم الأوقات كل الاتصال استفساراتهم ويساعدونهم لب حل مشا

هاتف مجـا بعـدة خطـوط تعمـل  لهذا الغرض يحوي الكثير من المعلومات واكحعليمات ووجود رقم الخدمة
    .للمشتركين بفاعلية وبلغتين لتعم الفني يعني الكثير

في أجهزته كما أنه يجب أن الأعطال  إن موفر الخدمة اجاجح يجب أن يضمن قلة: لموثوقية الفنيةا) ٥
حالة العطل ح يتاح للمشتركين الاستفادة القصوى مـن  يضمن سرعة إرجاع الأجهزة لحاكحها الطبيعية في

  .الأوقات الخدمة و جميع

توفير خدمات أخرى إضافية غـير  من الأشياء التي تميز موفر الخدمة اجاجح هو: القيمة المضافة) ٦
مفيدة للمشتركين وخدمات خاصة وإعطاء المشـترك  هذه الخدمات توفير معلوماتمن . الإنترنتالاتصال ب

  .شخصية ومواقعمساحة لوضع صفحات 

لك فإن  بالمخربين الإنترنتتعج : الأمن) ٧ تأمين معلومـات المسـتخدمين والمتطفلين والمنافسين و
يه من أجهزة وبرامج يظـل  موفر الخدمةلكل مشترك، وإن تأمين حماية موارد المختلفة وسريتها مطلب  وما 

لب تلك الموارد سيتعذر لب المشترك الاتصال بالشبكة بالشـكل الاعتداء  احلكل مشترك لأنه عند نج مطلباً 
يه من معلومات يحمل المشـترك لب لك فإن وجود. المناسب  معايير لحماية موارد موفر الخدمة وتأمين ما 

  .١٥ الاطمئنان والارتياح

                                                 

  )بتصرف(عبد القادر فنتوخ . منقول من موقع د ١٥
 http://www.fantookh.com/displayissue.asp?issue_no=9 
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 الثالث المبحث
 وسلبياتها إيجابياتها

ا  الإنترنـتأن كثيراً مـن الكتـاب يتحـدثون عـن  نلاحظ ويلاحظ غيرنا باعتبارهـا شراً محضـاً، 
، وهي بلا شك لا تخلو من أضرار شأنها شأن غيرها الإنترنتيهملون عن قصد أو جهل ذكر محاسن أو فوائد 

ء يسير للإيجابيـات لا يخـدم في من المكتشفات، لكن التركيز فقط لب ذكر الأضرار دو ن اكحعرض ولو ب
  .ولا يوجههم نحو الاستخدام الأمثل الإنترنتنظري مستخدمي 

تعد من مكتشفات القرن العشرين وهي كغيرها من المكتشفات سلاح ذو حدين، فالسيارة  الإنترنتإن 
ير ويمكـن أن تسـتخدم في واكندقية والفيديو والسكين والكأس وغيرها أدوات يمكن أن تستخدم في الخ

فاع عن  ولكن من باب إيراد محاسن  الإنترنتالشر، وأنا هنا لا أقلل من شأن الأضرار ولست في معرض ا
ء ومن باب الخير للناس رأيت أنه من الواجب علي أن أورد بعضا من فوائد  خاصـة أن كثـيراً  الإنترنتال

  .فل ذكر هذا الجانبتغ الإنترنتمن المقالات التي تتناول الحديث عن 
  :الإنترنتمن فوائد  -

  :للإنترنت فوائد كبيرة للمؤسسات والأفراد، نذكر منها ما يخص الأفراد لتلالة لا الحصر

: حيث يمكن مراسلة أي شخص في العالم، ويتميز بخاصيتين مهمتـين: خدمة البريد الإلكترويى) ١
، وربما هنـاك خاصـية ثاكخـة وهي ضـمان مدفوعة نترنتالإلأن قيمة الاشتراك في (السرعة وانعدام اكحكلفة 

ا تستفيد منه الشركات والمؤسسات في  وصول الرسالة حيث أن الرسالة ترجع لمرسلها إذا كان العنوان خاطئاً، 
ين يستخدمونها مثلاً للاتصال بعوائلهم حول العالم وأصـدقائهم وأبنـائهم المبتعثـين، وأيضـا  مراسلاتهم ا

معات في الخارج والانضمام إلى القوائم البريدية للحصول لب المعلومـات والمنتجـات والأخبـار لمراسلة الجا
  .وغيرها

مــن الإطــلاع لب المســتجدات في الأبحــاث  الإنترنــتحيــث تمكــنهم : للبــاحثين والطــلاب) ٢ 
وريات، أيضا يمكن اكحث ع ن المراجع والمعلومات التي تهم اكاحث في تخصصه من المواقع والنشرات وا

من الكتب والأبحاث عن طريق المكتبات الإلكترونية مثل مكتبة الكونجرس ومركز الملك فيصل لتراسات 
ا نرى أن المكتبات تحرص لب إدخال خدمة  للاستفادة منهـا في هـذه اجاحيـة مثـل  الإنترنتواكحوث، و

  .مكتبة جامعة الملك سعود وغيرها
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لأخبار بأنواعها حول العالم عن طريق مواقع وكالات الأنبـاء يمكن الإطلاع لب ا: الأخبار) ٣ 
  .والمواقع الإخبارية التي تقوم بنشر الأخبار أولاً بأول

ة المختلفة واكنـوك واكحـأمين : الاستثمار واكحجارة الإلكترونية) ٤ حيث يمكن متابعة الأسواق الما
ـة والمحاسـبية واكححلـيلات والضرائب والاستثمار واكحمويل وإدارة المنشـآت الصـغيرة و الاستشـارات الما

لـك، فمـثلاً يمكـن الإطـلاع لب أسـعار الأسـهم  السـعودية (الاقتصادية عن طريق المواقع المخصصـة 
وأسعار العملات يومياً، كما يمكن الاستثمار فيهما و غيرهما عن طريـق ) والأمريكية لب سبيل المثال

  ).On line( مواقع الاستثمار المباشر 

 الإنترنـتفي تقرير اقتصادي أن خئـد اسـتخدام  ه٢١/٥/١٤٢١الجرائد يوم الاثنين  وقد ذكرت إحدى 
تريليـون دولار ) ١,٣(مليار دولار وينتظر أن يصـل إلى ) ٣٥٠(م ١٩٩٩لأغراض اكحجارة الإلكترونية بلغ خم 

  .م٢٠٠٤تريليون دولار خم ) ٧,٢(م ثم إلى ٢٠٠٣خم 

، حيث يمكن التسوق عن طريق الشبكة العالميـة الإنترنتبير من أبواب وهذا باب ك: التسوق )٥
مروراً بالكتب وليس انتهاء وبدءاً من شراء الملابس والأثاث والأجهزة الكهربائية ) بواسطة بطاقة الائتمان(

      .ذكر أرقام كبيرة لحجم اكحعاملات في هذا المجالبأجهزة الحاسب الآلي المكتبية والمحمولة، وتُ 
عوة إلى االله) ٦          عوية الصافية من الشوائب واكـدع والخرافـات، : ا حيث انتشرت بحمد االله المواقع ا

وأصبحت هناك مواقع تدعو إلى االله لب بصيرة، فهناك موقع للإمام عبد العزيز بن باز وموقع الشـيخ محمـد 
جـبرين وموقـع الشـيخ المنجـد حفظهـم االله العثيمين وموقع الشيخ الأكا رحمهم االله، وموقع للشيخ ابـن 

عوة والإرشاد وموقع مؤسسة الحرمين وغيرها كثير  .وموقع وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف وا

هناك مواقع تعنى بمواقيت الصلاة واتجاه القبلة حول العـالم، ومواقـع للفتـاوى المسـموعة  أنكما   
ائمة وفتاوى نور رب ومواقع لسماع تلاوات من القرآن الكريم لعدد من  والمقروءة، وفتاوى اللجنة ا لب ا

، ومواقـع للمنظمـات الإسـلامية والجمعيـات الإنترنـتالقراء وسماع الخطب والأذان وتعليم اكحجويد عبر 
  .منه آلاف المسلمين حول العالم الخيرية، كل هذا استفاد ويستفيد

، وبالنسبة للأفراد يتم الإعلان الإنترنتفراد عبر تعلن الشركات أو الأ قد: الإنترنتالإعلان عبر  )٧
مجاناً أو بأسعار رمزية عن الطلبات أو العروض مثل السيارات المستعملة والأثاث والأجهزة المختلفة، وهـذا 
ما يميزها عن الإعلان في وسائل الإعلام اكحقليدية والتي ترتفع فيها تكلفة الإعلانات الشخصية، كمـا أن 
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ود في بينمـا وقتـه محـد الإنترنـتسـاعة في  ٢٤عرض الإعلان  أنعلان يميزها أيضاً حيث توقيت عرض الإ
  .وسائل الإعلام اكحقليدية

ى المواقع التي تعـنى  حيث يمكن عرض الوظائف أو: اكحث عن وظائف )٨ اكحث عنها وذلك 
تم    .تسجيل اسم ومؤهلات طالب الوظيفةباكحوظيف 

نقلاً عن أحد تلـك  الإنترنتإحصائية عن اكحوظيف عبر  ه١٨/٤/١٤٢١الجرائد يوم  إحدىوقد نقلت 
  .الإنترنتطريق شبكة  من اكاحثين عن الوظيفة حول العالم يتم توظيفهم عن% ٢٥ أنالمواقع فذكرت 

من جهاز إلى جهاز آخر، ويكن الاتصال من  الإنترنتيمكن الاتصال بواسطة : الاتصال الهاتفي) ٩
شركات الاتصال المحلية، فمثلاً أحـد المواقـع  أسعاربأسعار زهيدة وهذا ما يميزه عن  جهاز إلى هاتف خدي

يوفر لك الاتصال بهاتف خدي في أمريكا فقط مجاناً، وموقـع آخـر وهـو موقـع نـت توفـون يمكنـك مـن 
وبالنسـبة لخـدمات الاتصـالات الأخـرى، فبـالإمكان إرسـال . هللـة فقـط  ١٩الاتصال مثلاً ببريطانيا ب 

  .،خدمات البريد الصوتياستقبال الفاكس مجاناً، إرسال رسائل نصية للجوال مجاناً و

للفنـادق وتـذاكر الطـيران، حجـوزات الفنـادق  الأسعارمثل اكحث عن أفضل : فوائد متنوعة) ١٠
لب  الإطـلاعب، ووالرحلات حول العالم، عرض وطلب العقارات، استئجار السيارات، اكحعلـم عـبر الحاسـ

ت الإحصائية واكحاريخيـة والجغرافيـة والسـياحية والعلميـة، الاستشـارات الطبيـة وغـير الطبيـة، المعلوما
القواميس والموسوخت، معرفة الطقس حـول العـالم، متابعـة الاهتمامـات والهوايـات المختلفـة، المـزادات 

ة، وغيرها كثيرالإلكتروني   .ة، الترجمة الآ
  :الإنترنتأضرار  -

وجود مواقع اكدع والخرافات والفرق الضالة مثل اكهائية والقاديانيـة وغيرهـا،  :الأضرار العقدية )١
  .ومواقع التشكيك في العقيدة الإسلامية وإثارة الشبهات والإساءة إلى الإسلام، ومواقع اكحنصير

  .لإباحية، ومواقع القمار والخمورمثل المواقع ا: الأضرار الأخلاقية )٢
  .ع تعليم الانتحارل مواقع المخدرات ومواقمث: الأضرار الاجتماعية )٣
  .قة الحسابات وبطاقات الائتمانمثل غسيل الأموال عبر الشبكة، وسر: الأضرار الاقتصادية )٤
  ١٦.مثل التزوير وسرقة المعلومات، واكحجسس والاحتيال واجصب: الأضرار الأمنية )٥

                                                 

) بتصرف(هـ الإنترنت والتعليم والمجتمع لهشام بن ناصر المهوس  ١٤٢١شعبان ، ١٦الأحد : جريدة الجزيرة ١٦
http://www.suhuf.net.sa/2000jaz/nov/12/ww5.htm  
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 الرابع المبحث 
 استخدامهاضوابط 

ك هذه الوصايا إذا كنت من المضطرين       :إلى استخدامها فإ

لا تسُلم هذه الشبكة إلى الصغار والمراهقين والمراهقات فهذا خطر بالغ جداً لا يمكن أن يـر ) ١
 .به مسلم

عـية : يجب أن ينحصر استخدام هذه الشبكة فيمن يستفيد منها، وفيما يفيد مثل) ٢   الاسـتفادة الشر
كتوراه، الأطباء، وكذلك أصحاب رسائ)نشر علم -دعوة (  .الخ..ل الماجستير وا

الفرجة، إثبات القـدرة لب اخـتراق المواقـع، الفضـول، : ويجب أن يمُنع من استخدامها كل من يريد  
  .الخ.. حب الاستطلاع

في اكحث عن المواقع الإسلامية الصحيحة العقيدة والمـنهج، والاسـتفادة مـن  الإنترنتاستخدم ) ٣  
  .تلك المواقع

عوة إلى االله وأنت غير صادق فيمـا  الإنترنتيغرك الشيطان بأن يزُين لك الاشتراك في لا ) ٤   بحجة ا
؟ فأنظر في المواقع التي تتصل عليها؟ ومـا هـو الغالـب الإنترنتتقول، وإذا أردت أن تعرف لماذا اشتركت في 

  .أم أنها مواقع أخرى؟ إسلاميةهل هي المواقع  منها

اعيـة إلا أن و، العلم الشرعيأن يكون لب قدر من ) ٥   عنده قدرة لب الحوار والإقنـاع، ومـا لب ا
  .يستعين باالله ويساهم بهذه الوسيلة بما يحقق الاستغلال الأمثل والمساهمة الفاعلة

المفاتيح للاتصال لب أحـد المواقـع وقبـل أن تضـغط لب مفتـاح  إذا ضغطت بأناملك لب لوحة) ٦  
ك من حبل الوريد، وهو خلم جـل في عـلاه بالسرـ  تذكر أن (enter) الإدخال االله سبحانه وتعالى أقرب إ
ء من غضب القوي العزيز فتذكر قو تعـالى وأخفى، ي تريد أن تتصل معه، فيه  : فانظر إن كان الموقع ا

ة من عمل سيئة فلا يجزى إلا مثلها ومن عمل صالحاً من ذكر أو أن وهـو مـؤمن فأوحـك يـدخلون الجنـ(
  .٤٠)ـ  ٣٩: لذفر() يرزقون فيها بغير حساب

ي تريد أن تتصل معه فيه طاعة الله أو علم نافع مفيد أو أخبار للمسلمين    فـامض وإن كان الموقع ا
عوة  .إلى االله، واحذر أن تقع فيما نهاك االله عنه لب بركة االله وجد في ا
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 الخامس المبحث
 بعض العقبات في استخدامها

تواجه من يريد استخدام هذه الشبكة وهي مختلفـة ومتنوعـة وبـالإمكان حصرـها في هناك عقبات   
ة كمثال   :العقبات اكحا

عدم توفر الخدمة في مكان تواجد المستخدم، وهذه العقبة مرتبطة بعـدم تـوفر الهـاتف اكخابـت وإلا  )١
اكادية اكعيدة وأهل  فيمكننا الجزم بأن جميع بتان العالم قد دخلتها هذه الخدمة، وهذه الحالة تمثل

  .الأرياف وسكان الجبال كمثال

يـن لا يسـتطيعون تغطيـة نفقـات ومصرـوفات الإنترنـت أو : المعوق المالي )٢ وهي تتمثل في الفقراء ا
ة بمقاهي الإنترنت التي قد  مصروفات خطوط الهاتف، ويمكن كبديل الاستعاضة عن هذه الإشكا

رخيصة جداً في استخدام السـاعة الواحـدة فيمـا هـو نـافع  ودفع رسوم انتشرت في كثير من اكتان
 .ومفيد

بمعنى أمُية الحاسوب، فمن لا يجيـد اسـتخدام أبسـط مهـارات : انعدام الخبرة في استخدام الحاسوب )٣
الحاسوب فيعد في نظر المثقفين بأنه إنسان أمي، بحكم انتقال الأمية من أميـة القـراءة والكتابـة إلى 

، وهذه المشكلة بات بالإمكان  مجاراة تقنياتأمية  العصر الحديث ولب رأسها تقنية الحاسوب الشخ
مستعمل أو جديد رخيص نسبياً بما لا يتعـدى ثلاثمائـة  الخلاص منها بمجرد اقتناء جهاز حاسوب

دولار واكحدرب عليه ولب بعض البرامج المجانية أو الرخيصة اكخمن والمتـوفرة في أقـراص مضـغوطة 
C.D رة هنا وهناك في كثير من مهارات الحاسـوب كمثـل بـرامج اكحعريـف بكيفيـة تشـغيل المتوف

ممـا لا  الحاسوب واكحعامل معه وبرامج معلم الطباعة وبرامج تعليم وورد وأكسل وبور بونت وغيرهـا
ة يكمـن علاجهـا بهـذه  خول في دورات باهظة اكخمن مع أن حلول هذه الإشـكا يستدعي الأمر ا

 .ريق المحاولة والخطأ والاتصال بأهل الخبرةالطريقة وعن ط

كما سبق ذكره فإنه لا ينبغي لكل أحد أن يتعامل مع هذه الخدمة إن ف: اكحخوف من مخاطر الاستخدام )٤
لم يأمن لب نفسه الشبهات والشهوات لأن الإنترنت سلاح ذو حـدين إن لـم تسـيطر عليـه سـيطر 

انحرافـات فكريـة وعقديـة وأخلاقيـة كان سـببها عليك وغير في مبادئك وأفكارك، وكم سمعنا مـن 
الإنترنت بل أيضاً مشاكل صحية ونفسية تكمـن في مـرض بـات منتشرـاً ومتفشـياً في كثـير مـن 
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سـية في المستخدمين فيما يسمى بإدمان الإنترنت والتي قد أنشئ لها مصحات ومستشـفيات نف 
ين يتراوح قعودهم أمام  الشاشة أكثر من ستة عشر ساعة يوميـاً بعض اكتان لعلاج أمثال هؤلاء ا

له بنهاره ونهاره بليله وشغله الشاغل الإنترنت والمحادثة واكحصفح العشوا   .بل بعضهم يصل 

وهـذا الأمـر نـابع مـن الجهـل : عدم الإدراك واكحعرف لب أهمية الشبكة في مجالات الحياة المختلفة )٥
ه، وهم شرائح كبـيرة  بتطورات الحياة وتعقيداتها ومتابعة المستجدات في تقنيات العصر وما وصل إ

يـن شـغلهم الشـاغل اكحـث عـن لقمـة العـيش  في المجتمعات تمثل غير المثقفين من البسطاء ا
 .ويكثر هذا الأمر ويتف في المجتمعات الفقيرة لذكاً 

اجافع، فمن كان  ومشاغل الحياة معوق كبير في الاستفادة من هذه الشبكة في: مشاغل الحياة المختلفة )٦
ه ولا يجد في نفسـه  تاجراً يبيع ويشتري في المواد الاستهلاكية لا يهمه هذه اكحقنية ولا أين وصلت إ
ي ذكرناه  حاجة ملحة لاستخدامها لأنه يراها أنها لا تحقق  شيئاً، وهذا يعود إلى المعوق الخامس ا

مناً لها بسبب مشاغل الحياة الـتي أجبرتـه آنفاً، وبعضهم عزف عن استخدام الشبكة بعد أن كان مد
 .لب اكحخلي عن الاستفادة من هذه الخدمة

كالأعمى والمصاب بالشلل وذوي الاحتياجات الخاصة مـع أن هنـاك جهـوداً تبـذل : الإخقة الجسدية )٧
لمساعدتهم في الاستفادة من هذه الخدمة، وذوي الاحتياجات الخاصة تعد هذه الخدمة فرصـة كبـيرة 

عوة إلى االله وممارسة اكحجارة وما إلى ذلك من خلال الاتصـال لهم في  تسخير مواهبهم وإبداختهم كا
 .بالعالم وهو في بيته بقدر ما يستطيع بذ إن كانت إخقته بسيطة وتسمح   في استخدام الحاسوب

ب مسـتخدمي فـإن لذلـإذا عرفنا أن اللغة الإنجليزية تمثل أغلب مواقـع الإنترنـت : المعوق اللغوي )٨
الإنترنت لا يجيدون هذه اللغة وغيرها من اللغات، وباكحالي يصعب اكحعامـل مـع كثـير مـن المواقـع 
والخدمات التي تقدمها بسبب المعوق اللغوي، إلا أن هذا الأمر لا يعني ترك استخدام الشبكة بسبب 

واقع تقدم خيـار اللغـات اللغة، فهناك اكدائل لمواقع وخدمات تتحدث بلغة المستخدم، وكثير من الم
المتعددة لكي يسهل لب شرائح كبيرة من المجتمعات الاستفادة من هذه المواقع إلا أن هذا المعوق يقلق 
ح الخبراء والمتمرسين في استخدامات الشبكة المختلفة بسبب اللغة، ويهدر الكثـير مـن الأوقـات 

 .بحثاً عن اكدائل
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 السادس المبحث
 ية المتعلقة باستخدامهابعض المسائل الشرع

انتقيناها من موقع سـؤال وجـواب  ،الإنترنت تتعلق باستخداماتهذه مجموعة من الأسئلة والأجوبة   
www.islam-qa.com  لفضيلة الشيخ محمد بن صالح المنجد حفظه االله، والأسـئلة والاستفسـارات حـول مـا

يرة جداً وبما أن المقام يقت الاختصار فنذكر بعضاً من الأسئلة والاستفسـارات يحدث في هذه الشبكة كث
  .في كبريات المشاكل التي تحدث دائماً في الشبكة

  :السؤال الأول -  

  هل يجوز تخاطب النساء مع الرجال عن طريق الإنترنت بكلام في حدود الأدب؟  

  : الجواب  

  الحمد الله  

وتحريم كل مـا قـد يـؤدي إلى الوقـوع في  ،لى تحريم إتباع خطوات الشيطانمن المعلوم في دين االله تعا  
يه العلماء  ،ح لو كان أصله مباحاً  ،الحرام رائع " وهو ما يسمِّ   " .قاعدة سد ا

ي((و هذا يقول االله عز وجل    ومـن  ،] ٢١/ اجـور [  ))ن آمنوا لا تتبعوا خطوات الشـيطانيا أيها ا
ين يدعون من دون االله فيسبوا االله عـدواً بغـير علـم((قو تعالى  :اكخا  ،] ١٠٨/ الأنعـام [  ))و لا تسبوا ا

  .وفيها ينهى االله تعالى المؤمنين عن سبِّ المشركين حلا يف ذلك إلى سبهم الربَّ عز وجل 

ل كثيرة،وأمثلة هذه القاعدة في الشريعة    القول فيها في  ذكر ابن القيم رحمه االله جملة وافرة منها وفصَّ
  ). ١٧١ - ١٤٧/  ٣( فانظر منه  ،"أعلام الموقعين " كتابه المستطاب 

بين الرجل والمرأة في حـدِّ  -بالصوت أو الكتابة  -فالمحادثة  ،ومسأكحنا هذه قد تكون من هذا اكاب  
  .لكن قد تكون طريقاً للوقوع في حبائل الشيطان  ،ذاته من المباحات

وجـب عليـه الكـف عـن  :وخاف لب نفسه الوقوع في مصائد الشيطان  ،عفاً ومَن علم مِن نفسه ض  
  .وإنقاذ نفسه  ،المحادثة

قين،ومن ظنَّ في نفسه اكخبات    ه لكن  وا   :بشروطفإننا نرى جواز هذا الأمر في حقِّ

عوة للإسلام  ،عدم الإكثار من الكلام خارج موضوع المسألة المطروحة. ١   .أو ا
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  .العبارةأو تليين  وت،الصعدم ترقيق . ٢ 

عدم السؤال عن المسائل الشخصية الـتي لا تتعلـق باكحـث كالسـؤال عـن العمـر أو الطـول أو . ٣
  .الخ ..السكن

بالنسـبة  -وأخـوات  ،-بالنسـبة للرجـل  -أن يشارك في الكتابة أو الاطلاع لب المخاطبات إخوة . ٤
  .بين ح لا يترك للشيطان سبيل إلى قلوب المخاطِ  -للمرأة 

  .١٧واالله أعلمإذا بدأ القلب يتحرك نحو الشهوة،  الكف المباشر عن اكحخاطب. ٥

  :السؤال اكخا -  

مكان يتم فيه تأجير الكمبيوترات للأفراد لتخول لب الإنترنت مقابل ( أعمل مديراً لـ كو انترنت   
ء استخدام الإنترنت لعمل الشات وا ،)أجر مادي  ردشة مع اكنات علماً بوجـود ولكن بعض اجاس ي

كاميرا فيديو ومشاهدة الطرف الآخر، وبعض اجاس تدخل لب المواقع الإسلامية، وبعضـهم يـدخل لإنجـاز 
ـء  نب لب من ي ، واكعض لمكالمة الأهل والأقارب في الخارج، فهل عملي هذا حرام؟ أم أن الوزر وا أعما

ى عمـل غـير هـذا استخدام الإنترنت علما بأ لست صاحب الم كان أي لا يمكنني منع ذلك وأنا لـيس 
ه نظراً لأن فرص العمل قليلة جداً وقد مكثت بدون عمل لمدة    . أشهر  ٦ومحتاج إ

  : الجواب  

  الحمد الله 

نظراً أو كتابةً أو حديثاً لكنه يلحق أيضا من أخنه  ،لاشك أن الوزر يقع أولاً لب من ارتكب الحرام  
بيان حكم )  ٣٤٦٧٢( وقد سبق في جواب السؤال رقم  ،كما يلحق من رأى المنكر فلم ينكره وسهل  ذلك،

  : العمل في مقهى الإنترنت

ومـن ذلـك عـدم  ،لا يجوز العمل أو الاستثمار في مقاهي الإنترنت إلا في حال خلوها من المنكرات(   
خول إلى المواقع المحرمة  ،اسـتخدامهاو بطـردهم عنـد الإصرار لب أ ،بحجبها عنهم ،تمكين الزائرين من ا

وتعاونوا لب البر واكحقوى ولا تعاونوا لب الإثم والعدوان واتقـوا االله إن االله شـديد (: (وذلك لقول االله تعالى

                                                 

  الإسلام سؤال وجواب موقع ١٧
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=6453&dgn=4 
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من رأى منكم منكراً فليغيره بيده فإن لم يسـتطع "  :صلى االله عليه وسلموقول اجبي  ،]٢المائدة [) )العقاب
  .٤٩رواه مسلم " وذلك أضعف الإيمانيستطع فبقلبه  فبلسانه فإن لم

 وكراهيتـه،وهـو بغـض المنكـر  واحد،الإنكار بالقلب فرض لب كل "  :االلهقال الشيخ ابن باز رحمه   
د واللسان  رر السـنية في الأجوبـة اججديـة  :عـنانتهى نقلا " ومفارقة أهله عند العجز عن إنكاره با ا

١٦/١٤٢   

  .والمعصيةاتقاء للوقوع في الإثم  فتحه،فلا يجوز  منه،ومنع المنكر  المقهى،ط هذا فإذا لم يمكن ضب  

فإنـك لا تـأمن  ،وفارق أصحاب المعصية ،فانج بنفسك ،فإذا لم يمكنك إنكار المنكر في هذا المقهى  
وقد (لى ونذكرك بقول االله تعا ،تجني منه مالاً حلالاً  ،أن يحل بهم سخط االله وغضبه، وابحث عن عمل مباح

نزل عليكم في الكتاب أن إذا سمعتم آيات االله يكفر بها ويستهزأ بها فلا تقعدوا معهـم حـ يخوضـوا في 
  .]١٤٠النساء[) حديث غيره إنكم إذاً مثلهم

أي " فلا تقعدوا معهم ح يخوضوا في حديث غـيره"  :قو تعالى(  :قرطبي رحمه االله في اكحفسيرلال اق  
فدل بهذا لب وجوب اجتناب أصحاب المعا إذا ظهر مـنهم منكـر؛ لأن ": ذا مثلهمإنكم إ. " غير الكفر

فكل من جلس " إنكم إذا مثلهم"قال االله عز وجل . والرضا بالكفر كفر فعلهم،من لم يجتنبهم فقد ر 
  . ولم ينكر عليهم يكون معهم في الوزر سواء  ،في مجلس معصية

المعصية وعملوا بها فإن لم يقدر لب اجكير علـيهم فينـبغي أن وينبغي أن ينكر عليهم إذا تكلموا ب  
  . يقوم عنهم ح لا يكون من أهل هذه الآية 

وقد روي عن عمر بن عبد العزيز ر االله عنه أنه أخذ قوماً يشرـبون الخمـر، فقيـل  عـن أحـد   
إنكـم إذا " هـذه الآيـة  وقـرأ) أي شدد عليه العقوبـة واكحعزيـز(إنه صائم فحمل عليه الأدب : الحاضرين

 .ولهذا يؤاخذ الفاعل والرا بعقوبة المعا ح يهلكوا بـأجمعهم ،أي إن الرضا بالمعصية معصية" مثلهم
  .) ٤١٨/  ٥(ابِسْمِ

وربمـا  ،وأن تذهب الغيرة مـن قلبـه ،ثم إنه يخ لب من عمل في هذه الأماكن أن يضعف إيمانه  
ين آمنوا لا تتبعوا خطوات الشـيطان ومـن ( :د قال االله تعالىوق ،دخه الشيطان إلى مقارفة المعصية يا أيها ا

  .  ]٢١اجور[) يتبع خطوات الشيطان فإنه يأمر بالفحشاء والمنكر
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    ً د االله تعالى لا ينال إلا بطاعته، وقد وأن ما عن ،منه واعلم أن من ترك شيئا الله عوضه االله خيرا
رجاً ويرزقه من حيث لا يحتسب إن االله بالغ أمره قد جعـل االله لـكل ومن يتق االله يجعل  مخ(: قال سبحانه

  . ]٢،٣الطلاق[) ء قدرا

  .١٨ واالله أعلم .فيهوأن يبارك لك  طيباً  حلالاً  نسأل االله أن يرزقك عملاً   

  :السؤال اكخالث -  

  فعل ؟ماذا يمكننا أن ن) ؟؟؟؟( لقد وجدت موقعا لب شبكة الإنترنت لمهاجمة الإسلام وعنوانه  

  : الجواب  

  الحمد الله  

السلام عليكم ورحمة االله وبركاته وبعد فقد اطلعت لب بعض صفحات الموقع  :الأخت السائلة  
المذكور ورأيت بالفعل الحقد لب دين الإسلام والسخرية بنبينا محمد صلى االله عليه وسلم والافتراءات 

 أن يتمّ نوره ن يطفئوا نور االله بأفواههم ويأبى االله إلايريدون أ( :تعالىوتشويه الحقائق ولكن الأمر كما قال 
  .]٣٢ اكحوبة[) ولو كره الكافرون

ولا أرى من الحكمة إعلان اسم صفحتهم في أيّ صحيفة إسلامية يرتادها المسلمون حـ لا ننشرـ   
ها بطريق غير مباشر ي أراه أن يرُسل من يستطيع من الأفـراد بترجمـ ،خبرها ولا ندعو إ يـة ة معـنى الآوا

صـدوا عـن سـبيل االله فسـينفقونها ثـم : ( المذكورة وغيرها كقو تعالى ين كفروا ينفقون أموالهم  إن ا
مـيز االله الخبيـث مـن الطيّـب  ين كفـروا إلى جهـنم يحشرـون  .. ) تكون عليهم حسرة ثم يغلبون وا

  .]٣٢ الأنفال[

هذا من العبادات واكحقرّب إلى االله كما أخـبر عـزّ ويكفي إرسال مثل هذا في الردّ عليهم وإلذظتهم و  
ولا يطئون موطئاً يغيظ الكفار ولا ينالون من عدوٍ نيلاً إلا كُتِب لهم به عمـلٌ صـالح (..  :المؤمنينوجلّ عن 

  .]١٢٠ اكحوبة[ )إن االله لا يضيع أجر المحسنين

أصـحاب  لا ينتهي خصوصاً  أمرٌ  جميعاً وينبغي أن نعلم أنّ الحاقدين لب الإسلام كثر وأنّ الردّ عليهم   
  :الشاعركما قال  والأمرُ  ،الشّبه اكحافهة

                                                 

  نفس الموقع  ١٨
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=٤٧٣٩٦&dgn= ٤  
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  بدينارِ  لأصبح الصّخر مثقالاً  ---  ولو أنّ كّل كلب عوى ألقمته حجرا

ينية ويحفظك ويؤيدك والسلام  :وختاماً      . ١٩أسأل االله أن يأجرك لب غيرتك ا

  :السؤال الرابع -  

وما أود أن أعرفه هو رأي الإسـلام في  .إلى جنته مؤخراً وأصبحت مسلماً  لقد فتح االله أمامي الطريق  
ي الرغبة في الاستثمار في شركة مايكروسوفت التي توفر خدمة  .الإنترنت وكما نعرف فـإن  .الإنترنتفأنا 

 فيـدة،المصور النساء العاريات أم المعلومـات  :يشاهدهالأمر بيد مستخدم الإنترنت في أن يقرر ما يريد أن 
من مستخدمي الإنترنت في الولايات المتحدة يسـتخدمون الشـبكة لمشـاهدة المواقـع % ٦٠ولكني أعرف أن 

  .السيئة

  :الجواب  

ما دامت المسألة قد اشتبهت عليك وما دمت تقول إنّ هذا اجّوع مـن الاسـتثمار فيـه فـتح المجـال   
من نصـف المشـتركين يسـتعملون الصّـفحات للمستخدم لتخول إلى الصفحات اجافعة والضارّة وأنّ أكثر 

وقـال  ٢٤٤٢رواه الترمذي ) .  دع ما يريبك إلى ما لا يريبك(  :الضارّة فاعمل إذن بقول اجبي صلى االله عليه
واترك هذا المجال وابحث عن نوع آخر من الاستثمار يكون حلالا واالله يوفقنا .  هذا حديث حسن صحيح

  .٢٠وإياك للكسب الطيّب

  :ل الخامسالسؤا -  
  :-رحمه االله  -عرضنا السؤال اكحالي لب فضيلة الشيخ محمد بن صالح العثيمين   

  هل يجوز أن ترسل امرأة صورتها بالإنترنت لرجل خاطب في مكان بعيد ليراها فيقرر هل يتزوجها أم لا ؟
  :-رحمه االله  -فأجاب 

  الحمد الله 
  :لا أرى هذا  
هاظر لأنه قد يشاركه غيره في اج :أولاً      .إ

                                                 

  نفس الموقع ١٩
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=٢١٦&dgn=4 

  نفس الموقع ٢٠
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=2467&dgn=4 
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لأن الصورة لا تحكي الحقيقة تماماً، فكم من صورة رآها الإنسان فإذا شاهد المصوَّر وجده : ثانياً    
  .مختلف تماماً 

أنه ربما تبقى هذه الصورة عند الخاطب ويعدل عن الخطبة ولكن تبقى عنده يلعب بهـا كمـا  :ثاكخاً   
  . ٢١واالله أعلم. شاء 

  :السؤال السادس -  

يدخلون الإنترنت إلى بيوتهم وأولادهم ونسائهم في هذه اكلاد الإباحية الـتي ابتلينـا  بعض أصحا  
وأريد إحصاءات وأرقام لأستعملها في إقنـاع هـؤلاء  ،بالعيش فيها وليس عندهم أي تحكّم بأجهزة الأولاد

ين ربما لا يقتنعون إلا بلغة الأرقام   . اكم االله خيراأرجو أن تعينويى في هذا الموضوع وجز ،الإخوة ا

  : الجواب  

  الحمد الله 

 ١/١٧٨رواه اكخـاري " ويظهر الزنـا "  :جاء عن اجبي صلى االله عليه وسلم أنهّ ذكر في أشراط الساعة  
ي نعيش فيه انطباق هذا الحديث  ،"وتشيع الفاحشة"و رواية الحاكم  وقد حدث في زمن الإنترنت هذا ا

بر عنه صلى االله عليه وسلم ولا ينُكر هذا إلا مكابر وقـد اعـترف بخطـورة وعرفنا بالواقع والمعلومات ما أخ
 ،ويوجد الآن في الشبكة قريباً من نصف مليون موقع إبا يعرض الفحشـاء ،القضية الكفار قبل المسلمين

  .موقع جديد تنشر العهر والفجور في العالم  ١٠٠وتنضم يومياً أكثر من 

م الصـفحات الكليـة في الإنترنـت  مـن حجـ% ٢.٣نترنت تقدر بنحو عدد الصفحات الإباحية في الإ   
راسات واكحوث  (   ).http://www.minshawi.com/gadhi.htmموقع ا

موقـع (زور صـفحاتهم في الأسـبوع الواحـد مليون زائـر يـ ٤.٧الإباحية تزعم بأن ) Playboy(شركة    
  ).http://www.minshawi.com/gadhi.htmراسات واكحوث ا

خرة خم    مـن اكحجـارة الإلكترونيـة واكـالغ % ٨في الإنترنت  ١٩٩٩بلغت مجموعة مشتريات مواد ا
خو ١٨دخلها  مليـون  ٩٧٠ل لب الصفحات الإباحية مليار دولاراً، كما بلغت مجموعة الأموال المنفقة لب ا

                                                 

  نفس الموقع ٢١
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=4027&dgn=4 



عوية                                                              بعض المسائل الشرعية المتعلقة باستخدامها               الإنترنت وتطبيقاتها ا
 

38

ــــع أن ترتفــــع إلى  راســــات واكحــــوث .( ٢٠٠٣مليــــار دولارا في خم  ٣دولاراً، ويتوق ــــع ا موق
http://www.minshawi.com/gadhi.htm.(  

خرة والإب   احية في الإنترنـت فوجـدت شركـة قامت بعض الشركات بدراسة عدد الزوار لصفحات ا
)WebSide Story ( وم الواحد وهنالك أكـثر مـن  ٢٨٠٠٣٤أن بعض هذه الصفحات الإباحية يزورها زائر في ا

 ١٤٠٠صفحة مشابهة تستقبل أكثر مـن  ٢٠٠٠زائر يوميا وأكثر من  ٢٠٠٠٠مائة صفحة مشابهة تستقبل أكثر من 
وإن  .زائـر ٤٣٦١٣٥٠٨لصفحات قد اسـتقبلت خـلال سـنتين وإن صفحة واحدة فقط من هذه ا. زائر يوميا

يها أكثر من ثلاثمائة ألف صورة خليعة تم توزيعها أكثر من مليـار مـرة . واحدة من هذه الجهات تزعم أن 
مليون  ٨.٥صورة استرجعت  ٩١٧٤١٠ولقد قام باحثون في جامعة كارني ميلون بإجراء دراسة إحصائية لب 

% ٨٣.٥دولة فوجدوا أن نصف الصور المستعادة من الإنترنت هي صور إباحية وأن  ٤٠في مدينة  ٢٠٠٠مرة من 
ــة ــورٌ إباحي ــة هي ص ــوخت الإخباري ــة في المجم ــور المتداول ــن الص ــوث  . ( م ــات واكح راس ــع ا موق

http://www.minshawi.com/gadhi.htm.(  

صحابك هؤلاء أنّ من فتح الإنترنت لب مصراعيه لأهله وأولاده دون حجب الشر عنهم فإنه فأخبر أ   
  .٢٢آثم وخائن للأمانة ومسئول يوم القيامة عن تفريطه هذا واالله المستعان

  :السابعالسؤال  -

فهـم يرسـلون رسـائل  ،خو من الأفكار الخاطئة التي يبثها بعض المسيحيين مـن خـلال الانترنـت  
أريد أن أعرف بماذا يجـب أن نـرد علـيهم  ،يها المسلمين إلى المسيحية عن طريق القصص الملفقةيدعون ف

ي يزعمون أنه تو عن  سنة بينما في القرآن ثابـت أنـه تـو في سـن  ٣٣فيما يتعلق بالأكسندر الأعظم ا
  . الكهولة 

  : الجواب  

  الحمد الله  

خـول معهـم في  ،الإنترنت وغيرها من الوسائللا يجوز قراءة ما يبثه اجصارى من شبهات عبر    ولا ا
لك ينية إلا لمن كان أهلا  يه العلم والحجة والمعرفة بطرق المحاجة  ،ء من الحوارات والمناقشات ا ممن 

ء من كتب أهل الكتاب إلا للراسخين في العلم  ،والمناظرة وقد جزم جمع من أهل العلم بتحريم اجظر في 
                                                 

  نفس الموقع ٢٢
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=21505&dgn=4 
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والعـامي لا  ،ورون ألا نصدقهم وألا نكذبهم فيما يحكونه من أخبار لا وجود لها في شريعتنـا؛ لأننا مأم 
وقـد  ،والشـبه خطافـة ،ولأن القلـوب ضـعيفة ،يؤمن عليه أن يصدق بما هو باطل أو يكذب بما هو حـق

ائمة ما نصه. فيعسر إخراجها  ،تستقر الشبهة في القلب ماوية السابقة الكتب الس(  :جاء في فتاوى اللجنة ا
فـلا يجـوز للمسـلم أن يقـدم لب قراءتهـا  ،وقع فيها كثير من اكححريف والزيادة واجقص كما ذكر االله ذلك

والاطلاع عليها إلا إذا كان من الراسخين في العلم ويريد بيان ما ورد فيها من اكححريفات واكحضارب بينهـا 
 (٣/٣١١  

  .٢٣منها فما جاءك من رسائل اجصارى فبادر باكحخلص  
  :اكخامنالسؤال  -

هب عن طريق    هل يجوز أن أشتري منها أو أن أجلب لها الزبائن وأخذ أجرة  الإنترنت،شركة تبيع ا
  . لب ذلك؟

  : الجواب  

  الحمد الله   

هب باجقود في الإسلام أن يحصل اكحقابض عند العقد لقـول    من المعلوم أن من شروط بيع وشراء ا
هب والفضة بالفضـة مـثلاً بمثـل سـواء بسـواء يـد بيـد (  :سلماجبي صلى االله عليه و هب با فـإذا  ،...ا

  ) .  ١٥٧٨( رواه مسلم ) اختلفت هذه الأصناف فبيعوا كيف شئتم إذا كان يداً بيد 

هب عبر الإنترنت لا يحصل يداً بيد لأنك ترسل لهم القيمـة ثـم يرسـلون لـك    وأنا أظن أن شراء ا
هب بعد مدة، فإذا ويحـرم عليـك أن تجلـب الزبـائن لهـذه  ،كان الأمر كذلك فاكيع بهذه الطريقة محـرم ا

  . ]٢المائدة [ )ولا تعاونوا لب الإثم والعدوان ( :لقول االله تعالى ،الشركة

لالة وجلب زبائن لهـذه    لكن لو حصل الاستلام والتسليم فوراً في مجلس العقد يجوز لك القيام با
لالة هذه الشركة وأخذ أجرة لب ونسأل االله أن يجعل رزقنا حلالاً وصلى االله لب نبينا محمد وأ وصحبه  .ا

  . ٢٤وسلم

                                                 

  فس الموقعن ٢٣
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=22029&dgn=4 
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  :اكحاسعالسؤال  -

نحن مجموعة شباب نعمل محتسبين الأجر عند االله في موقع إسلامي لب الإنترنت، وبـدأ الموقـع يـدر   
اً من خلال الإعلانات الموجودة فيه ونحو ذلك، فهل أخذ نا للمال والاستعانة به بعد االله لب تهيئـة دخلا ما

نيـوي لب عملـه  :أمور الزواج ينقص أجرنا لأننا قرأنا لابن حجر في فتح اكـاري ي يأخـذ الأجـر ا أن ا
  . الأخروي ينقص أجره الأخروي ؟

  : الجواب  

  الحمد الله  

   :االلهفأجاب رحمه  ،عرضنا هذا السؤال لب فضيلة الشيخ محمد بن صالح العثيمين  

   .أجرهميأتيهم بدون سؤال فلا ينقص ) أي المقابل ( إذا كان العِوض 

   :سؤال  

ي يريد وضع إعلان عندنا شهرياً فعليـه أن  :موقعهمأصحاب هذا الموقع يعلنون في زاوية من    أن ا
  يدفع مبلغاً معيّناً وبناء لب هذا تأتيهم الإعلانات وأجورها؟ 

   :الجواب  

ين طلبوا، لكن لـو أن أحـدا أعطـاهم إذا كان كذلك فإ   ن أخذ هذا المال ينقص الأجر، لأنهم هم ا
 :مساعدة لب ما يعملون فلا بأس أن يأخذوها، كما جاء في حديث عمر أنّ اجبي صلى االله عليه وسلم قال 

ه (  ء وأنت غير مشرف إذا جاءك من هذا المال تتبعـه  ومـا لا فـلا ولا سائل فخـذه) أي غير متطلع إ
ك فلا تطلبه بل اتركه (  نفسك   .٢٥واالله أعلم.  ١٤٧٣رواه اكخاري ) أي إن لم يجئ إ

  

  

  
                                                                                                                                                                            

  نفس الموقع ٢٤
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=34325&dgn=4 

  نفس الموقع ٢٥
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=34325&dgn=4 
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  :العاشرالسؤال  - 

 ،CD'sومؤخراً صـممت صـفحة لزبـون يبيـع الأقـراص الصـلبة  ،أنا مصمم صفحات لب الإنترنت  
خية  ، أعطيته تعليمات تشغيل ل كيع أشرطة الألذ في أمريكاويملك هذا الزبون مح . موقعه وطريقة ا

  . هل يجوز تصميم مثل هذا الموقع ومساعدة صاحبه كحجهيزه ونشره لب الإنترنت ؟

  : الجواب  

  الحمد الله   

ولا يجوز لما روى اكخاري  ،والغناء والموسيقى محرم ،القاعدة الشرعية أن االله إذا حرم شيئا حرم ثمنه  
  ) . والحرير والخمر والمعازف  الِحرىكونن أقوام من أمتي يستحلون : ( أن اجبي صلى االله عليه وسلم قال

   ). ٥٠٠٠( و )  ٥٠١١( والأدلة لب تحريم الغناء تقدم بسطها في غير هذا الموضع انظر سؤال رقم   

 :مات لقول االله سبحانه وتعالىفإذا تبين لك يا أ أن هذه الأشياء محرمة فلا يجوز الإخنة لب المحر  
واجتناب العمل المحرم أو المسـاعدة لب  ،؛ وعليك بتحري الحلال الطيب) تعاونوا لب الإثم والعدوان ولا (

إن االله طيب لا يقبل إلا طيبا وإن االله أمر المؤمنين بما أمـر ( لقول اجبي عليه الصلاة والسلام  ،ما حرم االله
 ،]٥١ المؤمنون[)  عملوا صالحاً إ بما تعملون عليميا أيها الرسل كلوا من الطيبات وأ(  :به المرسلين قال تعالى

ين آمنوا كلوا من طيبات ما رزقناكم واشكروا الله إن كنـتم إيـاه تعبـدون( :وقال تعالى اكقـرة [) يا أيها ا
١٧٢[ .  

   .المشيقحخا بن علي /الشيخ د   

ي يأتيك من إنش ،فننصحك بترك العمل مع أصحاب هذه المواقع   اء المواقع المحرمة يعتبر لأن المال ا
ت مـن سـحت إلا كانـت لا يربو لحم نبـ( :ال اجبي صلى االله عليه وسلموقد ق ،وهو من السحت ،مالاً محرماً 

  . ٢٦) ٥٠١( وصححه الأكا في صحيح الترمذي  ،٥٥٨رواه الترمذي ) اجار أو به
  :الحادي عشرالسؤال  -

وظـل  ،اً لب فتاة في مدينة أخرى عن طريق الشـاتتعرف ابني اكالغ من العمر إحدى وعشرين خم  
عجبت به

ُ
العلاقة بينهما خـلال عـدة وتطورت  ،يواصل الاتصال بها ثم أخذ يحادثها هاتفياً، وأعجب بها وأ

                                                 

  لموقعنفس ا ٢٦
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=34325&dgn=4 
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ثم طلـب مـني أن ،ءلم يحصـل بينهمـا أي لقـا -ذكر لي  حسب ما -علما بأنه ،أن اتفقا لب الزواج أشهر إلى
بل لجـأ  ،ث إنه في اكداية لم يصارحني بأنه تعرف لب تلك الفتاة عن طريق الشاتأخطب  تلك الفتاة، حي

معرفتها بتلك الفتاة عن طريق إحدى  وطلب منها أن تدعي ، لها بذلكفي اكداية إلى عمته الموظفة التي أسرَّ 
ً  ،زميلاتها في المدرسة وأن تتصل بأم الفتاة لخطبتها منهم وفعـلا  وتخبرها برغبة أهله باكحعرف عليهم تمهيدا

  : ج منها بالرفض القاطع لعدة أسبابإلا أ قد جابهت طلبه بالزوا ،قامت بذلك

   .مشروعةلأن الطريقة التي تعرف بها لب تلك الفتاة غير  :أولاً�ً  

   ً ء الكثير وكل ما يعرفه عنهـا كان مـن خـلال المكالمـات  :ثانيا أنه لا يعرف عن حقيقة أخلاقها ال
  . فقط

ً ثا   أنه كذب علي في بداية الأمر، ولجأ إلى عمته في موضوع حساس كان يجب أن يبقى  الكتمان  :كخا
  . ح عن أقرب اجاس ح يتم، ثم يعلن للآخرين 

   ً أننا والله الحمد ننتمي إلى أسرة محافظة وهذا الأسلوب في الاتصال مع الفتاة لا يتفق مع مبادئنـا  :رابعا
دناوقيمنا فضلاً عن خدات الخلاصة أنني في حيرة شديدة من أمره، حيث أنـه الآن صـار متعـثراً في . نا وتقا

  . دراسته الجامعية وأصبح ميالاً إلى العزلة

علماً بأنه كان متفوقاً في دراسته في السابق، وكلما حاوجا ثنيه عن اكحفكير في هذا الموضوع والانتبـاه   
لب الزواج مـن تلـك الفتـاة سـوف يكـون سـبباً في اسـتقامة حـا راسته خد مصراً لب أن موافقتنا  

  . وأننا سوف نتقبل تلك الفتاة ونعجب بها  ،وإسعاده

  . فما هو رأى فضيلتكم في هذه المشكلة المحيرة   

  : الجواب  

  الحمد الله   

خة والمصـلحين مـن ضر -وغيرها كثير  -إن هذه المشكلة    ورة تؤكد صحة ما ينادي به كثـير مـن ا
خول في حوارات بين الرجل والمرأة عبر الشات ؛ لما  ،الانتباه كحعامل أبنائنا وبناتنا مع الإنترنت والحذر من ا

  .وما يتبعها من اتصالات ولقاءات  ،في ذلك من الفتنة المحققة
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 ،وأخطأ في كذبه عليك ،ولاشك أن ابنك أخطأ في إقامة هذه العلاقة مع امرأة أجنبية لا تحل    
لا سيما إن شعرت بشدة  ،لكننا لا نوافقك لب مبدأ رفض الزواج من هذه الفتاة ،و إفشاء هذا الأمر لعمته

  :وذلك لما يلي ،تعلق الابن بها

ليس كل فتاة يقع منها هذا اكحصرف يمكن الحكـم عليهـا بأنهـا منحرفـة أو سـيئة التربيـة  :أولاً   
  .ابنككما هو الحال مع  والسقطة،فقد يكون هذا منها لب سبيل الزلة  والخلق،

   ً راسة قد يكون كحمكن حب هذه الفتاة من  :ثانيا ما أصاب ابنك الآن من ميول للعزلة وتعثر في ا
ي رواه ابن ماجـة  ،ومثل هذا قد لا ينفع معه دواء غير الزواج بمن أحب ،قلبه لـم ) " ١٨٤٧(و الحديث ا

  .الأكا في صحيح سنن ابن ماجة  والحديث صححه" ير للمتحابين مثل اجكاح 

   ً ً  :ثاكخا عن أخلاق هذه الفتاة يمكن علاجه بالسـؤال عنهـا واكحوثـق مـن  كون الابن لا يعرف كثيرا
  .حالها

كان هـذا  المرضية،فإن كانت لب غير الصفة  أهلها،ولهذا نرى أن تسعى لمعرفة حال هذه الفتاة وحال   
  .نهاعذرا مقنعا لابنك ح يصرف تفكيره ع

،وإن رضيت حالها وحال أهلها بعد اكحث    بل هذا خير عـلاج  منها،فلا مانع من زواج ابنك  المتأ
  . ولها

ه ،ومحل هذا الكلام إن شعرت بشدة تعلقه بها وحرصه لب الزواج منها   أما إن  ،كما سبقت الإشارة إ
ورجوت نسيانه لهـا وانصرـافه  ،كحعلق الشديدولم يبلغ الأمر مبلغ العشق أو ا ،كان الأمر مجرد فكرة راقت 

ين والعفة ،فاثبت لب مبدأ الرفض ،عنها فمـا أكـثر الصـالحات  ،وكن معينا  في اكحث عن ذات الخلق وا
  .العفيفات اللا لم يعرفن الرجال ولم يخضن غمار الفتنة

 ٢٧واالله أعلم.ما تقدم عليه من أمر واستعن بصلاة الاستخارة في جميع ،والجأ إلى االله تعالى أن يلهمك رشدك
.  

                                                 

  نفس الموقع ٢٧
http://www.islamqa.com/index.php?ln=ara&ds=qa&lv=browse&QR=22003&dgn=4 
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 الأول التطبيق 
 تصفح شبكة الويب العالمية

  ما هي شبكة الويب العالمية؟ -

عـة هائلـة مـن وثـائق وهي مجمو) Web(، أو الويب W3، أو WWWشبكة الويب العالمية تدعى أيضاً 
  .الإنترنتالتي ترتبط ببعضها لب ) hypertext(اجص المترابط 

ويعود سبب تسميتها شبكة الويب العالمية أو شبكة العنكبـوت إلى تـداخل الـروابط العديـدة بـين 
  . الوثائق التي تشُكلِّ مواقع هذه الشبكة المنتشرة عبر العالم، بطريقة تشبه تداخل خيوط شبكة العنكبوت

وتسمح شبكة الويب العالمية لبرنامج مُستعرضِ الويب بنقـل جميـع أنـواع المعلومـات مـن بـرامج، 
دون الحاجـة إلى -وأخبار، وأصوات، وصور، وفيديو، إضافة إلى اجصوص، باستخدام الماوس أو لوحة المفاتيح 

ي يظهر لب شاشـة ) Web site(وتعُرض هذه المعلومات في موقع الويب  -إتقان الكثير من الأوامر المعقدة ا
ولا تختلـف الويـب عـن  قع الويب اسم الإبحـار في الويـب،كما يطُلقَ لب عملية اكحنقل بين موا. المستخدم
في خاصية الملكية التي لا تعود إلى أحد، واللامركزية التي لا تسمح لجهة أو حكومة بفرض صـيغة  الإنترنت

  .أو نوعية معينة لب محتوياتها

ةولا بد    : لمن يسعى لفهم بنية هذه الشبكة أن يلُِّم بالمفاهيم الأساسية اكحا

 Web(الويـب  -سـيرفرات- وهو بروتوكول اتصالات بين خادمات) HTTP(،بروتوكول اجص المترابط .١

servers ( ومستفيدي الويب)Web clients.(  

ي يُحدد العنوان اكحفصيلي لموقـع المعلومـا) URL(محدد موقع المصدر  .٢ العنـوان ( الإنترنـتت لب ا
ـ مثـل العنـوان الحقـيقي  ـ ) ١٩٤.١٧٠.١٦٨.١٢(الحقيقي المقابل للعنوان اج المقابـل للعنـوان اج

http://www.netnet.org - قة يحل محلها عنوان يحفظ بسهولةأي أن الأرقام الساب-.  

التي تخبر مُستعرضِ الويب بالكيفية الـتي سـيعرض بهـا المعلومـات في ) HTML(لغة اجص المترابط  .٣
  .صفحات الويب
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  ):HTTP ،URL ،HTML(شرح المفاهيم الأساسية للويب  -

وهـو ) hypertext transfer protocol(،إلى عبارة بروتوكول نقل اجص المـترابط) HTTP(يرمز مصطلح 
 Web(، ويشُكل وسيلة الاتصال بين خادم الويب )hyper linked(البروتوكول المُستخدَم جقل الوثائق المترابطة 

server ( وبرنامج مستفيد الويب)Web client program) (ِي يمُثِّله المُستعرض   ). في جهاز الحاسوب ا

  
ي هو عبارة عن نص يحـوي روابـط ) hypertext(ابط ويقوم هذا البروتوكول لب مفهوم اجص المتر ا

)links ( تؤدي إلى وثائق أخرى، يمكن أن تحتوي تلك الوثائق لب روابط تؤدي إلى وثائق أخـرى، وهـذا مـا
  .)hyperlinks(يدُعى الروابط الفائقة 

ن أن تقـود إلى بل يمك) text-based files(وهناك نوع آخر من الروابط التي لا تقود إلى ملفات نصية 
يُطلـق لب هـذا و )multimedia(المتعـددة، تطبيقات الوسائط (عناصر أخرى مثل الصوت والصورة والفيديو 

  .)hypermedia(اسم الوسائط الفائقة  اجوع من الروابط

 uniform(-هـو اختصـار لعبـارة  -) URL(أما المفهوم الأساس اكخا للويب فهو محدد موقع المصدر 

resource locator ( ي سيطلبه مُستعرضِ الويب الإنترنتوهو عنوان مصدر ويضـم هـذا ) Web browser(،ا
المستخدم، إضافةً إلى رموز تعـبر عـن اسـم المجـال ) FTP أوHTTP : مثل(نوع البروتوكول ) URL(العنوان 

).domain name(،  ويحوي اسم المجال)domain name ( ٢٦رموزاً قد تصـل إلى  ً أربعـة منهـا  ، تسـتخدمرمـزا
ويمكـن أن تضـم الرمـوز المسـموح بهـا .). com .net .org .gov: (مثل )top domain(كححديد المجال الألب 

ومـن ". "!أو " _: "، بينما لا يسُمَح باستخدام رمـوز أخـرى مثـل)hyphen(حروفاً وأرقاماً، إضافة إلى الشرطة 
كر أن بروتوكولات وعليـه ) domain name(كل جزءاً من اسـم المجـال، لا تش) FTP(أو   )HTTP( الجدير با

  :يكون لب سبيل المثال بموقع إسلامي) URL(فإن الشكل القيا لمحدد موقع المصدر 
http://www.islamway.com 

islamway.com    هو اسم المجال)domain name ( أمـاhttp://www.islamway.com  فهـو محـدد موقـع المصـدر
المُسـتخدم   )http(المستخدم في إيجاد مصدر الوثيقة، وليس هو اسم المجال، لاحتوائه لب اسم البروتوكـول 

  ).www(ونوع الوثيقة 
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 hypertext markup(،والمفهوم اكخالـث مـن مفـاهيم الويـب الأساسـية يـُدعَى لغـة اجـص المـترابط      

language ( وهي إحدى اكحطبيقات التي اشتقت مـن اللغـة المعياريـةSGML )standard generalized markup 

language ( التي قدمتها منظمة إيزو)ISO ( ًلأدوات بناء الوثائق المستقلة عن منصة التشـغيل كَحكون مرجعا .
في اجصوص والرسوم ) tags(ووضع موجهات ) documents(وتسُتخدم هذه اللغة كأداة بسيطة كحصميم الوثائق 

التي توجد فيها، كُحوضحَ تلك الموجهات للمُستعرضِ كيفية عـرض الوثـائق للمسـتخدم بالطريقـة المناسـبة، 
ويُعَدُّ ح الآن واحدة من اللغات المعيارية المُتفـق ) hypertext(،وتقَوم هذه الأداة لب مفهوم اجص المترابط

  ٢٨ .مُستعرضِات الويب عليها بين

 Launch Internet Explorer    Browser ضات للويب مسـتعرض انترنـت إكسـبلوررمن أشهر المستعر

  :ويمثله هذا الرمز

  :عند اجقر عليه فإنه يفتح المستعرض بالشكل اكحالي

  
                                                 

  :منقول من بوابة الإنترنت ٢٨
 http://www.itep.ae/arabic/EducationalCenter/CommNet/www.asp#1  
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لويـة فإنـه في الصورة الع المحدد عند كتابة أحد عناوين المواقع في الشريط الخاص كما في المستطيل
في أمريكا أو كندا أو بريطانيـا، يمكننا الاتصال بالمستضيف للموقع المراد زيارته، وقد يكون المستضيف 

فإنه ينقلنـا  www.islamway.comموقع طريق الإسلام  :فمثلاً لو كتبنا في شريط إدخال العناوين الموقع اكحالي
والتي استضـافت هـذا الموقـع حـين نكـون متصـلين  )السيرفرات( أو أجهزة الحاسوب المجتمعة إلى جهاز

  .كما سبق ذكره الإنترنتكما بينا ذلك في طريقة إعداد الاتصال ب الإنترنتب

 Launch Internet إكسبلوررسنشاهد حسب سرعة الاتصال الموقع المذكور في برنامج المستعرض انترنت 

Explorer  Browser  وبإمكاننا حين فتح هذا الموقع الاستفادة من جميع محتوياته والخدمات التي يقدمها، فهـذا
ة   :الموقع لب سبيل المثال يقدم الخدمات اكحا

روس العلمية لأكثر من خمسمائة خلم وداعية والـتي يمكـن تنزيلهـا في  )١ آلاف من المحاضرات وا
 .أجهزتنا الشخصية حسب سرعة الاتصال

  .لاوات القرآنية بمختلف القراءات لعشرات القراءمئات اكح )٢

 .خدمة البريد الإلكترويى المجا )٣

 .مجموعة كبيرة من المقالات والفتاوى الشرعية )٤

عويـة حسـب الخـبرات الـتي يمتلكهـا مسـتخدم  )٥ فرصة المشاركة في الموقع المـذكور في نشـاطاته ا
عويـة إمـا مسـموعة أو مقـروءة  الإعـداد اكحصاميم والرسوميات أو كالبرمجة أو الإنترنت للمـواد ا

ـ دون إرسـالها عـبر البريـد العـادي، وتـتم  وإرسالها إلى الموقع المذكور من خلال الحاسوب الشخ
والتي تسهل عملية إرسـال  FTPتسمى ببرامج  الاستخدامعملية الإرسال بواسطة برامج خاصة سهلة 

المستضيفة للموقع المـذكور، ويتـو بعـد ذلـك  إلى الأجهزة من جهازك الخاص اكيانات والمعلومات
المشرفون لب الموقع ترتيب هذه المواد الجديدة وإضافتها إلى الموقع لكي يستفيد منها آلاف مؤلفة مـن 

 .الزوار

  :كيفية الوصول إلى المواقع -
  .بعنوان الموقع العلم المسبق )١
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ع المـراد أو اكحصـنيف العلـمي زيارة مواقع الأدلة واكحث في صفحات هذه المواقـع عـن الموقـ )٢ 
مواقـع (وكتابـة جملـة  ٢٩ www.google.com، فيمكن زيارة محرك اكحـث جوجـل الشبكي للمواقع

ً وستجد كثير ،ومن ثم استعراض اجتائج ،)الأدلة من المواقع التي تقدم خدمة الفهرسـة واكحصـنيف  ا
،، الخ، وبإمكانك الاهتمـام بأحـد ،ع الإسلامية والمواقع الإخبارية والمواقع الطبيةكمثل المواق ،بالمواقع

ه مواقعك مواقع الأدلة وتضيفها في مفضلة  .عند رغبتك بذلك الكي تكون لك مرجعاً ترجع إ

فتكـون ) مواقـع العلمـاء( زيارة مواقع اكحث وكتابة جملة أو كلمة تبحث عنها كاكحث عن جملـة )٣
 .تحيل إلى هذه المواقعمتعددة ابط رواجتيجة 

ي تريد اكحث عنه، فيفيدونك بنتائج أبحاثهم )٤ راية عن الموقع ا  .سؤال أهل الخبرة وا

ها   .تلك كانت أبرز الطرق وأشهرها في الوصول إلى المواقع المراد الوصول إ
  الإنترنت؟ مواقع كيف أنشئ مفضلة -

أن   مـنين أفضل المواقع التي يود زيارتها باستمرار بدلاً ينبغي لب مستخدم الإنترنت أن يعتني بعناو
يقوم في كل مرة باكحث عن عنوان الموقع أو تكرار كتابة عنوان الموقع في شريط كتابة عنـاوين المواقـع في 
برنامج المستعرض، أو القيام بحفظ العنوان عن ظهر قلب أو كتابته في ورقة خارجية أو شراء برامج أو كتب 

  .  ناوين المواقع وتصنفهاتهتم بع

ة التي تجعل متصفح مواقع الإنترنت دائماً في حيرة في    خـولكحو هذه الإشكا إلى الموقـع المـراد  ا
ك هذه الطريقة المفيدة التي من خلالها لا نحتاج بعدها إلى تذكر أو اكحث عـن عنـاوين المواقـع  زيارته إ

المواقع بين أيدينا وبكل سهولة نستطيع زيارة هـذه المواقـع عنـد وباكحالي فسنجد جميع ارتباطات  المطلوبة
  .الرغبة في ذلك

ه     :نقوم بما يلي بعد أن نتوصل إلى موقع تود الاحتفاظ بعنوان الوصول إ

  
                                                 

 Googleسيأتي الحديث عن محرك البحث الشهير  ٢٩
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ي أنـت فيـه الآن إلى ) المفضلة(من خلال خاصية  في برنامج المستعرض بالإمكان إضـافة الموقـع ا
 ما عليك سوى اجقر لب المفضلة في شريط المهام العلوي كما في الصورة أعـلاه يك، فكل) المفضلة(قائمة 

  :فتظهر لك هذه اجافذة

   
يك، وبالإمكان استعراض مفضلتك باجقر لب رمـز    انقر لب موافق فتتم إضافته في قائمة المفضلة 

ئها وعناوينهـا دون الحاجـة ببرنامج المستعرض فتظهر لك قائمة المواقع التي احتفظـت بأسـما المفضلة
  .للبحث عنها وإهدار الوقت في ذلك

هناك نقطة ينبغي اكحفطن لها وهي أنه يحصل في أحيان كثيرة خلل في نظام تشغيل الحاسوب مما يضطر   
الشخص إلى تهيئة الجهاز من جديد والقيام بعملية الفورمات ممـا يجعـل جميـع العنـاوين المحفوظـة سـابقاً 

يـك أو في فلـو أو في أقـراص تضيع، ولكن من  خلال حفـظ مفضـلة الإنترنـت في القـرص الصـلب 
  .مضغوطة فإنه بالإمكان استرجاع المفضلة مرة أخرى والاستفادة منها بشكل متواصل

والفائدة من ذلك  C، Dننصح دائماً بأن يكون القرص الصلب في الجهاز لب الأقل مقسم إلى قسمين 
في أي لحظة نريدها و نفس الوقت نحتفظ بالملفات والمجـتات في  Cدرايف  تكمن في أنه بالإمكان مسح

D  ا فاجصيحة بأن نضع نظام التشغيل في درايف وعند إرادة تهيئة للنظام ومسـحه  Cدون الحاجة لمسحه، 
مكان ، بل نجدها محفوظة غير مفقـودة، وبـالإوتركيبه من جديد فلا نضطر إلى فقد الملفات والمجتات دائماً 

من خلال برامج معينة أو المطاكـة بـذلك حـال شراء جهـاز جديـد مـن ) اكخابت(تقسيم القرص الصلب 
كون تقسيم الأقراص كما في الشكل اكحالي   :السوق، 
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ة     :عند ذلك بإمكاننا الاحتفاظ بمفضلة مواقع الإنترنت في القرص الصلب بالطريقة اكحا

نختـار مـن شريـط المهـام العلـوي  Internet Explorer Browserمن برنامج مستعرض الإنترنت  )١
  :ملف ثم استيراد وتصدير فتظهر هذه اجافذة
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 :ننقر لب اكحالي ثم نختار تصدير المفضلة كما في الشكل اكحالي )٢

 

) اسـتعراض(نختار اكحالي ثم اكحالي أيضاً ثم نحدد مكان الحفظ في القرص الصلب بعد اجقر لب  )٣
ي لا نقوم بمسحه أبداً كما في الشكل اكحاليأ Dوتحديد القرص   :و غيره ا
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وبعد اجقر لب اكحالي ثم إنهاء نكون بذلك قـد صـدرنا مفضـلة الإنترنـت إلى القـرص  )٤ 
فإننـا  WIN XPالصلب، وإذا قمنا بعملية إخدة تركيب نظام تشغيل الجهاز كمثل نظـام تشـغيل 

نفس الخطوات السابقة إلا أننا نختار بدل تصدير المفضلة إلى برنامج المستعرض ب باستيرادنقوم 
استيراد المفضلة، فنجد جميع المواقـع الـتي انتقيناهـا مـن الشـبكة جـاهزة ومحفوظـة المفضلة 

 .وباكحالي يسهل التردد لب هذه المواقع لاستفادة منها

  كيف أمنع ظهور الصور والأصوات أثناء اكحصفح؟ -

ض وتفيدنا في حالات معينة ومـن أهمهـا خاصـية منـع ظهـور هناك خصائص كثيرة في برنامج المستعر
الصور أو الأصوات أثناء اكحصفح، وهذا مفيد جداً في سرعة اكحصفح و عدم إظهار الصور المخلة بـالآداب 
والأخلاق الإسلامية، وللقيام بتفعيل هذه الخاصية، نقـوم مـن شريـط المهـام العلـوي باختيـار أدوات ثـم 

  :ا في الشكل اكحاليخيارات الإنترنت كم

  
نختار خيارات متقدمة، ومن قائمة تعدد الوسائط نزيل علامة صح من إظهار الصور وأيضاً قراءة ثم   

كما في  وبذلك نمنع كثير من الإشكالات أثناء اكحصفح  الأصوات في صفحات ويب، ثم ننقر لب تطبيق، 
  :الشكل اكحالي
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  ؟موقعكيف أحفظ صفحة من  -
ثـم  خلال برنامج المستعرض باختيارنا من شريط المهام العلوي خيار ملف ثم حفظ باسـم يتم ذلك من     

ة.) .كنوعحفظ (نختار الخيار اكخا من    :كما في الصورة اكحا
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  .فيتم حفظ الصفحة في الحاسوب كما في الصورة أعلاه  

 كيف أنشئ موقعاً لب الشبكة؟ -

  :شيئينمن  هذا الأمر يخلوحال اكحعامل في بناء المواقع وتطويرها لا 

١(  ً   .إما بناء موقعاً جديدا

  .أو المساهمة في موقع سابق والمشاركة فيه )٢

  :لب عدة تساؤلات ومن أراد أن يبني موقعاً جديداً عليه أن يجيب

  .لماذا أنشئ موقعاً لب الشبكة؟ )٣

 .ما الجديد في الموقع عن بقية المواقع؟ )٤

 .ائما؟ًهل بالاستطاعة إدارة الموقع ومتابعته د )٥

ة المترتبة عليه؟ )٦  .هل بالاستطاعة تغطية المصروفات الما

 .هل هناك بديل عن إنشاء الموقع؟ )٧

 ؟ الموقع فيسيجذبني كزائر  يما لو كنت زائراً  )٨
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 ؟ ق من وقت في زيارتي الأو للموقعكم سأستغر )٩

 ود ؟هي الحاجة كي أع ماود ؟ عد زيارتي الأو ؟ و لماذا سأعوهل سأعود من جديد ب )١٠

  .اللحظة الأو فإن موقعك سيكون ناجحاً ومن) بعيدا عن العاطفة(لب هذه الأسئلة  أجبتإذا 

  :قواعد بناء المواقع -

  .اكحميز سبب رئي للنجاح )١

ومية وبإصرار سبب رئي في نجاح الموقع )٢  .المثابرة والمتابعة ا

ى الزوار سبب في راحة و )٣  .ازدياد زوار موقعكالإصرار لب سهولة استخدام الموقع 

 .  بمقدار زيادة إمكانية اكحطور و اججاح  ،بمقدار زيادة اكحفاعل بين إدارة الموقع و بين مرتاديه )٤

ه وإلا ف من الأفضل اتحاد الكلمة ووحدة فعلى من أراد أن يصمم موقعاً عليه أن يأ بجديد لم يسبق إ
ي يصب في موقع واحد، إذ  ي يشترك فيها مجموعة مـن الأشـخاص الصف في العمل الجماعي ا أن المواقع ا

أفضل بكثير من المواقع الفردية، فبالإمكان مثلاً إنشاء قسم يناسب أحد المواقع المشهورة كإنشـاء المكتبـة 
الإسلامية في موقع إسلامي والعناية به، أو إنشاء صفحة خاصة بلغة معينة في أحد المواقع المشهورة التي تهتم 

يها من يغطي  بجانب معين   .وباكحالي يكون اجاجح متحققاً لهذا الموقع  لغات أخرىوليس 

  :طرق بناء المواقع -

  .الاتصال بإحدى شركات بناء المواقع وتطويرها واستضافتها )١

 .لب الشبكة اً فبالإمكان بناء موقع لأحدى لغات البرمجة إذا كنت مبرمجاً  )٢

كبرنـامج  لب شكل موقع أو منتـدى تكوناهزة التي الاستفادة من برامج المواقع والمنتديات الج )٣
وتغيـير  مستضـيف التي لا ينقصها إلا تركيبهـا لب سـيرفر IB ياتبرنامج منتد أو) مجلة نيوك(

ي تبـني عليـه الموقـع أو  بعض الخواص التي في برنامج الموقع أو المنتـدى لـكي توافـق المـنهج ا
  .المنتدى
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 الثاني التطبيق 
 نيالبريد الإلكترو

البريد الإلكترويى خدمة واسعة الانتشار، إذ إنه أسرع وأرخص من الرسائل الورقيـة، وأكـثر سريـة مـن 
وقد حل البريد الإلكترويى محل البريد العادي عند نسبة كبيرة . المكالمات الهاتفية، وأقل إزخجاً من الفاكس

إمكانيــة إرســال ملفـــات  إذ يقُــدم البريــد الإلكـــترويى. مــن الشرــكات واكــتان وحـــ الأفــراد
، )attachments(، لب شـكل مُرفقـات )Audio  &Sounds(والصـوت ) Images(والصور   )Documents( الوثائق

جقـل  FTP بينما تسُـتخدَم خدمـة (كحعبر العالم من أدناه إلى أقصاه في بضع دقائق أو ثوان في بعض الأحيان 
  ). الملفات الكبيرة الحجم

ـة عملـه لب العنـاوين الإلكترونيـةويعتمد البريد الإل ، إذ ترسـل )electronic addresses( كـترويى في آ
  ). recipient(المستندات الإلكترونية إلى عنوان البريد الإلكترويى الخاص بالمستلِم المطلوب 

ن جهـة فيها، حيث تمُثِّل الحروف الموجودة قبل الرمز م @وتتميز عناوين البريد الإلكترويى بوجود الرمز 
ي ) Server(إلى عنـوان الخـادم   @ اليسار اسم الشخص أو الشركة، بينما تشير الرموز الموجودة بعد الرمز  ا

  . ٣٠يستضيف صندوق البريد الإلكترويى لهذه الشركة أو ذلك الشخص
 هو البريد الإلكترويى ؟ ما -

و للبريد الإلكترويى عـدة مزايـا  ،نتالإنترأن البريد الإلكترويى هو أفضل ما في  يعتبر الكثير من اجاس
  .عن الهاتف والفاكس تميزه

  :ومما يميز البريد الإلكترويى عن البريد اكحقليدي ما يلي

، كمثـل مـا يحـدث في للاسـتقبال لمراسـلته الشخص المطلوب الاتصال بـه لا داعي لاستعداد جهاز )١
  .عملية الفاكس

رسالة إلكترونية ) من بريطانيا(ية فإذا أرسل جورج لن تضطر لمراخة فروق اكحوقيت والأبعاد الجغراف )٢
فكل ما عليه هو معرفة عنوان محمد الإلكترويى ثم الضغط بالماوس لب زر واحد  لمحمد في السعودية

                                                 

) بتصرف(موقع بوابة الإنترنت  ٣٠
http://www.itep.ae/arabic/EducationalCenter/CommNet/internet.asp#1  
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محمـد  والتي يتعامل معهـا الإنترنتالرسالة جاهزة للاستلام في جهاز الشركة المقدمة لخدمة  فتصبح
لحظـة  الإنترنت الة عدة ثوا أو دقائق لب حسب الضغط في شبكة الواقع يستغرق وصول الرسو(

 .إرسال الرسالة

إلكترونية لا تزيد عن تكلفة الاتصال بمزود الخدمة فـلا تحتـاج  أن تكلفة إرسال رسالة نسلا ن )٣
فع تكلفة إرسال فاكس أو ما شابه لطوابع بريدية ولا كل ما تحتاجه و ،هأوراق كما أنك لن تضطر 

 .بإنترنت وطريقة للوصول لصندوقك البريدي تتمثل لذكا ببرنامج البريد الإلكترويى لهو اتصا

 الإنترنـتفي خلـم فـ ،فلكل مشترك صندوق بريـدي بريد الإلكترويى البريد اكحقليدييشبه نظام ال )٤
جهـاز الخـادم وكل مـا تحتاجـه  هناك صناديق بريدية أيضاً تمثلها مجـتات أو وحـدات تخـزين لب

وبعـض الإعـدادات الضرـورية لب  إلى صندوقك البريدي هو كلمة السر واسم المسـتخدمللوصول 
 .كما سيأ ذكرها لاحقاً  برنامج البريد الإلكترويى

 ؟ تركيبة عناوين البريد الإلكترويىما هي  -

 @ز المرسلة عبر إنترنت لأنها تحتوي دائماً لب الرم من السهل اكحعرف لب عناوين البريد الإلكترويى
هـو  @الواقع لب يسار الرمز  القسمف  ayre@gawab.com:هذا العنوان فمثلاً ، أي عند أو في )آت( at يلفظ(

هو الاسم الحقيقي لصاحب العنوان بل قد  وبالطبع ليس من الضروري أن يكون user name اسم المستخدم
  .الأو من اسمه مثلاً  ان أو الأحرفيكون مجرد رمز لصاحب العنو

  .البريد و دلالات مختلفة  إلى مقصد @يشير القسم الواقع لب يمين الرمز 

ي يستضـيف أو  :والمضيف domain والحقل host بعض العناوين تتضمن اسم المضيف هو الكمبيـوتر ا
وبعض العنـاوين تحتـوي لب .ا يكون المضيف متصلاً به و الحقل هو الشبكة التي .الإنترنتيحوي حساب 

  .المضيف اسم الحقل ولا تحتوي لب اسم

ويمثل نشاط الحقـل كمـا  top - level - domain الجزء الواقع بعد اسم الحقل هو الحقل ذو المستوى الألب
  :في الجدول اكحالي

 الرمز نوع النشاط

 com الهيئات والشركات اكحجارية
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 edu اكحعليميةالمعاهد و الجامعات و المؤسسات 

وائر و المؤسسات الحكومية  gov ا

 mil الهيئات و المؤسسات العسكرية

 net  شركة توصيل خدمات الشبكات

 org المنظمات والهيئات الخاصة والمجانية

ة كاجاتو و  int المؤسسات ا

 :كما في الجدول اكحالي .اكترمز في البريد الإلكترويى هو  آخر جزء قد تجده

 اكت الرمز اكت لرمزا

ee ابستونيا za أفريقيا الجنوبية 

au ا  اسبانيا es استرا

ar الأرجنتين il إسرائيل 

bh اكحرين ec الأكوادور 

pt البرتغال br البرازيل 

dk نمرك  اكلقان be ا

se السويد sa السعودية 

aq القطب الشمالي cn الصين 

de ألمانيا kw الكويت 

no نرويجال mx المكسيك 

us الولايات المتحدة in الهند 
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gr ونان ابان jp ا  ا

it ا  ايسلاندا is ايطا

bg بلغاريا uk المملكة المتحدة 

pl بوجدا pr بورتوريكو 

tw تايوان th تايلاند 

tn تونس cl تشيلي 

ie جمهورية ايرجدا cs جمهورية التشيك 

cs سلوفاكيا su روسيا 

si فينياسلو sg سنغافورة 

fr فرنسا ch سويسرا 

fi فنلندا ve فنزويلا 

ca كندا hr كرواتيا 

cr كوستاريكا kr كوريا الجنوبية 

lu لوكسمبورغ lv لاتفيا 

my ماليزيا li توانيا 

hu هنغاريا eg مصر 

hk هونغ كونج nl هوجدا 

 
  :الإلكترويى ملاحظات هامة حول تركيبة البريد -

 .الإلكترويى اك مسافات بين أجزاء البريدليس هن )١

 .-فاصلة عددية - (.) أجزاء العنوان الإلكترويى مفصولة عن بعض بنقطة )٢
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 ٣١.ترويى بين أجزاء البريد الإلك) ، ( لا توجد فواصل  )٣ 

  كيف أنشئ بريداً إلكترونيا؟ً -

ً كثير ،  الإنترنتمن المواقع لب شبكة  ا إلا أنها تتفاوت في المزايا و تقدم خدمة البريد الإلكترويى المجا
الخدمات التي تقدمها، كحجم الصندوق والضمانات من عدم وصول رسـائل سـيئة أو رسـائل الإغـراق 

  .وغير ذلك والتي تسمى رسائل السبامالبريدي 

و  ،إلا أن إدارتهـا بأيـد يهوديـة yahooوموقـع  hotmailمن أشهر مقدمي خدمة البريد الإلكترويى موقع 
 ،SPAMوالـتي تسـمى برسـائل السـبام  أو رسـائل إغراقيـة إباحيةرسائل تصل لمشتركي البريد  كثيرة أحايين

عزف عن استخدام هـذين المـوقعين واتجـه إلى مواقـع صـافية  الإنترنتوباكحالي فإن الكثير من مستخدمي 
يـد الإلكـترويى ونظيفة تقدم مزايا أفضل بكثير من الموقعين السابقين، ومن أفضل من تصدى لخدمـة البر

إذ   www.gawab.com)جـواب(مع كثير مـن المزايـا موقـع من المنكرات والفو الأخلاقية  اجقي والصافي 
ة   :يقدم لمستخدميه المزايا اكحا

ة تبلغ مساحة مجانية )١  .ميجا بايت ١٥ ذات سعة خ

  POP3/SMTP خدمة )٢

 .والفيروسات والرسائل الإباحية SPAM فلاتر حماية من الـ )٣

 .كحختار منها ما يناسبك مختلفاً  تصميماً  ١٢ )٤

  .عدد لا نها من المجتات تكوين )٥

 .عدد لا نها من فلاتر البريد الشخصية )٦

  :في موقع جواب وعنوان التسجيل في خدمة البريد الإلكترويى
http://www.gawab.com/arregister.html   

ويشترط ألا يكون هناك تكـرار في الاسـم  ،فعند زيارة هذا الرابط فبكل سهولة يتم تعبئة اكيانات
ي تختاره لعنوان البريد، وبعد الموافقة الفورية لب العنوان البريدي الجديد فتكون بـذلك قـد امتلكـت  ا

 .ء و أي وقتبريداً إلكترونياً تستطيع من خلا استقبال وإرسال الرسائل كيفما تشا

                                                 

  )بتصرف(الموسوعة العربية للكمبيوتر والإنترنت  ٣١
 http://c4arab.com/showlesson.php?lesid=97  
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 :طرق الاطلاع لب البريد الإلكترويى والرد عليها -

  :أمامك طريقتين لقراءة الرسائل والرد عليها أو إرسال رسائل جديدة

زيارة موقع مقدم خدمة البريـد المجـا وإدخـال اسـم المسـتخدم والـرقم السرـي : الطريقة الأو
خول إلى بريدك الخاص والاطلاع عليه   .وا

 .جلب البريد من موقع مقدم خدمة البريد بواسطة برامج خاصة بذلك: اكخانيةالطريقة 

، فعلى مثاجا السابق تكتب في عنوان    :الرابط اكحالي الإنترنتمستعرض برنامج فأما الطريقة الأو

www.gawab.com، خول لب الموقع تدخل اسم المستخدم والرقم السري للبريد  )دخول(ثم اجقر لب  وبعد ا
ة   :كما في الصورة اكحا

  

وبذلك تستطيع أن تطلع لب البريد الوارد، وبإمكانك صنع رسالة بريدية وإرسـالها مـن نفـس موقـع 
  .مقدم خدمة البريد الإلكترويى

وأما الطريقة اكخانية وهي الأفضل بلا شك والأسرع والأسـهل فتتمثـل في اسـتخدام بـرامج خاصـة 
  .تتعامل مع البريد الإلكترويى

ي يرمز  بهذا الشعار في  Outlook Expressمن أفضل وأشهر هذه البرنامج  برنامج ف جميع وا
  . ويندوز المعروف التشغيل إصدارات نظام

  :مميزات البرنامج -  

البريد من موقع مقـدم خدمـة البريـد وإرسال فإن البرنامج يقوم بجلب  الإنترنتعند الاتصال ب )١
 .الإلكترويى

دة خطوات في تصفح موقع مزود خدمة البريد مما يعني هذا مداومـة الاتصـال يختصر البرنامج ع )٢
كحنقل من رسالة إلى رسالة، فالبرنامج يقوم بسـحب جميـع الرسـائل مـن موقـع مقـدم  الإنترنتب
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ـه وإفراغـه لقلـة   خـول إ الخدمة وترك صندوق البريد في الموقع فارلذً دون الحاجـة إلى ا
 .في فترة بسيطة جداً حسب سرعة الاتصالالمساحة المتاحة ويتم ذلك 

يـك بريـد  )٣ يجلب البرنامج جميع الرسائل من عدة صناديق بريدية خاصة بـك، فمـثلاً لـو كان 
إلكترويى في عشرة مواقع ويصعب عليك دخول كل موقع والاطـلاع عليـه فـإن هـذا البرنـامج 

 .كفيل بأن يجلب جميع الرسائل من هذه الصناديق البريدية الكثيرة

 .سهولة في حفظ وأرشفة الرسائل الصادرة والواردة وتخزينها بشكل دائم في القرص الصلب )٤

عدم ضياع أي رسالة وإمكانية اكحث بواسطة خاصية اكحث في البرنـامج عـن رسـالة معينـة  )٥
 .بواسطة كلمات مفتاحية سابقة

ت الشخص في هـذا إمكانية صنع دفتر عناوين لجميع الأصدقاء يحتوي بشكل دقيق جداً عن بيانا )٦
فتر من جميع اجوا  .ا

 .إمكانية الاحتفاظ بدفتر العناوين في القرص الصلب وضمان عدم ضياعه )٧

إمكانية استرجاع جميع الرسائل الصادرة والواردة ودفتر العناوين من القرص الصلب بعـد القيـام  )٨
ماء ورسـائل جميـع مـن ، وباكحالي سهولة الرجـوع إلى أسـوإخدة تركيبه مرة أخرى بتهيئة اجظام

 .تراسلهم أو يراسلونك

إمكانية حفظ حسابات البريد الإلكترويى من جميع مواقع مقدمي خدمة البريد الإلكترويى، كـأن  )٩
يك عشرة حسابات بريدية من عشرة مواقع وباكحالي لا نحتـاج إلى إخدة إدخـال كافـة  يكون 

نظـام وإخدة تركيب  تهيئةج عند كل عملية المعلومات الخاصة بالحسابات الكثيرة في هذا البرنام
 .، ويكفي فقط استيرادها من القرص الصلبالحاسوب

 .إمكانية إرسال رسالة واحدة لعشرات الأصدقاء بضغطة زر واحدة )١٠

ـه إن كان يسـتخدم نفـس إمكانية  )١١ ـه لب الرسـالة الـتي أرسـلت إ اكحأكد من قراءة المرسل إ
 .البرنامج

 .وغيرها PDFفي الرسالة كالصور أو ملفات وورد أو ملفات  إمكانية إرسال المرفقات )١٢
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أو هذه بعض مزايا البرنامج المذهل، والتي يعطي آفاقاً كبيرة في مجال الاتصال واكحواصل بين الطرفين 
  .بشكل كبير جداً وبتكلفة اتصال معدومة ولا تكاد تذكرالأطراف المعنية 

  كيف نتعامل مع البرنامج؟ -
ت في خدمة البريد الإلكترويى المجا من موقع طريق الإسلام، فهنـا يمكنـك أن جفترض أنك سجل

كون اكحعامـل مـع البريـد أكـثر سـهولة  outlook expressلب برنامج  islamway.netتشغل بريدك اكحابع لـ 
  . ويتيح لك المزيد من المميزات

  :)start( ابدأقائمة افتح البرنامج من شريط الأدوات السريع في أسفل الشاشة أو من  .١

   

  :كما هو موضح بالصورة -أدوات  -) Tools(تظهر لك واجهة البرنامج بعد فتحه، قم بفتح قائمة  .٢

  

  :كما بالصورة) Accounts(التي فتحتها في الخطوة السابقة ؛ اختر الحسابات ) Tools(من قائمة  .٣



عوية                             الإنترنت وتطبيقا    البريد الإلكترويى                                                                                 تها ا
 

  
 

65

 

   

سوف . .ماذالبريد جديد أم  يظهر لك مربع حوار يطلب منك تحديد ما إذا كنت تريد إنشاء حساب .٤
ةنطلب منه إنشاء حساب لبريد جديد كما بالصورة   :اكحا

  

اكتب اسمك كما تحـب أن  خطوة خطوة، islamway.netسوف تبدأ الآن في توصيف بريدك اكحابع لـ  .٥
ةو ،خرون عند إرسالك رسالة معينةيراه الآ   :يتضح ذلك من الصورة اكحا
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ي سجلته في  .٦   :islamway.netسوف يطلب منك البرنامج بعد ذلك إدخال اسم البريد ا
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و الخانة اكخانيـة تكتـب  POP3الأو تختار  الخانةففي  البريد الصادر والوارد ملقم ثم إدخال .٧ 
pop.gawab.com  و الخانة اكخاكخة تكتبsmtp.gawab.com، يتضح ما ينبغي أن تكتبه في الصـورة و

ة   :اكحا

   
  

  .أن تدخل اسم المستخدم وكلمة السربعد ذلك عليك  .٨
ةينبغي اكحنبيه إلى أن اسم المستخدم هو نفسه عنوان البريد كاملا كما في الصورة    :اكحا
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بهذا تكون قد انتهيت من المرحلة الأو لإعداد بريدك لب هذا البرنامج وما بقي بعد أن تضغط  .٩
Finish اكخانيةلا أن تنتقل للمرحلة إ.  

   

ادخل لب مواصفات  ينبغي،اكخانية بقيت خطوة واحدة لتشغيل بريدك كما في هذه المرحلة  .١٠
)Properties ( ةكما في الصورة   :اكحا
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ة،يظهر لك مر .١١   :تعليماتنفذ ما بها من  بع حوار كما في الصورة اكحا
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في الشاشة السابقة تكون قد أتممت عملية تسجيل بريدك اكحابع ل  Okبعد أن تضغط  .١٢
islamway.net  بنجاح لب برنامجOutlook express. 

  كيف أرسل وأستقبل البريد الإلكترويى؟ -

تستقبل وترسل الرسائل البريدية فعند فتح البرنامج انقر أثناء الاتصـال بالإنترنـت لب إذا أردت أن 
)Send/Recv (-  ةكم -إرسال واستقبال   :ا في الصورة اكحا

  

ة   :وعندها ستجد الرسائل الواردة قد وصلت إلى البرنامج كما في الصورة اكحا

  

يك رسائل صادرة فإنها ستوضع في علب   ة الصادر وسترسل عند فتح البرنامج والقيام بتنفيذ وإذا كان 
)Send/Recv (-  كما سبق ذكره، وعنـدها سـتنتقل الرسـائل الصـادرة إلى خانـة  -إرسال واستقبال) عنـاصر

  ).مرسلة

 كيف أنشئ رسالة بريدية؟ -

 Create Mailتستطيع كتابة رسالة جديدة من خلال هذا البرنامج وإرسالها فوراً وذلك بـاجقر أولاً لب
لأننـا قمنـا في  Fromومن ثم كتابة الرسالة، وسيكون حساب بريدك يظهـر أوتوماتيكيـا في   -إنشاء بريد  -

  .-إرسال  -) Send(اكداية بتعريف البرنامج لب حسابك البريدي ثم اجقر لب 
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ص وإذا أردت أن ترسل نسخة من الرسالة لشخ) To(قم بكتابة عنوان مستلم الرسالة في خانة  
رجة الأو  والإعلام فاكتـب  للإحاطةكأن تكون هذه النسخة من الرسالة  ،آخر وهي ليست موجهة با

وهي ) Bcc(، وهناك خانة يرمز لهـا ب )Cc(عنوان البريد الإلكترويى لمن سيستلم نسخة من الرسالة في خانة 
لزيـد ونسـخة منهـا لعمـرو  كأن ترسل رسـالةبإخفاء عنوان مستلم نسخة من الرسالة عن الآخرين خاصة 

لمحمد، فتصل الرسالة للجميع ولكن لن يعلـم زيـد وعمـرو أن محمـداً قـد ونسخة مخفية عن زيد وعمرو 
استلم نسخة من الرسالة، و نفس الوقت سيعلم محمدٌ بأن الرسالة قد قرأها زيد وعمرو ووجهـت  نسـخة 

زيد وعمرو أن الرسالة وجهت لهمـا بصـورة مبـاشرة من الرسالة لأمور خاصة يريدها المرسِل، وأيضاً سيعلم 
، وبالإمكان جعل مستلمي الرسالة لا يعلمون عن أشخاص آخـرين الآخـرين أنهـم لزيد وغير مباشرة لعمرو

  .)Bcc(استلموا نسخة من الرسالة بأن نضع جميع العناوين في 

  :انظر الشكل اكحالي
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ه الأول ثم عنـوان المرسـل اكخـا بإمكانك إرسال رسالة لعدة أشخاص بأن تكتب عن    وان المرسل إ
ستجدها في زر حرف الكاف وتكتب بتبديل نظام لوحـة المفـاتيح إلى  -) ;(وتفصل بينهما بفاصلة منقوطة 

  .- Alt + Shiftمن خلال زري الكتابة اللاتينية 

  :مثال
  ali@hotmail.com;abdullah@hotmail.com;hassan@gawab.com  
  :وبإمكانك وضع عناوين البريد في كل سطر عنواناً كالآ مثلاً   

ali@hotmail.com  
abdullah@hotmail.com  

hassan@gawab.com   
 

؟ -   كيف أحتفظ بعناوين أصدقا وزملا

كي والفطن يبحث دائماً عن الاختصارات الكثيرة في تعامله مـع الحاسـوب  إن مستخدم الإنترنت ا
عامل مع اكحفي  الأمورعليه كثير من  تسهلومع الإنترنت، ولب حسب استيعاب الشخص لهذه الاختصارات 

قيقة، وأيضاً يوفر لب نفسه كثيراً من الوقت والجهد ويحافظ لب جميع اكيانات والمعلومات  هذه اكحقنيات ا
ها دون أن تضيع منه   .التي توصل إ

و هذا المقام ينبغي لب الشخص أن يحتفظ بكامل بيانات زمـلاءه ومعارفـه دون أن تضـيع منـه   
ه بسبب عدم الانتباه والاهتمـام أو فيحتاجهم يوماً ما أو يحتاجو هم أو يصلون إ نه فلا يستطيع أن يصل إ

  .العلم بكيفية الاحتفاظ الأمثل بعناوينهم

يه هواتف متعددة كاكخابت في المنزل أو العمل وكذلك الجوال وأيضـاً  رقـم    فالشخص قد يكون 
ـة خاص بالفاكس وكذلك بريداً إلكترونياً وربما موقعاً في الشب كة، وأيضاً قد يكون بينك وبينه أموراً ما

موقـع مـنز  كوصف الأمور المتعلقة بهوربما تريد أن تجمع عن صديقك كافة  فتحتفظ برقم حسابه اكنكي
  .وما إلى ذلك

ين تعرفهم     .قد يتعذر حفظ هذه اكيانات الكثيرة عن الشخص الواحد فكيف بكافة الأشخاص ا
فظ جميع بيانات أصدقائك وفهرستها فهرسة دقيقة جداً، وتستطيع الاطلاع يتيح لك هذا البرنامج ح  

ها، وباكحالي نضمن بذلك إن شاء االله عـدم فقـد جميـع بيانـات أصـدقائنا  لب هذه اكيانات وقت الحاجة إ
  .ويمكننا تحديث هذه اكيانات بين الحين والآخر ،ومعارفنا
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  طريقتين للاستفادة من دفتر العناوين - 
 Outlook expressالموجود في برنامجنا البريـدي ) دفتر العناوين(تستفيد من هذه الخدمة استخدم  لكي   

ة  :كما في الصورة اكحا

  

هـذه  تعـبرو ...)جهة اتصـال جديـدة(ثم اختر ) جديد(عند اجقر عليه ستظهر لك نافذة، انقر لب   
ي تود الاحتفاظ بعن  -جهة اتصال جديدة  -الجملة  فـترالشخص ا كمـا في الشـكل  كافـة بياناتـه في ا

  :اكحالي

  
  :كما في الشكل اكحالي ستظهر لك نافذة، فتقوم بملأ بيانات جهة الاتصال الجديدة  
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قم بكتابة اسم صديقك كما تحـب أن يـراه الآخـرون في حالـة إرسـال رسـالة إلكترونيـة جماعيـة 

أسمائهم في الرسائل الجماعية، فعندها ارمز لاسمه وضمنته اسم صديقك، إلا أن الكثيرين لا يحبون أن تظهر 
برمز تعرفه أو إذا لم يكن لصديقك تعامل مع البريد الإلكترويى وإنما حبل اكحواصل بينك وبينه عن طريق 

  .فبالإمكان كتابة اسمه المعروف دون الترميز مثلاً الهاتف 
لك ثم انقر إذا كان لصديقك بريداً إلكترونياً فاكتبه في الخانة المخ    كمـا في الصـورة) إضافة(صصة 
  .السابقة

) الـخ..شخ العمل، المنزل،(ستجد في اجافذة السابقة مجموعة من اكحقسيمات حول جهة الاتصال 
  .وإذا رأيت أنه من الفائدة تعبئتها فحسن

جهـات قائمـة فيـتم إدراج جهـة الاتصـال الجديـدة في  Okبعد انتهائك من تعبئة اكيانات انقر لب 
فتر العناوين يك من الواجهة الرئيسية    .الاتصال 

بعد ذلك صدْر اكححديثات الجديدة المدخلة في دفتر العناوين إلى القرص الصلب أو وسائل اكحخـزين 
ة C.Dالمختلفة كالفلو دسك أو الأقراص المدمجة    :باتباع الخطوات اكحا

فتر العناوين انقر من شر دفـتر (ثـم ) تصـدير(ثـم ) ملـف(يـط المهـام لب من الواجهة الرئيسية 
ة) العناوين   :كما في الصورة اكحا
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فـتر دائمـاً مـن خـلال خيـار    ثم حدد مكان حفظ دفتر العناوين، وباكحالي تستطيع استرجاع هذا ا
 أو إذا أردت نقـل دفـتر) FORMAT(في كل مرة تقوم بتهيئـة نظـام التشـغيل ) دفتر العناوين(ثم ) استيراد(

، وتسـتطيع اكحواصـل بعد الآن بإذن االله لن تفقد بيانات أصدقائكوالعناوين من جهاز إلى جهاز آخر مثلاً، 
  .معهم دونما انقطاع وبشكل أكبر من السابق

  :تك كيانات صديقك في دفتر العناوين بإمكانك الاستفادة منها في الآإضافبعد    

الحاجة لكتابة البريد الإلكترويى وذلك من خلال نقـر  تحديد مستلم البريد الإلكترويى مباشرة دون )١
فتر في نافذة إنشاء رسالة جديدة فتخرج لك قائمة جهات  )To – Cc - Bcc(والتي تظهر بجانب  رمز ا

ه وتنقله في خانة  يك فتختار اسم المرسل إ  :كما في الشكل اكحالي Bccأو  Ccأو   Toالاتصال 
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عبر البريد الإلكترويى من خلال خدمـة البريـد الإلكـترويى في برنـامج  إرسال ملفات وورد مباشرة )٢
Microsoft Word كما في الشكل اكحالي:  
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سنجد خيار البريد من أدوات البرنامج وعند اجقر عليه تخرج بيانات الإرسال وتتعامل معهـا كمـا   

  .ق ذكرهكما سب Outlook expressتتعامل في إنشاء رسالة جديدة من خلال برنامج 
  كيف أرسل مرفقاً في الرسالة؟ -

تمثل إرسال المرفقات جزءاً مهماً في خلم البريد الإلكترويى، وهي عملية إرسال ملفات بصـيغ معينـة 
ي لا يمكن لبرنامج عبر البريد الإلكترويى  تكوينها، لأن البرنـامج مهمتـه كمهمـة  Outlook express وا

وبـرامج إنتـاج الصـور  ختلفة فلها برامج تنتجها وتصنعها كبرامج إنتاجساعي البريد فقط، وأما الملفات الم
  .وغير ذلك PDFملفات إنتاج  وبرامجملفات وورد الأصوات وبرنامج إنتاج 

بإمكانه إرسال هذه الملفات إذا كانـت خفيفـة الحجـم إلى مـن تـود  Outlook expressفمن خلال برنامج 
ه   .إرسالها إ
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ة أحدلكي ترسل مرفقاً اتبع ف   :الخطوات اكحا

بالفأرة باجقر عليه مـرة واحـدة ثـم اجقـر بـزر  ما تريد إرسا كالصور أو ملفات وورد مثلاً تحديد  )١
تخرج جا نافذة بالمرفق كمـا في ف) مستلم البريد(الفأرة الأيمن فتخرج جا قائمة منسدلة نختار منها 

  :الشكل اكحالي

  
ثم سحب وإسقاط الملف المراد إرسا في نافذة  Outlook expressج إنشاء نافذة كتابة الرسالة من برنام )٢

 .الرسالة

ي تود إرفاقه )٣ بوس في شريط المهام العلوي في نافذة إنشاء الرسالة واختيار الملف ا   .اجقر لب رمز ا
  ؟في الرسائل الواردةالتي  المرفقاتكيف أقوم بفتح  -

بوس Outlook express في برنامج مجاور للرسالةيرمز للرسائل التي تأ وبها مرفقات بدبوس  كهذا ا

  .فعند اجقر عليه بإمكانك حفظه أو فتحه مباشرة] [
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  كيف أرد لب المرسِل مباشرة؟ - 

عند ورود رسالة من أحد أصدقائك بإمكانك الرد عليها مبـاشرة دون إنشـاء رسـالة جديـدة، ومـن 
رسِل ستكون أسفل ردك مباشرة، وباكحـالي لا يحـدث انقطـاع في ميزات الرد المباشر أن الرسالة الواردة من الم

في  -الـرد  – )Reply(ها، وطريقة الـرد المبـاشر مـن خـلال اجقـر لب مواضيع الرسالة السابقة بفقد معلومات
 )Reply All(شريط المهام في ألب الرسالة الواردة، وإذا كانت الرسالة جماعية فبإمكان الرد لب الكل باجقر لب 

  .)Send( ومن ثم كتابة الرد ثم اجقر لب إرسال الرسالة -الرد لب الكل –
  إذا وصلتني رسالة برموز غريبة فكيف أفهم محتوى الرسالة؟ -

  :أحياناً تصل بعض الرسائل برموز غريبة، مثال
ЗбУбЗг ЪбнЯг жСНгЙ Зббе жИСЯЗКе  

ЗбЕОжЙ ЗбЯСЗг ИЗСЯ Зббе ЭнЯг жЭн МежПЯг ждЭЪ ИЯг ЗбЕУбЗг 
жЗбгУбгнд   

تحديد الرسالة الواردة ثم اختيار مـن  من خلالللغة وهنا لابد من تحديد رمز قراءة الرسالة المناسب   
  )].Windows(العربية [ثم اختيار اللغة المناسبة للرسالة مثل ) Encoding(ثم ) View(شريط المهام العلوي 

  
  أرشيف الرسائل؟بكيف احتفظ  -

، فلربمـا احتجـت والصادرة في القـرص الصـلبالرسائل الواردة أرشيف من المستحسن الاحتفاظ ب
ها، وطريقة الاحتفاظ بأرشيف الرسائل كاكحالي   :إ
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 -) Options(ثـم  -أدوات  -) Tools(انقـر لب  Outlook expressمن شريط المهام العلوي في برنـامج 
  :ثم ستظهر لك هذه اجافذة -خيارات 

  
  -)      Store Folder(ثـم ننقـر لب  -صيانة  -) Maintenance(العلوية نافذة  نختار من أشرطة اجوافذ  

أرشـيف (اسـمه  E، وجفرض بأننا أنشأنا مجتاً خاصـاً في درايـف ثم نحدد مكان حفظ الرسائل -تخزين مجت 
 القـرص الصـلب درايـف لـيس فيـه نظـام التشـغيل في أن يكـون في وينبغي، )الرسائل الواردة والصادرة

  .كما سبق ذكره Eأو  Dكدرايف 

أرشـيف (أو إرادة نقل الملفات إلى جهاز آخر فبالإمكان نقل مجت ) Format(عند القيام بتهيئة الجهاز 
 Outlook expressبرنـامج  المجـت فيقـومفي الجهاز الآخر ثم القيام بتحديد موقـع ) الرسائل الواردة والصادرة

وبشكل أوتوماتيكي تحفظ فيـه ، )أرشيف الرسائل الواردة والصادرة(مجت  منباستيراد جميع الرسائل المحفوظة 
 -) Find(، ويمكنك في أي وقت استعمال أداة وهكذا لن تفقد أي رسالةالرسائل الجديدة إما واردة أو صادرة 

ر أن من شريط المهام العلوي في البرنامج واستعمال كلمات مفتاحية للوصول إلى الرسالة التي تتذك -اكحث 
  .فيها هذه الكلمات
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 التطبيق الثالث 
 آليات البحث في الشبكة

يشهد عصرنا الحاضر انفجاراً معلوماتياً هائلاً، وزاد من هذا الانفجار تقدم وسائل الاتصال الحديثـة 
ـة المنخفضـةالإنترنتوانتشار  ـف الما وتشـهد . ، علاوة لب توافر تقنيات النشرـ الإلكـترويى ذات اكحكا

، هذا اجمـو السرـيع و مشـكلة كبـيرة فيمـا فيما يقال كل يوم إضافة قرابة سبعة ملايين صفحة نتالإنتر
إن اكحث في هذا الكم الهائل . يتعلق بكيفية الحصول لب المعلومات المطلوبة بيسر وسهولة وبشكل فعّال

هـذه الشـبكة صـعبت  كلمـا زاد عـدد الصـفحات المتاحـة فيومن المعلومات يزداد صعوبة يوماً بعد يـوم، 
ها بشكل دقيق   .وتعقدت طرائق الوصول إ

لك  بأن هناك مشكلة تتعلق بدقـة المعلومـات الـتي يحصـل  الإنترنتيشعر كل مستخدم لشبكة و
وبطبيعة الحال، فهذه المشكلة تتفاوت في حجمها بين مستخدم وآخر؛ وذلك لعدد من . عليها من هذه الشبكة

ي يبحث فيه، أو خبرته فيما يتعلق : لب سبيل المثال العوامل ذات العلاقة، منها خبرة المستخدم في المجال ا
  . بكيفية الإفادة من تقنيات اكحث المتاحة في محركات اكحث وغير ذلك

ارسـين للوصـول إلى المعلومـة المطلوبـة  الإنترنتإن من أبرز تطبيقات و والتي تساعد اكاحثين وا
قيقة في ا   .لشبكةخدمات اكحث ا

  :ومن أبرز تطبيقات اكحث في الشبكة تطبيقين اثنين

  .اكحث في الموقع الواحد )١

 .اكحث في كافة المواقع )٢

ي يقـدم لـزواره خدمـة اكحـث في  فأما اكحث في الموقع الواحد فهذه من سمات الموقع اجـاجح وا
ي يطمـئن إلى معلوماتـه مفردات مواده التي يحتويها لكي يسهل لب الزائر الوصول إلى المعلومة م ن الموقـع ا

، جـرب لب سـبيل المثـال أو أنه بحاجة إلى هذه المعلومات من هذا الموقع المحدد لأغراض خاصة ،ومحتوياته
  . www.islamway.comموقع طريق الإسلام وقم بالاستفادة من خدمة اكحث المتاحة في الموقع 
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ا اكحث في مليارات الصفحات وملايين المواقع فقـد تصـدى لهـذه الخدمـة القليـل جـداً مـن وأم
عـة فائقـة في جميـع  الشركات، نظراً لأنها تحتاج إلى تقنية خاصة وقوية تتيح لزوار هـذه المواقـع اكحـث بسر

  .الصفحات والمواقع التي تدخل في نطاق اكحث في هذه الشركة
  :نتالإنترمهارات اكحث لب  -

أكبر عـدد ممكـن مـن مسـتخدمي أهمية كبرى إلا إذا ل متطلبات  الإنترنتلا يكتسب محتوى 
فـإذا  .م الكثير إذا لم يجد ضـاكحه بـذاتها فيهـالا تقد الإنترنتفالمستخدم العر مثلاً سيقول إن  .الإنترنت

تفعيل اكحث فيهـا وتحسـين  تنبع من الإنترنتلك فان قيمة  ،بدرجة ألب الإنترنتوجد ما يريد فسيقيم 
  . نتائج اكحث

اعمة للعربية عدة محركات، فعلى سبيل المثال   :من أشهر محركات اكحث ا
  www.alltheweb.com محرك اكحث  )١
  www.yahoo.comمحرك اكحث من موقع  )٢

   www.google.comكحث من موقع محرك ا )٣
وإذا حكمنا مستخدمي الإنترنت في تفضيلهم للمحركات لوجدنا أضـخم هـذه المواقـع وأشـهرها لب 

ى المستخدمين محرك اكحث  ي  Googleالإطلاق وأكثرها استخداماً  من مستخدمي % ٦٦أن  فيما يقالوا
  .yahooنت يستخدمون هذا المحرك في أغراض بحثهم يليه محرك شبكة الإنتر

  .وكيفية الاستفادة منه Googleوجلقي نظرة لب إمكانيات أفضل هذه المحركات 
ثم انقـر زر دخـول كحـدخل لب  www.google.com الإنترنتاكتب في شريط العناوين في مستعرض 

     :ما في الشكل اكحاليالموقع ك
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  :بإمكانك احتراف اكحث من خلال هذا الموقع بحفظ هذه الطرق اكحثية وهي كما يلي        

  :بين كلمتين+ العلامة  كتابة )١

   :مثالالفائدة منها هي اكحث عن جميع المواقع التي تحوي جميع الكلمات، 

  :الصورةضع اكحث بهذه  teacherو  schoolلكي تبحث عن المواقع التي تحوي الكلمتين 

school+teacher ثم انقر لب زر إدخال فتظهر لك جميع الصفحات التي فيها هاتين الكلمتين.  

  :-العلامة )  ٢

  :مة أخرى، مثالالفائدة منها هي اكحث عن جميع المواقع التي تحوي كلمة و لاتحوي كل

  :ضع اكحث بهذه الصورة teacherوي الكلمة و لا تح schoolلكي تبحث عن المواقع التي تحوي الكلمة 
 school - teacher   

  " ":علامة اكحنصيص )  ٣

  :الفائدة منها هي اكحث عن جميع المواقع التي تحوي ما بداخلها بالكامل و بنفس الترتيب مثال

مل بالكا و -نبويقطعة من حديث  -) وأنا علي جمع الحطب(لكي تبحث عن المواقع التي تحوي الجملة 
  "وأنا علي جمع الحطب" :الصورةوبنفس الترتيب ضع اكحث بهذه 

وبإمكانك عندها اقتباس الحديث ومعرفة مظانـه  ،فتخرج لك جميع الصفحات التي فيها هذه الجملة
والحكم عليه عند العثور لب نتائج لمواقع تهتم باكحخريج وبسلامة الأحاديث بخلاف اجتـائج الـتي 

عها دون إسناد أو إحالة، وباكحالي تستطيع أن تفرق بين المواقع الجيدة والمواقـع تضع الأحاديث في موق
  .بعد عملية اكحث الرديئة

  :ORالرابط )  ٤

  :مثالالفائدة منه هي اكحث عن جميع المواقع التي تحوي إحدى الكلمات أو جميعه، 

كليهما معـاً ضـع اكحـث بهـذه  أو teacherأو الكلمة  schoolلكي تبحث عن المواقع التي تحوي الكلمة 
  school OR teacher  :الصورة
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٥  (intitle   
الفائدة منه هي اكحـث عـن جميـع المواقـع الـتي تحـوي كلمـة في العنـوان المخصـص للمواقـع لب 

Googleمثال،:  

ضـع اكحـث بهـذه  Googleفي العنوان الظـاهر لب  schoolلكي تبحث عن المواقع التي تحوي الكلمة  
 intitle:school :الصورة

٦  (allintitle   
  :مثالأن تبحث عن أكثر من كلمة، و لكن الفرق أنه هنا بإمكانك  ٥نفس الفائدة من رقم 

و ذلـك في العنـوان الظـاهر لب  bookو  teacherو  schoolلكي تبحث عن المواقع التي تحوي الكلمـات 
Google ضع اكحث بهذه الصورة :allintitle:school teacher book   

٧  (inurl:  
الفائدة منه هي اكحث عن جميع المواقع التي تحوي كلمة في عنـوان الموقـع لب الإنترنـت، مثـال لب 

  :ذلك

و ذلك في عنوانها لب الإنترنت ضع اكحـث بهـذه  schoolلكي تبحث عن روابط لمواقع تحوي الكلمة 
  inurl:schoolالصورة 

٨  (allinurl:  
  :و لكن الفرق أنه هنا بإمكانك أن تبحث عن أكثر من كلمة، مثال ٧نفس الفائدة من رقم 

و ذلك في عنوانهـا لب الإنترنـت  bookو  teacherو  schoolلكي تبحث عن المواقع التي تحوي الكلمات 
  allinurl:school teacher book: ضع اكحث بهذه الصورة

٩  (cache   

إلى الكلمات المراد  الإشارةسحب الموقع المراد بالكامل مع ل googleالفائدة منه هي الاستفادة من موقع 
  :مثال، وإضاءتها باللون الأصفر اكحث عنها

  :ضع اكحث بهذه الصورة www.islamway.com موقعفي  دروسنريد أن نبحث عن كلمة 

 Cache:www.islamway.com دروس  
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 ١٠ (link:  
  :منه هي إيجاد المواقع التي تحوي رابطاً للموقع المراد اكحث عنه، مثال الفائدة

  :الصورةضع اكحث بهذه  www.yahoo.comنريد أن نبحث عن المواقع التي تحوي الرابط 
link:www.yahoo.com   

١١ (related   
  :الروابط التي يكون فيها الموقع المذكور الصفحة الرئيسية، مثال الفائدة منه هي إيجاد

  :الصورةضع اكحث بهذه  www.yahoo.comنريد أن نبحث عن الروابط الموجودة في الموقع 
related:www.yahoo.com   

١٢ (info   
  :ي تريده، مثاليعطيك معلومات عن الموقع ا

  :الصورةضع اكحث بهذه  www.yahoo.comموقع نريد معلومات عن 
info:www.yahoo.com   

١٣ (stocks:  

يستخدم كثيراً مع الرموز لإعطائك معلومات مفصلة، مثلاً عليـك وضـع رمـز شركـة لا أن تضـع 
  :ضع اكحث بهذه الصورة Yahooو  Intelكي تحصل لب معلومات عن ل: اسمها، مثال

 stock: intc yhoo   
١٤ (site   

  :يتم اكحث داخل الموقع المطلوب لإعطائك اجتائج التي تحددها، مثال

  :ضع اكحث بهذه الصورة www.google.comلكي تحصل لب صفحات المساعدة في موقع  
 help site:www.google.com  
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 التطبيق الرابع
 المحادثات الفورية

الشهيرة والتي لا يكاد أحد أن يسـتغني عنهـا في اكحواصـل المبـاشر مـع  الإنترنتإن من تطبيقات   
  .الآخرين ومحادثتهم بشكل آ تطبيقات المحادثات الفورية المختلفة

خـول إلى زمـن والاتفـاق في تفاق طرفين أو أكثر في تشـغيل برنـامج معـين اوفكرتها تكمن في    ا
جد الطرف الأول الطرف اكخا بالمحادثـة الفوريـة حينها ويقوما بالبرنامج  أو الأطراف المتصلة البرنامج 

  :أو جميعهم ثلاثة طرقإحدى ب

  .الفورية حالاً  تبادل اجصوص )١

 .الصوتية المحادثات )٢

 .بالصوت والصورةاللقاءات الحية  )٣

فأما الطريقة الأو وهي المراسلات الفورية والآنية فهي الأكثر استخداماً نظراً لأنها لا تتطلـب إلى 
ى الطرفين اتفاقاً إلا إذا كان هناك إعـداد  إعدادات الصوت أو الكمرات الرقمية والتي في الغالب لا تتوفر 

لك وخبرة بسيطة في هذا المجال ومعرفة    .بقوة نجاح الاتصال بهذه الطرق بين الطرفينمسبق 

وأما بالنسبة للبرامج المستخدمة في هذا اكحطبيق فكثيرة، ومن أشهرها وأكثرها اسـتخداماً وتـداولاً 
ومـن وجهـة نظـر  Yahoo! Messengerوبرنـامج  MSN Messengerبرنـامج  الإنترنـتبين جمهور مستخدمي 

ى نظـام التشـغيل  MSN Messengerاكاحث فإن أفضلهما برنامج  في  وينـدوزنظراً لأنه متوفر في الأصـل 
ي شرحنـاه سـابقاً في  Outlook Expressوارتباطـه ببرنـامج البريـد إصداراته الأخيرة وأيضاً لجودة مظهره  ا

  .وغيرها من المميزات خصائص المراسلات البريدية
   :MSN Messenger كيفية الحصول لب برنامج -

، وقـد  WIN XPخدمي نظام التشغيل إذا كنت من مست   فإن اجظام يوفر لك البرنامج بإصدار قديم 
وبـالإمكان الحصـول لب ح تاريخ كتابـة هـذه الأبحـاث،  ٦.١صدر من هذا البرنامج ح الآن الإصدار 

  :من خلال الرابط اكحالي WIN XPخاصة بنظام وبمميزات جديدة  من البرنامج أحدث إصدار
http://g.msn.com/7MEAR_SA/AR/SETUPDL.EXE  
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ي تتعامل معه من خلال زيارة الـرابط     وبالإمكان الحصول لب نسخة موافقة جظام التشغيل ا
  :وتحديد اجظام الخاص بك اكحالي

http://messenger.arabic.arabia.msn.com/Download/  

رابـط و MsgPlus-254 :واسمه )تحسيني(بعد الحصول لب البرنامج فإننا بحاجة إلى برنامج مساعد    
  :الحصول عليه

http://pages.infinit.net/patchou8/MsgPlus-254.exe ٣٢  

ينا بريد بعد تنصيب البرنامجين ً ينبغي أن يكون  فيد مـن لكي نسـتطيع أن نسـت hotmailمن موقع  ا
  . في تشغيل هذا اكحطبيق hotmail، وإلا فيمكن استخدام بريدك الشخ من غير برنامج المحادثة الفورية

 :hotmailطريقة الحصول لب بريد  -

خول لب الرابط اكحـالي تعبئة اكيانات نقوم أولاً ب )١ ثـم اجقـر في الألب لب  www.hotmail.comبعد ا
New Account Sign Up  ة   :كما في الصورة اكحا

  
ة بشكل طبيعي، وعند رؤية صـور تعبئتهاستفيد، فيتم بئة بيانات صاحب البريد المثم تفُتح صفحة تع )٢

 :مشابهة لهذه الصورة

  
في الخانـة  h36lctcrالصـورة، و مثاجـا فيـتم كتابـة  تشـاهد فيفيتم تعبئة الخانة أسفل الصورة كما 

ويتطلـب حينهـا  ،hotmailثم اجقر لب الموافقة لب تسجيل البريد، وباكحالي نحصـل لب بريـد في  المخصصة
  .حفظ عنوان البريد وكلمة المرور الخاصة به

                                                 

القيام بعملية بحث للبرنامج وتتريله من مواقع مختلفة، جرب  قد يتغير الرابط تبعاً للتحديثات المتطورة للبرنامج، وبالإمكان ٣٢
 .عن البرنامج googleالبحث في 
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لأول مرة في شريط المهام أسفل الشاشة          MSN Messengerد اجقر لب شعار برنامج المحادثة عن
  :قيد التشغيل فإنه تظهر هذه اجافذة الإنترنتوالاتصال ب

  
ة   :فننقر لب اكحالي فتظهر اجافذة اكحا
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ة    :فننقر لب اكحالي فتظهر اجافذة اكحا

  
ى  أرغب في تسجيل. نعم: نختار خول باستخدام الحساب الخاص     .ثم ننقر اكحالي Passportا
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ي قمنا بتسجيله في  بالإضـافة إلى كلمـة المـرور  hotmailأما هنا فنكتب عنوان البريد الإلكترويى ا
  .الخاصة بالبريد ثم ننقر اكحالي

  
  :ذا الرمز المتحركيقوم البرنامج بالعمل وستشاهد ه) إنهاء(الإعداد واجقر لب  إتمامبعد 

  
  .بشكل دائم الإنترنتوبعدها ستدخل لب البرنامج بشكل فعلي والمرتبط عمله بدوام الاتصال ب

إن من خصائص هذا البرنامج إظهار دخيات بشكل دائم لمستخدمي البرنامج من قبل الشركة المنتجة،   
 إعلاناتهـا بـالإطلاع لبزم المسـتخدم وهذا مما يميز كثير من البرامج التي تكون خدة مجانية ولكنهـا تلـ

ً لأغراض تجارية   .للمستخدم ، مما يسبب ذلك إزخجاً متكررا

  :MSN Messengerمن برنامج تفادي إزخج الإعلانات طريقة  -  

ة من برنامج المحادثة  )١ خيـارات  ثـمالقائمة العلوية أدوات  من MSN Messengerنعطل الخواص اكحا
  :اكحاليفيظهر جا الشكل  ثم خم
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عـرض (كمـا نعطـل  ،)الإطار الرئي للبرنـامج عنـد بـدء تشـغيل البرنـامجفتح (فنقوم بتعطيل 

  .)MSNإعلانات شركة 

في الشرـيط  MSN Messengerفإنـه سـيظهر في برنـامج  MsgPlus-254بعد أن قمنا بتنصيب برنـامج  )٢
 :كما في الشكل اكحالي !Plusالعلوي أداة 

 

  :فيظهر الشكل اكحالي )الإعدادات(نختار من القائمة المنسدلة خيار ثم  فنقوم باجقر عليها )٣
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إخفـاء جـزء : ثـم نقـوم بتفعيـل خيـار) قائمة جهات الاتصال(فنقوم بالاختيار من العامود الأيسر 

وبذلك منعنا طرق وصول الإعلانات المزعجة إلى البرنامج في كل مرة نقـوم فيهـا بفـتح برنـامج . الإعلانات
  .المحادثة

  :طريقة اكححاور بين الطرفين -

إذا اتفق الطرفان في أن يتعاملا في اكححادث عن بعد بواسطة هذا البرنامج فإنه لا يـنقص الطـرفين 
يه   .إلا أن يضيف عنوان الطرف الآخر في قائمة جهات الاتصال 

  :وطريقة إضافة طرف آخر لمحادثته من هذا البرنامج كاكحالي
ة كما في الشكل اكحالي عند تشغيل البرنامج سنرى) ١   :في الأسفل الخيارات اكحا

  
  :، فيظهر جا الشكل اكحالي)إضافة جهة اتصال(ننقر لب 
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  :ننقر هنا اكحالي

  

ي قد سـجل مسـبقاً في هـذا البرنـا مج نقوم هنا بإدخال عنوان البريد الإلكترويى للطرف الآخر وا
  .كما سبق ذكره، ثم ننقر اكحالي
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يك وباكحالي  في هذا الشكل يخبرنا البرنامج بأنه تمت إضافة الطرف الآخر في قائمة جهات الاتصال 
  :يمكنك محادثته إذا تم استخدام البرنامج في وقت واحد كما يظهر ذلك في الشكل اكحالي
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أن من لونه أخضر متصل في الوقت الحالي وأما من لونه أحمر فغـير أعلاه سنجد كما في الصورة  
كما في الشـكل مرتين فتظهر نافذة جديدة قر عليه بعد اجا بإمكاننا محادثة المتصل واكححاور معه متصل، وهن

  :اكحالي

  
ومن خلال هذه اجافذة نستطيع أن نتبادل الحوارات المباشرة إما نصية أو صوتية باستخدام خاصـية 

ن نوعها بشكل مباشر، كما يمكن أو إرسال الملفات أياً كا Webcamالصوت كما في الصورة أو اللقاء بواسطة 
كما في الصورة إلى شخص آخـر متصـل  )دعوة(المحادثات الجماعية بين ثلاثة أطراف مثلاً أو أربعة بإرسال 

  .في الوقت الحالي وضمه إلى المحادثة الجماعية بكل يسر وسهولة

ب المحادثات الخاصة والجماعيةهذا ما يتعلق بأسلوب من أس أخـرى وبـرامج  قاً ، إلا أن هناك طرا
، ولكـن مشهورة لها نفس المميزات كما في هذا البرنامج ولو تتبعنا هذه الـبرامج وشروحاتهـا لطـال المقـام

ً يكفينا هذا البرنامج نظراً لأنه أسلم من بقية البرامج المزعجة  خـول لب كافـة  كثـيرا والـتي في بعضـها ا
وبالإمكان أي شخص أن يتطفل ويزعجك، أما  السلبية فيه،والإطلاع لب بعض الأمور مستخدمي البرنامج 

   .واالله أعلم فقط دون غيرهمحادثته  تودفي هذا البرنامج فإنه محصور بمن 
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 الخامس التطبيق
 ٣٣) حديث الأصدقاء( Pal Talk توك برنامج المحادثة الشهير البال

  

  

المحـاضرات  لأهل والأصدقاء إلى نقـل، فمن اكححادث المجا مع افوائد البرنامج كثيرة ومتنوعة إن
نيا في نفس لحظة انعقادها، إلى المناقشة بين ينية والعلمية لأنحاء ا رواد هذه الخدمة في مختلـف جوانـب  ا

مسـتجدات اكحقنيـة ، إلى مناقشـة والمـذاهب المختلفـة ، فغرف للنقاش بـين أتبـاع الأديـانونوا الحياة
  .بحسب تنوع أذواق اجاس ومشاربهم ، وغير ذلك كثيرومشكلات الحاسوب

، فـإن الحقيقـة هذه الخدمةالممارسات التي تتم من خلال  الآراء حول صحة أو خطأ اختلفتومهما 
 ، وبنقاوة ممتازةفي نقل الصوت بشكل جماعي) لب الأقل ح هذه الساعة(تجارى  لا اكخابتة أنها قدمت تقنية

يحدث في كل مجتمع لب وجه  ما ، فشأنه شأنالبرنامجيحدث في غرف  أما ما، وسهولة في اكحعامل مع البرنامج
الخـيرِّ والشرـير والطيـب  ، هنـاكومـن عليهـا البسيطة منذ خلق االله آدم عليه السلام وح يـرث الأرض

ولكن تذكر أنك ستحاسب لب كل أقوالك وأفعالك من ، ، فضع نفسك حيث شئت ومع من شئتوالخبيث
  . خافية في الأرض ولا في السماء تخفى عليه قِبل من لا

وبما أن شهرة البرنامج قد استخدمه الكثير مـن العلمـاء وطلبـة العلـم بخـلاف الـبرامج المشـابهة 
روس والمحاضرات عنوان نقل المحـاضرة  الأخرى للبرنامج وأيضاً فقد صرنا نشاهد برفقة إعلانات بعض ا

وكيفيـة  (Pal Talk) برنـامج اكـال تـوك كيفيـة تركيـب إلى في هذا البرنامج، سنتطرق الإنترنتلب شبكة 
  .الاستفادة منه

 :متطلبات استخدام البرنامج -

 . أو أحدثميجابايت،  16 ميجاهرتز بذاكرة ١٢٠بنتيوم ، XP/ ٤/٢٠٠٠إن /٩٥/٩٨ويندوز  .١

 ).لب الأقل  ٢٨.٨kbps(  الإنترنتاتصال ب .٢

                                                 

  :لمزيد من المعلومات حول البرنامج تفضل بزيارة موقع بال تالك العرب ٣٣
 http://www.palarab.com 
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 . أو أحدث ٤ إنترنت إكسبلورر .٣ 

   (Full-duplex)  لاتجاهبطاقة صوت ثنائية ا .٤

 . بميكروفون أو سماخت أذن مزودة، جهاز ميكروفون ومكبر صوت .٥

لك في بطاقة الصوت تأكد من توصيل :ملحوظة ، المكبرات أو سماخت الأذن في الفتحة المخصصة 
لك في بطاقة الصوت وكذلك تأكد من  .إيصال الميكروفون في فتحته المخصصة 

  :بط اكحاليمن الرا البرنامج حمل
http://www.paltalk.com/download/0.x/pal_install.exe   

   :البرنامج تركيبطريقة  -

  ،عند الانتهاء من عملية اكححميل وحفظه مثلاً في سطح المكتب ستشاهد أيقونته بهذه الصورة

اجقر عليه ومواصلة اجقر لب اكحالي ح تـتم عمليـة تنصـيب البرنـامج بنجـاح في  فكل ما عليك
  .جهازك

  : كالشكل اكحاليونة رمز البرنامج لب سطح المكتب ستظهر أيق 

  :كما في الشكل اكحالي Acceptننقر لب شعار البرنامج مرتين فتظهر اتفاقية البرنامج فنقوم باختيار 
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  .مرة أخرى بعد إتمامك لها د فيلزمك بعض الخطوات التي لن تتكرربما أنك مستخدم جدي

  .كما في الصورة السابقة نقوم هنا باختيار الخيار الأول فتفتح صفحة للتسجيل في موقع البرنامج
خول لب صفحة التسـجيل في موقـع البرنـامج الإنترنتستقوم بعملية اتصال ب وعليـك القيـام  وا

  :بتعبئة اجموذج اكحالي
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!خطأ 

  
ي اخترته قد تم التسجيل به من قبل سوف يخيرك الموقع بأسماء أخرى يمإذا كان اسم المستخدم  كنك ا

  :كما في الشكل اكحالي أخرىمباشرة دون المحاولة مرة  اختيارها

  
 : التي داخل الصورة اكتب نفس الحروف التي في الصورة سوف تتغير العبارة
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ة اختر الخيار المجا إلىالتسجيل سوف تتنقل  بعد إتمام عملية  :الصفحة اكحا

  
تريد أن تظهر في البرنـامج في حـال أيضاً سوف تنتقل إلى هذه الصفحة وهي صفحة الإعلانات التي 

 :فيها اختر اكحالي دون اختيار أي منها عدم رغبتك
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ادخـل اسـم  ثـم الإنترنـتب تكون متصـلاً  أن بدولا          مرتينالبرنامج  أيقونةاضغط لب  
  :كما في الشكل اكحالي م وكلمة المرورالمستخد

  
ي سـجلت بـه رسـالة  سوف تظهر لك هذه الرسالة ومفادها أن موقع البرنامج أرسـل لب بريـدك ا

 :الخاص كحفعيل الاشتراك متضمة الكود

  
 

 اجافـذة سوف تجد الرسالة المرسلة من موقع البرنامج، انسخ الكود وضعة في افتح البريد الخاص بك

 :السابقة كما ستشاهد في بريدك الشكل اكحالي
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  .تثبيت البرنامج بنجاح وبذلك تكون قد أكملت

خول لب غرف البرنامج -  :كيفية ا

  :الأساسية كما في الشكل اكحالي سوف تظهر لك نافذة البرنامج

 

  :شكال المرقمةتوضيح الأ -
ى البرنامج) ١   .كحغيير معلوماتك المسجلة 
  .توكل إرسال دعوة لأصدقائك لاستخدام برنامج اكا) ٢
  .للبحث عن أصدقاء وإضافتهم) ٣
  .لرؤية قائمة بأسماء القروبات أو الغرف) ٤

   :تخرج نافذة المجموخت ٤الزر رقم لب بعد الضغط 
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منها لب الغرف، ما عليك سـوى اختيـار  والتي تحوي كل مجموعة، تظهر قائمة المجموخت الرئيسية 
باكحأشير عليها بالفأرة مرة واحـدة  وذلك  (By Language: Arabic & Middle East)المجموعة العربية واسمها

ه بالسهم المشار (JOIN) الزرثم انقر لب ، كحظليلها أو يمكنك دخولهـا بـاجقر مـرتين بالفـأرة لب اسـم . إ
ها بالسهم المجموعة   .العربية المشار إ

  :توضيح الأشكال المرقمة -

 .للعودة مرحلة للوراء .١

 .هنا مجموع المتواجدين في المجموعة الرئيسية .٢

 .القائمةكححديث  .٣

 .لإغلاق اجافذة .٤
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منى بها أسماء الحاضرين والمستمعين فة تفتح نافذة وستلاحظ أن الخانةبعد اجقر لب الغر ة والخان، ا
  . قبل منشئ الغرفة أو المشرف عليها اليسرى مجرد نص ترحيبي مكتوب من

  

  :توضيح الأشكال المرقمة -

ي تجده أمـام الاسـم يعني أنه مشرف لب الغرفة @الاسم المبدوء بالرمز  .١  ورمز الميكروفون ا
لب  (Ctrl) كنـترول وللتحدث قم بالضغط لب مفتاح. أن ذلك الشخص يتحدث بالميكروفون يعني

  .لوحة المفاتيح وعدم رفع أصبعك عنه إلا بعد الانتهاء من حديثك

د .٢ بدأ في الكلام  رمز ا د ، أمام اسم الشخص يدل لب أنه يستأذن من الأخ المشرف  ولرفع ا
 .في الصورة بالألب١٣ بالكلام لا بد من الضغط لب الزر المرقم بالرقم إيذاناً 

الشـخص مـن  لـك بوضـعها منعـاً  مام اسم الشخص تدل لب أن المشرف قاماجقطة الحمراء أ .٣
  .الحديث عبر الميكروفون

  .الميكروفون أمام اسم الشخص تدل لب أنه يمكنه الكلام عبر اجقطة الزرقاء .٤
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لوحـة لب  ( Enter ) الإدخال ولإرسال اجص قم بالضغط لب مفتاح ،اجصوصمربع كتابة  .٥ 
 .٨الضغط لب الزر المرقم برقم  قأو يمكنك إرسال اجص ليراه من بالغرفة عن طري، المفاتيح

الميكروفون وذلك بسحب القضيب ن من هنا يمكنك اكححكم بعلو وانخفاض الصوت الصادر م .٦
 .لأيمن أو لأيسر

وذلـك  المكـبرات أو سـماخت الأذن من هنا يمكنك اكححكم بعلو وانخفاض الصوت الوارد من .٧
 .بسحب القضيب لأيمن أو لأيسر

 . ٥تم تبيانه في نقطة رقم  .٨

مـنى لإرسال رسالة خاصة لشخص موجـود في الغرفـة في القائمـة .٩ وذلـك باكحأشـير لب اسـم ، ا
 .رسالة خاصة لا يراها أحد من الحاضرين غيره الشخص فيتظلل بالأزرق ثم الضغط لب الزر لإرسال

خروجـك مـن  إلىلكن هـذا يـؤدي  كحقوم بمكالمة أحد الأشخاص المتواجدين في الغرفة صوتياً  .١٠
 فإذا أجاب اتصالك فإنك تكلمـه صـوتياً  وذلك باكحأشير لب اسمه ومن ثم ضغط هذا الزر،  الغرفة

 .في الغرفة مكالمة خاصة لا يطلع عليها أحد من الموجودين

ك في قائمـة الأصـدقاء .١١ ء إلى هـذه الغرفـة الـتي أنـت  عوة صديق ممن هم مضافون إ للمـ
اً    .ال توكإن كان صديقك متواجد في اك، بداخلها حا

 .الضغط عليها تظهر نافذة المجموختعند  .١٢

  .٢تم تبيانه في اجقطة رقم  .١٣

   .لإغلاق اجافذة .١٤
 البرنامج أو خروجه منه ؟ كيف تضيف صديقا إلى القائمة بحيث تعلم حال دخو -

اً  ، قر لب اسمه بالزر الأيمـن للفـأرةقم باج لإضافة صديق موجود في نفس الغرفة التي أنت فيها حا
ستلاحظ أن اسمه ظهـر في مجموعـة المتصـلين في نافـذة البرنـامج   (Add Pal)ثم اختر من القائمة المنسدلة

ين كما هو موضح، الرئيسية   :في الشكلين اكحا
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المقابلة ر الاسم في الصورةوسيظه

    
  

  

  

  

  

  

  

لبرنـامج ويمكنـك واجـد في الب أنـه مت اجقطة الزرقاء أمام اسم الشخص في القائمة الرئيسية يدل
  .متواجد أما اجقطة الحمراء فيدل لب أنه غير، محادثته

 :وحلولها مشاكل الصوت -

ى ه قبل فتح برنامج اكال تـوك هـو أن أول ما يجب اكحأكد من بطاقـة الصـوت في جهـازك معرفـة 
أنك  فما دمت، وأنه ليست هناك أي تعارضات مع أجهزة أخرى مما يعيق خروج صوت بشكل سليم، نظامك

، نى هذا أن اكطاقة تعمـل بشـكل سـليمفمع، تسمع أصواتاً عند فتح أو إغلاق اجظام أو غيرها من الأصوات
  . فتحتيهما الصحيحة ببطاقة الصوت أكد من أن مكبرات الصوت والميكروفون موصلان فيكما ينبغي اكح

  : كما في الصورةعند تشغيل البرنامج ستظهر هذه اجافذة مباشرة اختر منها الخيار اكخا
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اكحأكد من أن الأمور المتعلقـة بالصـوتيات  وهي رسالة ترحيب وإعلام بأنه سيتم ،اجافذةتظهر هذه 
ه بالسهم للاستمرار انقر لب .يراميك لب ما    .الزر المشار إ
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يك لب ما ـه  ،يرام عند ظهور هذه اجافذة يتبين أن الصوتيات  للمتابعـة انقـر لب الـزر المشـار إ

  .بالسهم

 

  :ومنها يمكنك، هذه اجافذة  تظهر

إلى الصـوت واكحأكـد مـن أن الإعـدادات  لتسـتمع، ١بالضغط لب الزر المرقم بـرقم  اختبار الصوت .١
 . سليمة

ضـبط الصـوت باسـتخدام  رفع وخفض درجة علو وانخفاض الصوت وذلك برفع أو خفـض مـؤشر .٢
 . الفأرة

ه بالسهمللمتابعة قم با   .جقر لب الزر المشار إ
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  (play)وهـو ٢ الاختبـار اضـغط لب الـزر وكدء. وهي لاختبار الميكروفون، جافذة ر الآن هذه اتظه

 ٣ ولا يخـفى أن الـرقم. للإيقـاف ١ لب الزر رقم ثم اضغط، عدها اكححدث بما شئت بالميكروفونيمكنك ب
  . لرفع أو خفض الصوت حال التسجيل

ه بالسهم   . للمتابعة اضغط لب الزر المشار إ

 

سليم فقم بالضغط لب زر إنهـاء  إذا كانت إعدادات الصوت من مكبرات أو ميكروفون تعمل بشكل
ه بالسهم    .المشار إ

ه بالسهم الأحمر في وإن لم تكن تعمل بشكل سليم فقم بالضغط لب الزر المشار ة الصورة إ  اكحا
  .الصوتوذلك لإصلاح وتعديل 
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م ما نريده هنا هو الخانة الموضـوعة وأه، ستخرج لك هذه اجافذة والتي يمكنك منها ضبط الأصوات
تأكـد عة الأذن، والتي تخص صدور الأصوات من المكبرات أو سـما (Wave) وهي خانة الـ، داخل المستطيل

أكد من أن مؤشر علـو وانخفـاض وكذلك ت، المربع الأبيض الصغير الخاص بها صح في من عدم وجود علامة
سـماعة  لب كلما ارتفع الصـوت الآ مـن المكـبرات أوفكلما رفعته لأ، مضبوط حسب إعداداتك  الصوت

  . الأذن
ها بالسهم كما في الصورة ) اراتخي( لضبط إعدادات الميكروفون قم بالضغط لب كلمةو المشار إ

ة   :اكحا
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ها بالسهم) خصائص(كلمة  ما عليك سوى الضغط لب، يرةمة صغتلاحظ أنه انسدلت قائ   .المشار إ

 
  :الخانات المرقمة وهذه تفاصيل، تظهر هذه اجافذة

ن يملـك بطـاقتي طاقة الصوت خاصـة لمـح كنا لا بد من اختيارك للنوع الصحيمن ه :جهاز الخلط .١
تكون مزودة  فإن الكاميرا، بالكمبيوتر وموصلة به أو من يملك كاميرا خاصة، صوت في جهاز واحد

  .تحديد من أي اجوعين تريد أن يصدر صوت الميكروفون فلا بد من، في الغالب بميكروفون

ائرة اكيضاء) تسجيل(قم باختيار  .٢   . الصغيرة وذلك باجقر لب ا
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مـا ، بـأسوإن أردت إضافة المزيـد فـلا Microphone  علامة صح في المربع الخاص بـتأكد من وضع  .٣
 .علامة صح فيها عليك سوى الضغط لب المربعات الفارغة لوضع

ةللمتابعة  ه بالسهم فتظهر اجافذة اكحا   :اضغط لب الزر المشار إ

 
أننا لم نقـم بوضـع  والسبب هو Microphoneوالأخرى  Recording يظهر في الشكل خانتين فقط وهما

 .علامة صح في الشكل السابق إلا لب هذين الخيارين

وتأكد من رفـع مـؤشر ضـبط ١ الصغير الخاص برقم تأكد أنه لا توجد علامة صح في المربع الأبيض
  .وانخفاضالصوت من علو 

المربع الأبيض الصغير الخاص  تأكد من وضع علامة صح في) الميكروفون(وهي خانة  ٢ في الخانة رقم
 .حاجتك كما عليك ضبط مؤشر العلو والانخفاض الخاص به حسب، بها

 :اكحالي تجد أنه لا زالت هناك نافذة مفتوحة وهي المبينة بالشكل
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ه بالسهم الأحمر    .ما عليك سوى الضغط لب الزر المشار إ

وخلاصة القول في هذه الخدمة أنه ينبغي استغلالها فيما ير االله عز وجـل لا فيمـا يسـخطه إذ أن   
م، وفيـه مـن البرنامج يتعامل معه مئات الآلاف من اجاس حول العـالم لب مختلـف مشـاربهم واتجاهـاته

عـوة و الخـير أن ء الكثير، ولب من يجـد في نفسـه الكفـاءة في اسـتغلا في ا يـبرز فيـه  السلبيات ال
، ولأن هذا البرنامج يميزه اكححـدث و نفـس الوقـت يسـتمع  العشرـات أو يستخدمه استخداماً حسناً و

اجفوس لجأ بعض الأفاضل من العلماء وطلبة  المئات ولما للمحادثة واكححاور من أثر إيجا أو سلبي سريع في
خة إلى استخدام هذه الوسيلة في نشر الإسلام والرد لب الشبهات ودحضها، وقد حصل خـير كبـير  العلم وا
من خلال هذا اكحطبيق في الإنترنت، ومن أبرز ما نشر عن هذه الوسيلة مـا ذكرتـه مجلـة الأسرة في عـددها 

ي أسلم لب يديه أكثر من بِسْم١٤٢٤ِلشهر ذي القعدة لعام  اعية المصري وسام ا شخص من مختلف  ٥٠٠عن ا
اخلين لب يديه في تزايد مسـتمر بفضـل  ٦٠٠وبعده بعدة أشهر وصل العدد إلى  أنحاء العالم، وما زال عدد ا

 بـه إذ تخصص في مناظرة اجصارى في غرفـة الحـوار الإسـلامي المسـي ونفـع االله من االله سبحانه وتعالى،
الكثير، وأيضاً هناك غرف لأهل السنة مثل غرفة السرداب وحامل المسك ورياض المسك التي هي مـن أبـرز 

عوية في غرف اكال توك   .الغرف ا

روس ينبغي أن يخصص لها برنامجاً مستقلاً عـن  ناوجهة نظر ومن   فإن اكث المباشر للمحاضرات وا
طيب، ولعلنا نجد بغيتنا من خلال أحد المواقع التي تصـدت لهـذا هذا البرنامج من باب تمييز الخبيث من ال

عوة مـن خـلال موقـع اكـث المبـاشر الإسـلامي  المطلب وحقق نجاحاً أيما نجاح في هذا المضمار الهام في ا
www.liveislam.com  ي عد نفسه من ركائز العمل الإعلامي واكحع ي يتيح للمحـاضر الوصـول إلى ا ليمي ا

  .مستمعيه حيث كانوا، والإجابة لب أسئلتهم في حينه لضمان وصول الفكرة وتحقيق الهدف

  :liveislam موقعأهداف  -   

يسعى الموقع أن يكون إذاعة حية وجامعة علمية شرعية تقدم موادها ودروسها لب مـدار السـاعة، 
  : لها بعناية وهي ويحقق الأهداف المدروسة والمخطط

  . اكاطلتوفير بث مباشر خالي من المحاذير الشرعية وفتن أهل  .١

لك  .٢   .إيصال العلوم الشرعية إلى العالم اجمع المتعطش 

  .توفير الجهد والوقت والمال لب العلماء وطلبة العلم  .٣
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ورات واجدوات والمؤتمرات  .٤  .العلميةبث ا

  من المستفيد من هذا الموقع ؟ -

صر الجهات المستفيدة لب شريحة معينة، بل يسـع الموقـع لأن يسـتفيد مـن الموقـع كل فئـات لا تنح
  : المجتمع، وفيما يلي بعض الأمثلة

ورات العلمية المقامة به : المساجد )١ روس وا ليستفيد منها المسلمون في أنحاء العـالم،  حيث تبث ا
   .كما يمكنهم استقبال المحاضرات المقامة في أماكن أخرى

فــيمكن تــوفير خدمــة اكحعلــيم عــن بعــد للــراغبين مــن الطلبــة : المعاهــد العلميــة والجامعــات )٢
        . وهو اتجاه جديد في تدريس المواد والعلوم والمحاضرين

  .للعالم من مكانه أن يوصل علمه لكل راغب في الاستفادة منه حيث كان يتيح : العلماء )٣

راسة لب : طلبة العلم )٤ ين يستطيعون ا أيدي من يرغبون من العلماء دون الحـاج كحكبـد أعبـاء ا
  . السفر، أو الحضور في أوقات لا تناسب التزاماتهم المختلفة

ات الإسلامية )٥ ورات المقامة والبرامج المتاحة: الجا   .حيث يستفيدون من ا

  .حيث يمكن نقل البرامج اكخقافية المقامة ليستفيد أكبر قدر ممكن :الصيفيةالمراكز  )٦

رس والمحاضرة وهي في بيتها :ت اكيوتربا )٧  .حيث يمكن للأخت الاستماع إلى ا

   :الخدمات المتميزة -

  :عن غيرها )اكث الإسلامي(تمتاز خدمة موقع 

بأنها تقدم بأيدي خبرات وطنية متخصصة، تضع خدمة هذه الأمة دافعها للعمـل، فيضـعون الجـودة  .١
رجـة والإتقان هدفهم الأول، ويتيح لهم تخصصهم وإ خلاصهم تقديم الحلول التي تخدم المسـتفيد با

   . الأو

ين .٢ ففي حين تسعى الشركات الغير إسـلامية للحصـول لب أكـبر عـدد مـن : الخلو من فتن الخلق وا
 المحظـوراتالمشتركين، وذلك بتقديم خدمة مجانيـة مقابـل عـرض إعلانـات تجاريـة لا تخلـو مـن 

  . بث خالي من الإعلانات موقع اكث الإسلامييقدم فالشرعية، 
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عليك اكث مـن  يفرضإمكانية اكث من موقعك الخاص، و لا  الموقعيوفر : الخصوصية في اكث .٣ 
  .الإسلاميموقع اكث خلال 

   .الموجود تقريبا في كل جهاز ) الريل بلير(لا يحتاج المستمع سوى برنامج : سهولة استقبال اكث .٤

   :كيفية اكث -

والتي تعتبر الأكثر انتشاراً والأسهل استخداماً وذلـك لضـمان ) الريال ميديا( نية يتم اكث باستخدام تق
سهولة اكث وجودته، بالإضافة إلى سهولة الاستقبال بحيث لا يتطلب من المستمع خبرة في بـرامج معينـة أو 

   .قدرة فوق العادية في مجال استخدام الحاسوب
ف -    :اكحكا

ف اكث عن طريق موق ً ) اكث الإسلامي(ع تعتبر تكا ، لأن الهدف الأول منهـا دعـوى قليلة جدا
ف التشغيل واكحطوير   . ٣٤ وعلمي وليس تجاري، ويسعى من خلال الرسوم المتواضعة إلى تغطية تكا

روس والمحاضرات التي تلقى في كثير مـن المـدن في المملكـة    وبإمكان زائر الموقع أن يتابع جداول ا
  .لال هذا الموقع وباكحالي يتحقق مفهوم توفير الوقت والجهد والمال والاستفادة الكاملةالعربية السعودية من خ

  

                                                 

  :نبذة عن الموقع –موقع البث الإسلامي المباشر ٣٤
 http://liveislam.com/series/liveislam.html  
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 السادس التطبيق
 المنتديات الحوارية

، والتي تتشابه إلى حد كبير المحادثات الفورية إلا الإنترنتالمنتديات الحوارية تعد من أبرز تطبيقات   
  .أنها ليست آنية في الحوار المباشر

وبالإمكان في أكثر هذه المنتديات الاشـتراك  ،الإنترنتالكثير والكثير من المنتديات في خلم وهناك   
خة واشـترك فيـه بكـل يسرـ وسـهولة المتاحـةفيها والمساهمة في اكحخصصـات  ، جـرب زيـارة منتـدى ا

www.ado3at.com .  

 :المواضيع في المنتدياتثلاثون نصيحة في طرق كتابة  -

وكسب الأجر  كتابة المواضيع اجافعةهذه ثلاثون نصيحة في طرق أما عن أنواع المواضيع المو بها ف
 ٣٥:خلال المنتديات ها منمن

  .وما يحتويه من مواد شرعية وأهم ميزاته ،نشر عنوان موقع إسلامي جديد )١

 .سبنشر بعض محتويات موقع إسلامي متميز مناسب في وقت منا )٢

 .نشر جديد موقع إسلامي مع روابط متكاملة للمواضيع الجديدة  )٣

 .المشاركة الفعالة والجيدة والمتميزة في مقال ما )٤

 .٣٦رفع مقال متميز )٥

 .تشجيع كاتب متميز مقل )٦

 .تشجيع كاتب عليه ملاحظات لكسب وده وقلبه لمناصحته لاحقاً  )٧

 .متكاملجمع مقالات متفرقة في موضوع معين وسبكها في موضوع واحد  )٨

ه )٩  .جمع روابط موضوع معين تمس الحاجة إ
                                                 

  :منقول من موقع صيد الفوائد ٣٥
 http://www.saaid.net/afkar/21.htm  

لمن يقوم في أي عملية رد على موضوع معين خاصية رفع المواضيع إلى الأعلى أسلوب برمجي في تصميم المنتديات يتيح  ٣٦
 .بأن يكون الموضوع ضمن أوائل المواضيع البارزة في رأس المنتدى وبالتالي تكثر قراءته والردود عليه
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 .الربط بين موضوعين متشابهين يكمل بعضهما اكعض )١٠ 

 .الربط بين أفضل مقالات كاتب متميز وسبكها في موضوع واحد )١١

 .كصيام خشوراء والأيام اكيض  تذكير اجاس بعبادة يحين وقتها قريباً  )١٢

 .وصيام رمضان تذكير اجاس بأحكام فقهية يحين وقتها كالحج  )١٣

 .تنبيه اجاس لب بدعة أو منكر أو خطأ يقع فيه بعض اجاس )١٤

 .تنبيه اجاس لب منكر معين والمساهمة الفعلية في محاولة إزاكحه )١٥

تنبيه اجاس لب خطأ وقع فيه صاحب مقال في حدود آداب الإسلام في الحوار واجصيحة بـالتي هي  )١٦
 .أحسن

 .وجل وعظ اجاس وتذكيرهم باالله عز )١٧

 .مثلاً دلالة اجاس لب محتاج إلى خدمة خجلة كمحتاج إلى فصيلة دم نادرة  )١٨

 .خيريةدلالة اجاس لب باب من الخير كمشروع خيري من جمعية أو مؤسسة  )١٩

 .إفادة اجاس بخبر جديد وبشرى للمسلمين  )٢٠

 .تجميع أخبار وبشائر للمسلمين والربط بينها وتحليلها )٢١

 .بسهولةا إن أمكن ذلك اكحأكد من صحة خبر أورده شخص م )٢٢

ل  )٢٣  .والبرهانتفنيد خبر كاذب وإشاعة باطلة با

 .لب خبر شخص وإثبات صحته  اكحأكيد )٢٤

 .توثيق خبر أو مقال أورده شخص ون ذكر المصدر )٢٥

 .منهأو كان هناك رابط أفضل  رابط وضعه شخص في مقال ولم يكن صحيحاً  إصلاح )٢٦

عوة ونقاش أفضل الطرق )٢٧  .والوسائل في باب معين  اكحعاون في مجال ا

لالة لب موقع أو مقال أو أي مساعدة )٢٨  .نجدة الزوار من محتا المساعدة با

  .الملتزميننسخ مقال متميز في منتدى نشط إلى منتدى يكثر فيه غير  )٢٩
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 .حادةإصلاح ذات اكين بالحسنى بين من تحصل بينهم مشاحنات أو مناقشات  )٣٠

عوية في   عـوة  ،نوعية كتابات المواضيع في المنتديات وغيرها كثـير تلك هي أبرز اجصائح ا وبـاب ا
  .ومجالاته لا حصر لها بحمد الله
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  السابع التطبيق 

 )FTP( خدمة بروتوكول نقل الملفات
لـك فقـد ) FTP(ظهرت خدمة بروتوكول نقل الملفات  في المراحل المبكرة من مسـيرة الإنترنـت، و

رتقاء بأدائها، ويعتقد الخـبراء أن تطورهـا سـيواكب تطـور الإنترنـت مرت بمراحل عديدة من اكحطوير للا
  .عزز دورها في مستقبل اكحكنولوجياإلى جنب، مما سي ويسير معها جنباً 

  ؟ما هي خدمة بروتوكول نقل الملفات -

عـة ، وهو طريقـة سري)File Transfer Protocol(اختصاراً لبروتوكول نقل الملفات  FTP يعُد المصطلح 
بين أجهزة الكمبيوتر اكعيدة عن بعضها والموجودة في شبكة تستخدم بروتوكول  )الكبيرة خدةً (الملفات  جقل

)TCP/IP (مثل شبكة الإنترنت.  

في كـون كلا ) HTTP(مـع بروتوكـول نقـل اجـص المـترابط ) FTP(ويتشابه بروتوكول نقل الملفات  
، ولكنهما يختلفان في أن بروتوكول )remote servers(عيدة البروتوكولين ينقل الملفات من الأجهزة الخادمة اك

لعـرض الملفـات المنقولـة لب شاشـة ) Web browser( ٣٧يسـتخدم المسـتعرض) HTTP(نقل اجص المترابط 
ي يمُـيز -)Multimedia( ٣٨المستخدم، وتكون تلك الملفات ذات محتوى متعدد الوسـائط هـذا المحتـوى ا

الملفـات المنقولـة لب القـرص الصـلب لجهـاز ) FTP(بروتوكول نقل الملفات  بينما يُخزِن ،-صفحات الويب
  .المستخدم

إذ . وتبرز أهمية هذه الخدمة عند نقل الملفات الكبيرة الـتي يعجـز البريـد الإلكـترويى عـن نقلهـا 
جـص يمكن لبروتوكول نقل الملفات أن يتعامل مع أي نوع من الملفات سواء أكان معقداً مثل ملفات لغة ا

، أم بسيطاً مثل الملفات اجصـية )graphic files(وملفات الرسوم ) compressed(المضغوطة ) HTML(المترابط 
)text files .( ن لب القـرص الصـلب لجهـاز  ويمكن أن تنُقَل هذه الملفات من أجهزة خادمـة بعيـدة وتُخـزَّ

ة اسـتخدام خدمـة بروتوكـول نقـل ، كمـا تظهـر فائـد)downloading(المستخدم عن طريق عملية اكحنزيل 

                                                 

 ).Internet Explorer(مثل مستعرض انترنت إكسبلورر  ٣٧

 .مثل الصور والفيديو والأصوات ٣٨
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) servers(الملفات عند تصميم موقع شخ لب الويب، والحاجة إلى نقل ملفات الموقع إلى الأجهزة الخادمـة 
  .٣٩)uploading(عن طريق عملية اكححميل 

- FTP  الخادم وFTP المستفيد:  

عبـارة عـن  FTPفيه خـادم ، ويكون )client/server(المستفيد /لب مبدأ الخادم) FTP(تعتمد خدمة 
شرط وجــود ) directories(في تحميــل وتنزيــل الملفــات لب أدكحــه ) FTP(خــادم ملفــات يعتمــد بروتوكــول 

  ).password(وكلمة مرور ) ID(باسم تعريف خاص لتخول الصلاحية المحددة 

كر أن الملفــات الموجــودة في خــادم   تكــون مضــغوطة، وباكحــالي يكــون) FTP(ومــن الجــدير بــا
  .جاعها أكثر سرعة وسهولةاستر

، وهـو خـاصوجـود برنـامج ) FTP(ومن جهة أخرى، فإنه يلزم جقل الملفات باستخدام بروتوكـول 
ن المستخدم من تنزيل وتحميل الملفات من وإلى موقـع  عـبر شـبكة تسَـتخدم بروتوكـول  FTPبرنامج فُمَكِّ

)TCP/IP (لتي تقوم بوظيفة مستفيد ا البرامجوتوجد الكثير من . مثل شبكة الإنترنتFTP  وتنُاسب مُختلـف
  .أنواع الأجهزة، ويمكن تنزيل الكثير منها مجاناً عن طريق الإنترنت

  :)anonymous FTP(المستخدم  -

دون الحاجـة إلى اكحعريـف بأنفسـهم، إذ ) FTP(تسمح هذه الميزة للمسـتخدمين بـالولوج إلى مواقـع 
، ويُوضـع البريـد )user-ID(لب أنهـا اسـم المسـتخدم “ ftp”مة أو كل“ anonymous”يمكنهم استخدام كلمة 

ويغلب استخدام هذه الميزة في عمليات تنزيل الملفات ). password(الإلكترويى للمستخدم مكان كلمة مرور 
  . من المواقع العامة التي توفرها بعض الجامعات والشركات الحكومية والخاصة لب الإنترنت

   بدلاً من البريد الإلكترويى ومستعرضات الويب؟) FTP(نقل الملفات  لماذا خدمة بروتوكول -

ـة في نقـل الملفـات ) Email(عن البريد الإلكترويى ) FTP(تتميز خدمة  بأمور عديدة فهي أكثر فعا
الكبيرة، كما أنها أسرع من البريد الإلكترويى، مما يكفل تنفيذ المهمة نفسها في زمن أقل من زمن نقلها عن 

  .ق البريد الإلكترويى، وهذا يجعل خدمة بروتوكول نقل الملفات أوفرطري

                                                 

باره تكون في جهاز المصمم الشخصي، وعند اكتمال التصميم فإنه بحاجة عندما يصمم المصممون موقعاً فإن عملية اخت ٣٩
لتنقـل  ) FTP(إلى نقل الموقع بكامله إلى شبكة الإنترنت لدى المستضيف لموقعه، لذا فهو بحاجة إلى خدمة نقل الملفـات  

 .ملفات الموقع من جهازه إلى جهاز المستضيف البعيد
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  :فهو) Web browsers(عن مستعرضات الويب ) FTP(أما ما يمُيز خدمة بروتوكول نقل الملفات  

، إذ تنقل المعلومات وخاصـة وثـائق )uploading(القيام بعملية تحميل الملفات ) FTP(تستطيع خدمة  .١
)HTML (ي تُخزن عليه صفحات الويبإلى الخادم اك  .عيد ا

حـذف، أو إخدة تسـمية أو (لإجراء عمليات اكححديث ) commands(أوامرَ ) FTP(تسَتخدِم خدمة   .٢
 .لب الملفات الموجودة لب الخادم) نقل أو نسخ

ــة  .٣ ــدعم خدم ــية ) FTP(ت ــرور )privacy(السر ــات م ــين كلم ــتخدمين المرخص ــون للمس ، إذ يك
)passwords (بالولوج إلى الخادمات اكعيدة تسمح لهم. 

  :البريد الإلكترويىب) FTP(علاقة  -

بدأت تسُتخدم مؤخراً طريقة أخرى لاسترجاع الملفـات عـن طريـق خـادم بريـدي خـاص لخدمـة 
)FTP( ، ،ولكن يكفي أن يكون لك حساب بخدمة البريـد الإلكـترويى لا تحتاج فيها إلى برنامج مستفيد
)Email account(خادم بريد بروتوكول نقل الملفات بالعمليـات الـتي تقـوم بهـا خدمـة نقـل  ، إذ يقوم

الملفات، ثمَّ ترُسَل اجتيجة عن طريق البريد الإلكترويى إلى المستخدم، ولا تخفى فوائد هذا اكحوظيف لخدمـة 
لـم يكـن  بروتوكول نقل الملفات في البريد الإلكترويى لما تقدمه من سرعة وضمان في نقل الملفات الكبيرة،

  .بمقدور مستخدم البريد العادي الحصول عليها
  :عن طريق مستعرضات الويب) FTP(الولوج إلى  -

، ويتم ذلك بسهولة عبر اجقـر FTPتسُتخدَم مستعرضات الويب للولوج إلى ملفات موجودة في مواقع 
بـالحروف ) URL(ن في حقل العنوا httpستبدل الحروف ن FTPبموقع لكي نتصل ف. )URL(حقل العنوان لب 

ة  ، Netscape Navigator:ويمكـن أن يسُـتخدم كل مـن). site name(، ويكتب بعـدها اسـم الموقـع ftpاكحا

Internet Explorer   في الولوج إلى مواقعFTP مع وجود الكثير من القيود التي لا يمكـن حلهـا إلا بالحصـول ،
  .من أصحاب تلك المواقع لب التراخيص المناسبة

  :FTPبرامج مستفيد  -

 وتلاءمأو الأجهزة المتوافقة معها، ) IBM( التي تعمل لب أجهزة FTPيوجد العديد من برامج مستفيد 
  .)Windows(، وويندوز )DOS(دوس : مثل(العديد من أنظمة التشغيل 
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 drag and(د من البرامج التي تعمل في بيئة رسومية تدعم خاصة السحب والإفـلات كما توجد العدي

drop(ونذكر مثالين لب هذه البرامج ، :  

 .)Windows( للعمل لب WS FTPبرنامج  .١

  . -المفضل- )Windows(للعمل لب  Smart FTPبرنامج  .٢

 .٤٠٤١)Macintosh(للعمل لب  FETCHبرنامج  .٣

ع -   :وة إلى االلهأهمية هذه الخدمة في ا

تبرز أهمية خدمة نقل الملفات إذا تصورنا أننا بحاجة إلى الحصول لب ملفات معينة كبيرة الحجم من 
، كعد المسـافة بـين الطـرفين شخص آخر وليس أمامنا وسيلة كحبادل هذه الملفات الإلكترونية إلا الإنترنت

ً فعلى سبيل المثال يمكن لمن  شركة تقدم خدمات  منبشكل مجا أو بمقابل  سيرفر أو جزء منه كان مستأجرا
ي  يقوم بتزويد الاستضافة أن ي بدوره FTPيمتلك هذه الملفات المهمة بعنوان حساب الطرف اكخا ا ، وا

، وعندها يسـتطيع الطـرف الأول تنزيـل هـذا حساب الطرف الأولبالاتصال بالإنترنت وتحميلها إلى  يقوم
  .والاستفادة منها اتالملف

ا تصورنا هذه العملية فبالإمكان لب سبيل المثال تنسيق عمل جماعي دعوي عن بعـد كل في مـنز إذ
وبته كحكوين مشروع دعوي هادف وبنَّاء بعد أن توزع الأدوار العملية بأن يقوم مجموعـة بتنسـيق الكتـب 

، ومن ثم رفع هذه مثلاً لمرئية الإلكترونية ومجموعة تقوم بتنسيق المواد الصوتية ومجموعة تقوم بتنسيق المواد ا
عـوي  FTPالمواد من خلال خدمة برتوكول نقل الملفات  تـو المشرـفون لب الموقـع ا إلى الموقـع المحـدد 

  .أو بوسائل ترويجية أخرى الاستفادة من محتوى هذه المواد في نشرها في موقع بارز للزوار

خة من مختلف الجن والقارات، ويتحـدثون بلغـات كثـيرة  سياتجفرض أن مجموعة من العلماء وا
عـوي لب الشبكة كونوا منتدى خاص بهم جداً ولهم نتاج دعوي وعلمي، في ، ثـم طُلِـبَ مـنهم نتـاجهم ا

يهم من نتاج علمي أو  خة جمع وإرسال ما  الما والحاضر ونتاج علماء بتهم، فعندها يستطيع العلماء وا
                                                 

  : منقول من موقع بوابة الإنترنت ٤٠
http://www.itep.ae/arabic/EducationalCenter/CommNet/ftp.asp#1 

  ):المشاغب(يمكن الحصول على أحد هذه البرامج من موقع  ٤١
 http://www.absba.com 
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مشرـف  يقـوم، ثـم FTPالشبكة من خلال خدمة برتوكول نقل الملفات  في لهم حددالموقع المدعوي إلى  
عوي بمختلف اللغات هذه الملفات وترتيبها وفهرستها وتصنيفهابأخذ  الموقع   .في الموقع ا

 ً ها  ،بلغات كثرةجداً دعوي ضخم و علمي جمع نتاج من خلال هذه الخدمة يمكن إذا والتي تفتقر إ
عوية والمواقع  بذلك قد ساهمنا بـدور كبـير جـداً في  ونكون في جميع بتان العالم، الإسلاميةالمؤسسات ا

ات الإسلامية  ناهيـك عـن اسـتفادةفي جميع أنحاء العالم،  وغير الإسلامية توفير مواد جاهزة ومتنوعة للجا
خة الآخرون عـوي من هذه الموادمن اكتان في أي بت  وزوار الموقع ا اكحـالي تحصـل وب ومن هذا الموقـع ا

  . بذلك الاستفادة العظيمة واجافعة بين كافة أجناس وفئات وطبقات البشر

   



  

  الباب الثاني

  

 مهارات حاسوبية
 :أربع مهاراتوفيه   
 .تحويل المطبوعات الورقية إلى ملف إلكتروني ونشره في الشبكة :الأولى المهارة −
 .صنع الملفات الصوتية: ةالثاني المهارة −
 .إرسال واستقبال الفاكس من خلال الحاسوب: ةالثالث المهارة −
 .صنع الحواشي في الأبحاث: ةالرابع المهارة −
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 المهارة الأولى 
 تحويل المطبوعات الورقية إلى ملف إلكتروني ونشره في الشبكة

ما تزال دور النشر في مختلف دول العالم تمارس مهنـة طباعـة ونشرـ المطبـوخت الورقيـة كالكتـب 
لجرائد بالملايين يومياً، بالرغم من تكلفة الطباعة لب اجاشرين وشحن وتسويق المطبـوخت في والمجلات وا

كل مكان، إلا أن هذه المشقة والمراحل التي تمر بها المطبوخت الورقية سعى اكاحثون إلى طـرق اكحقليـل مـن 
ة والتسويقية والجهد الكبير المبذول في الإ   .خراجأعباء النشر من اجاحية الما

لب  اكاهظـةالمصرـوفات النشرـ الـور وتلـغي ومن هنا جاءت فكرة النشر الإلكترويى كححل محل 
وتقوم بعملية اكيع الرقمي لب الشبكة بأن يحول المشـتري  الورق والطباعة وأجور العمالة والآلات والشحن

، فترسـل  الائتمـانعبر بطاقـات أو اكححويل  قيمة الكتاب إلى الشركة اجاشرة من خلال الحوالات اكنكية
رابط تنزيل الكتاب الإلكترويى والرقم السري لفتحه، وباكحالي وفـرت الشرـكة اجـاشرة لب نفسـها طباعـة 

  .!الكتب والشحن وأوكلت هذه المهمة لب المشتري بدل أن تكون هذه المهمة لب اكائع 

خة إلى االله استغلال هذه اكحقنية الحديثة و الاسـتفادة مـن نشرـ المطبـوخت الورقيـة عـبر بإمكان ا
الشبكة بأي لغة كانت من خلال برنامجٍ يقوم بصنع الكتب الإلكترونية وتحويلها من كونهـا ورق ملمـوس 
إلى كتاب إلكترويى، وباكحالي يسهل توزيع ونشر هذه الكتب الإلكترونية بالمجان وبعدد غير محدود من خلال 

اعية في الشبكة أو باكحعاون مع أحد المواقع الإسلامية لـتروج خلال أو من  C.Dالأقراص المضغوطة  موقع ا
عويـة وبكميـة   الكتب التي عملها بكل يسر وسهولة ودونما دفع مصاريف باهظة في طباعة الكتب ا

   . محددة

إن لم  تحرير المستندات الورقية برامج أفضل من      Adobe®Acrobat®6.0 Professional برنامج   يعد
ـد عـبر  هذا البرنامج بالإمكان أن فعبريكن أفضلها،  نقوم بإرسال الأوراق والخطابـات المكتوبـة بخـط ا

وبخفـة حجـم كبـيرة، وأيضـاً بـالإمكان تحويـل  ثم إلى البريد الإلكترويى بكل سـهولة الماسحات الضوئية
صـوير الكتـب والكتيبـات وأيضـاً كـذلك بـالإمكان ت  PDF بصـيغة Acrobat مستندات وورد إلى ملفـات

عوية مرة أخـرى بعـد أن خـف الإقبـال عليهـا أو انعـدم، إذ أن هـذا  والمطويات وإحياء دور هذه المواد ا
طباعة فـاخرة يسـهل مـن  مستخدمي الحاسوب الآلي القراءة من الشاشة، وأيضاً طباعته البرنامج يسُهل لب
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رف وكلمات الكتـاب أو الكتيـب أو المطويـة كمـا في خلالها قراءة الأوراق المطبوعة بنفس جودة وصفاء أح
  .الأصل المطبوع

ء مكتـوب ومهـم  وسنتطرق في هذا الشرح إلى طريقة تصوير الكتب والكتيبات والمطويات وأي
نشر مـا احتفاظ أو الضوئية وهذا البرنامج، من أجل  الاحتفاظ به، وسوف نستعين في هذا العمل بالماسحات

 ممـا C.D أو نشرها عبر الأقراص المضغوطة الإنترنتالمعلومات  د إلى نشره عبر شبكةهو مهم ولم يتطرق أح
ً  وهذا البرنامج به ،ونشره بشكل موسع بين اجاس إن شاء االله يسهل تداو وطباعته ، خصـائص كثـيرة جـدا

متوافقـة مـع  وهناك نسخة منه WIN XPأشرتُ في هذا الشرح إلى أهمها، علماً بأن البرنامج متوافق مع نظام 
ي تعمل عليـه مـن  الإصدارغير هذا اجظام والإصدار، ويمكن الحصول لب  المتوافق مع نظام التشغيل ا

 .الشركة المصنعة للبرنامج

  :شرح البرنامج - 

  :عند تنصيب البرنامج تظهر هذه اجافذة

  
قه في الخانة المخصصة وألصالمرفق مع البرنامج الكود  بكتابةقم  بالرقم السري، البرنامج سيطاكك

  :Next انقر لك ثم
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   Next انقر لث كما في الصورة أعلاه ثمالبرنامج اختر الخيار اكخا في أثناء الإعداد كحنصيب

 

الأو  بوضع مؤشر الماوس لب القائمة Adobe®Acrobat®6.0 Professional اختر كافة عناصر برنامج
، وهكذا في  وباجقر بالزر الأيسر وليس الأيمن للماوس سيظهر اختيارين كما في الصورة، اختر الخيار اكخا

  Next القائمة اكخانية، ثم انقر
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ينا وهي خاصية  Advanced عند تشغيل البرنامج لابد من تفعيل بعض خواص البرنامج لأهميتها 

Editing  وخاصية Edit قر العلوي من شريط المهام ثم اج وطريقة اكحفعيل بأن تضع مؤشر الماوس في الجزء
كما في الصورة أعلاه ثم انقله إلى صفوف  الخواص المطلوبة بالزر الأيسر للماوس فتظهر عدة خواص، اختر

  .word تماماً كما نفعل ذلك في برنامج  أشرطة المهام
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ينقلنا إلى برنامج  أن Adobe®Acrobat®6.0 Professional خلال هذا الاختيار فإننا نطلب من برنامج من
  From Scanner الماسح الضويي، اختر كما في الصورة أمر
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يك، وبقية ذلك ستظهر نافذة، بعد ي  الاختيارات كما  اختر في الخانة الأو نوع الماسح الضويي ا
  Scan في الصورة أعلاه، ثم انقر

 يعني هذا بأن هذه الملفات المحفوظة بهذا الاختيار لا Acrobat 6.0 and later ياروللفائدة فإن اخت

صورة ممكنة، وأما الإصدارات السابقة فإنه يفتحها وبها  بأفضل Acrobat الإصدار السادس من إلا يفتحها
 لأخرى،الاختيارات ا جداً بخلاف بعض التشويه، وهذا الخيار هو أفضل خيار إذ أن الحجم سيكون خفيف

 ،Acrobat ملف لتشغيل  Adobe Reader 6.0 برنامج ا ينبغي تنبيه القارئ للملفات من بعدك بأنه لا بد من

 :ميجا بايت ١٥من خلال هذا الرابط كحنزيل برنامج القارئ وحجمه 
http://download.com.com/3001-2378-10253179.html   

 
  :طريقة اكحصوير -

ن أشهر الماسحات الضوئية والتي ننصح بها الماسحات الضوئية، وم هذه اجافذة مخصصة لأحد برامج
ربع دقيقة بسبب دعمه  وهذا اجوع من الماسحات يمسح الصفحة في Genius HR8 ماسحة
  $١٠٠وسعره تقريباً ب  والتي يندر وجودها في الماسحات الحديثة في الوقت الحاضر،USB2 للناقل 

 :عدة خيارات وخصائص و برنامج الماسح الضويي المنتخب
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، وهو ألب اختيار يمكنك كما في الصورة أعلاه dbi 600 فأولها معيار الريزوليشن اختر 1)  
هو أفضل اختيار كحصوير الكتب حسب تعليمات البرنامج مع جودة  dbi 400اختياره ونحن نرى بأن 

  . في الصورة وخفة في الحجم

وهذا يرجع إلى مستوى قوة غير محددة المعيار،  - أسفل معيار الريزوليشن - خاصية السطوع  2)
تجربة مسح الورقة الأو من الكتاب مرات عديدة مع تغيير السطوع  الحبر في الورقة، فعليك إجراء

 ذلك تختار أفضل معيار للسطوع لكافة الكتاب، والمعايير تختلف من ماسح إلى ماسح، كل مرة، وبعد

 .وديلأيضاً المعايير تختلف من موديل إلى م Genius و ماسحات

 :اجظارة، وستظهر الصفحة الممسوحة في المستعِرض، وهنا ملاحظة استعرض الصفحة بواسطة   3)

لا يظهر سوادٌ في تصوير  لا بد أن يكون سقف الماسح الضويي مغلفٌ باللون الأبيض ح
سقف  وضعها فوق الورقة الأصلية التي تقوم بتصويرها، وأما إذا كان A4 الورقة، أو استعن هنا بورقة

لك، وبالنسبة لماسحات الماسح الضويي موديلاتها  في جميع Genius مغلفاً باللون الأبيض فلا حاجة 
، وينبغي اكحنبه أيضاً إلى لب سقف الماسح A4فسطحها مغلف باللون الأسود وبإمكانك إلصاق ورقة 

قة بواسطة أن تصوير أول صفحة من الكتاب لا بد من فتح غطاء الماسح واستعراض مسح الور
اجظارة ح يفرق ما بين سواد منطقة اكحصوير وما بين بياض منطقة اكحصوير لكي تظهر جا حدود 
الصفحة الافتراضية التي سنسير عليها في تصوير الكتاب بأكمله، وكحفعيل تحديد الصفحة بعد 

ورة أعلاه ح استعراضها بواسطة اجظارة يجب تفعيل زر المسطرة المحددة كما في ألب يمين الص
  .بعد الانتهاء من استعراض الصفحة تظهر جا حدود الصفحة الافتراضية

هناك خاصية المكبر للصفحة الممسوحة، وهي مفيدة لاستعراض  في ألب يسار الصورة أعلاه 4) 
 .وضبط الحدود بشكل أكبر

سجلها في ورقة يجب أن ت ( X / Y / W / H ) الحدود في أسفل المستعرض بأرقامها ورموزها   5)
ها ويندوزأو في دفتر  خارجية عند فقدانها وتضبطها بنفس الحدود كما ضبطها في  لكي تعود إ

، الكتاب، وأيضاً لا بد من توحيد مقاسات  وينبغي اختيار أفضل مقاس للحدود لكافة الصفحة الأو
تفظ بأرقام الحدود التي الأخيرة، وبرنامج الماسح الضويي يح الحدود من الورقة الأو وح الورقة

ا فهذه الخطوة يعُمل بها مرة واحدة فقط لكل كتاب قمت بتحديدها للصفحة  ،  .الأو
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ي هو بجانب   6)  .اجظارة للبدء بمسح الورقة بشكل فعلي انقر رمز الماسح الضويي ا

 

التسخين دون إلغاءه  فاتركه يقوم بعملية إذا طالب برنامج الماسح الضويي أحياناً بتسخين الماسح
ة و ح Esc باجقر لب معمول به  جودة أفضل، وهذايقوم الماسح الضويي باكحقاط الورقة أو الصورة بدقة خ

  .في جميع الماسحات الضوئية

 

  .عملية المسح رقة أو الصورة، اتركه ح ينتهي منبعد عملية التسخين تبدأ عملية المسح للو

 

   Done تر أمراجافذة، اخ بعد الانتهاء من المسح تظهر هذه
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  :عدم ميلان الصورة طريقة اكحأكد من -

لإظهار  Rulers ثم الأمر View اختر بعدها أمر سوحة،المم ستظهر الورقة Done أمر بعد اجقر لب
 .المسطرة



عوية     تحويل المطبوخت الورقية إلى ملف إلكترويى                                                                        الإنترنت وتطبيقاتها ا
 

134

  
 

 نبية ضع مؤشر الماوس عليها واختر بزر الماوس الأيمن القياسعند ظهور المسطرة العلوية والجا

 .متريبالسنت
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!خطأ 

 

ً أزرقاً منضع مؤشر الماوس لب ا المسطرة العلوية  لمسطرة العلوية وبالضغط المستمر اسحب سطرا
 .ميلان إلى محتوى الورقة الممسوحة لمعرفة مدى ضبط وضعية المسح بدون

المسطرة الجانبية إلى  توجه مرة أخرى إلى المسطرة الجانبية وبالضغط المستمر اسحب سطراً أزرقاً من
ة كما سيأ في الخطوات ةمحتوى اجص لغرض ضبط حدود الورق  .اكحا

كما في الصورة أعلاه، أما إذا  إذا لم يكن هناك ميلان للورقة المصورة فهذا يعني أن اكحصوير سليم
الورقة قليلاً جهة  ميلان في محتوى الورقة المصورة فهذا يتطلب إخدة مسح الورقة مرة أخرى بإمالة ظهر

مين أو اليسار في الماسح الضويي بش مين  كل يدوي، وهنا قدا يتُسامح ما مقداره نصف ملم ميلاناً جهة ا
العمل فيه صعوبة غير محتملة، ومن أراد إتقان العمل فعليه تحمل ذلك، إذ  أو اليسار لأن هذا الموضع من

وورد تدُخل اكيانات من خلال لوحة المفاتيح، وأما هنا  ليست دقة العمل كدقة برنامج وورد لأن برنامج
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طريق الماسح الضويي بشكل يدوي، ولكن بالخبرة واكحدريب المستمر في تصوير  ه إدخال اكيانات عنففي
 .يكون من السهولة بمكان ضبط الورقة من الميلان الكتب

 

  :الصورة طريقة تحريك وتوسيط -

الطـول مـن  في بداية تصوير الكتاب أول مرة يتطلب منا أن نعرف أبعـاد محتـوى الورقـة، ومعرفـة
مـين  المقاس العامودي المتوسط من جهـة العرض والمسافة المتوسطة بين الطرفين، و مثاجا هنا، رأينا أن ا

مـين ومـن اليسـار،  ٢٢.٢الجانبين قد بلغ في المجموع  واليسار باعتبار الفراغ في الحاشية من كلا ملم من ا
 .ملم ١١.١=  ٢٢.٢ملم لأن نصف ١١.١أزرقاً خمودياً من المسطرة العامودية بمقدار  فقمنا بسحب خطاً 

والأسفل باعتبـار الفـراغ في  جهة الألب وأما المقاس الأفقي فقد رأينا أن المقاس الأفقي المتوسط من
من الألب ومن الأسفل، فقمنـا بسـحب  ملم ٢٠الحاشية من كلا الجانبين العلوي والسفلي قد بلغ في المجموع 

 .ملم ١٠= ملم  ٢٠ملم لأن نصف  ١٠ خطاً أزرقاً أفقياً من المسطرة العلوية بمقدار

ي نقوم بتصويره وزويندبعد ذلك سجلنا في ورقة خارجية أو في دفتر   .طولاً وعرضاً  أبعاد الكتاب ا
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المحتوى إلى  ثم بعد ذلك اخترنا أداة تحريك محتوى الورقة كما في الصورة أعلاه ح نحرك 
 .اجقطة المرادة عند اكحقاء الخطين العامودي والأفقي

 

زرقـاء  فتظهر خطوط) Ctrl + Aتحديد الكل(من لوحة المفاتيح  بعد اختيار أداة تحريك اجص اضغط
 الهـدف المـراد اجـص إلى أخرى مهمتها تحديد كافة محتوى اجص في الورقة، ثم بعـد ذلـك يمكننـا تحريـك

الطـرف الأخـير مـن السـطر العلـوي إلى اجقطـة  باستخدام أسهم لوحة المفاتيح، و الصورة أعلاه أوصلنا
 Adobe®Acrobat®6.0 Professional محتوى الورقة في برنامج  المرادة، وبذلك تم جا ضبط وتنصيف

  :وهنا ملاحظة

في تشـويه  محتوى الورقة أبـداً لأن ذلـك يسـبب تستخدم الماوس إطلاقاً في تحديد الكل أو تحريك لا
 .الحدود الورقة وعدم ضبطها ضبطاً جيداً، استخدم فقط لوحة المفاتيح في ضبط
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ضبط أكبر،  من أجل الحصول لب) ١.٢.١.٢.١.٢.١(ويستحسن تقليب الصفحات فيما بينها لب قاعدة 
الصـفحة الأو المضـبوطة  اكخانية مع فحةفمثلاً الصفحة السابقة التي ضبطت، بالإمكان مقارنة ضبط الص

 .المساوية للصفحة السابقة وهكذا بالعين المجردة، وتحريك محتوى الصفحة إلى اجقطة

 
  :وغيرها ريقة إزالة اجقاط والخطوط السوداءط -

ء غير مرغوب في الورقة الممسوحة  من هذا الاختيار كما في الصورة أعلاه بالإمكان إزالة أي 
د لب الورقة  .أو بقع حبر أو غير ذلك لأسباب متعددة مثل الأوساخ أو اكحعليقات بخط ا
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!خطأ 

 

المربع الأحمر  بعد أن حددنا الموضع المراد شطبه كما في المثال اكحجريبي في الصورة أعلاه انقر لب
  .ر نافذة أعدادات لموضع اكححديدمرتين فتظه

باللون الأبيض، ويمكن أن نكتفي فقط بأن  بعد ذلك ينبغي أن نجعل الألوان في المربعات اكخلاثة
وبذلك نكون قد شطبنا الموضع المراد  أبيضاً واكاقي لب الوضع الافترا  Fill Color نجعل المربع اكخا

  . شطبه
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  :الصوتطريقة إدراج  -

الإصدار  Real Player v10 من تنصيب برنامج قبل الحديث عن هذه اجقطة ينبغي أن نعلم بأنه لا بد
من هذا  وينبغي تنبيه القارئ للملف من بعدك بأنه لا بد Acrobat كي يعمل الصوت من ملفل لأخيرا

 يحيل القارئ إلى موقع شركة Acrobat ملف وإلا فإن Acrobat ملف البرنامج لاستماع الصوت المرفق في

Real  كحنزيل برنامج Real Player ومن غرائب برنامج Adobe®Acrobat®6.0 Professional  من خلال  نه يقومبأ
ي تقوم بتجهيزه، Acrobat بدمج ملف الصوت في ملف هذا الاختيار إذ في نهاية الأمر لن تجد ملفات  ا

ً  Acrobat صوت خارجية، بل ستجد ملفاً واحداً فقط هو ملف ي قمت بحفظه مضمنا  .ملفات الصوت ا

مرور  اع الصوت من خلا عندالاختيار كما في الصورة أعلاه نحدد الموضع المراد استم من خلال
تظهر علامة الأصبع للماوس كإشارة بأن هذا الموضع موضع  فعند مرور الماوس لب رقم الآية الماوس عليه،

 .الصوت مخصص للنقر عليه لاستماع
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والمفترض مع أرقام الآيات أن يكون اكححديد  - المخصصة للصوت،  قم بتحديد المساحة 
 .- الآية فقط بمقدار برواز رقم

  
  

فتفتح نافذة أخرى، اختر  Browse الصوت ستفتح نافذة تلقائية، اختر مباشرة بعد تحديد موضع
  .الملف الصوتي المراد لتشغيله في الموضع المحدد
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طار الصوت، ثم بعد ذلك ننقر لب موضع الصوت ح نضبط إ ينبغي هنا أن نكبر الصفحة المصورة

واختر الخيار اكخا من القائمة  ثم اختر اللون الأبيض Appearance الشريط العلوي فتفُتح نافذة، اختر من
  . Settingهذه الخطوة اختر من الشريط العلوي المنسدلة كما في الصورة أعلاه، ثم بعد 
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  Edit Rendition في هذه اجافذة اختر 

 

 ، وبذلك نكون قد أتممنانختار الخيار اكخا ومن القائمة المنسدلة Playback Location من هنا نختار

  .كمواضع أرقام الآيات مثلاً  الواحد، وهكذا مع بقية مواضع الصوت أعدادات موضع الصوت
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اكرة المؤقتة كما في الصورة أعلاه حينما ندرج مجموعة من الأصوات،  فيتواجهنا مشكلة حياناً أ ا
ا فنحن بحاجة  وعندها فيكون البرنامج غير قادر لب حفظ الملف بملفات الأصوات نظراً لحجمها الزائد، 

ثم فتحه من جديد من أجل إلى حفظ الملف أولاً بعد إدراج مجموعة بسيطة من الأصوات وإقفال البرنامج 
اكرة المؤقتة   . RAMا

  
  :طريقة حذف صفحة معينة -

المراد حذفها أو عدة صفحات بالضغط  ثم حدد الصفحة Pages اختر شريطمن الأشرطة الجانبية 
  Delete Pages انقر بزر الماوس الأيمن أمر الحذف ثم  Ctrl المستمر بزر
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  :طريقة الفهرسة -

 عند الوصول إلى هذه اجقطة ينبغي أن نكون قد صدرنا كافة الصـفحات في ملـف جديـد كمـا في

  .والتي سيأ ذكرها، وبعد ذلك نقوم بعملية فهرسة الملف الجديد المصدر ١٢الخطوة 

المخصـص بالفهرسـة، وهنـا  حينهـا العـامود فيظهر Bookmarks فمن الأشرطة الجانبية اختر شريط
يسـهل اسـتعراض  بداية مشاهدتها بالعين المجردة، وممـا ينبغي أن تكون وضعية الصفحة المراد فهرستها في

الصورة أعلاه، ح يسـهل  الصفحة في أولها اختيار استعراض الصفحات صفحة صفحة كما في أسفل يمين
سيعتبر وضـعية عـرض  Acrobat فإن برنامج في حالة اختيار أمر الفهرسةبذلك الفهرسة بدون مشاكل، لأن 
بشكلها الحالي، فلو حركت الصفحة ح منتصفها ثم اخترت أمر الفهرسة  الصفحة الآن هي المرادة بالفهرسة

باعتبـار هـذا الموضـع مـن منتصـف الصـفحة موضـعاً للفهرسـة  Acrobat للصفحة فسيقوم لهذه الوضعية
 .عامود الأيسرالمخصص في ال
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وبإمكانك تحريك أمـر  -بجانب سلة المهملات  -الفهرسة كما في الصورة أعلاه  بإمكانك اختيار أمر
تغيـير  كون داخلاً في مجموخت معينة كمجموعة الآيات في أسماء السور مثلاً، وبإمكانـك أيضـاً  الفهرسة

فتظهر نافذة تغيـير  Properties الأيمن اختر أمر اللون كما في الصورة أعلاه باختيار أمر الفهرسة وبزر الفأرة
  . اللون وحجم الخط

  
  

يستخدم  الفهرسة تكبير حجم الخط كما في الصورة أعلاه، ويمكن لمن الإمكانيات المتاحة في من
  .طبرنامج القارئ تغيير حجم الخ
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  :طريقة حفظ الملف -

ثم  تصديره من أولاً  بل لا بد مباشرة، Save حفظ الملف ألا نحفظه من خلال الأمر ينبغي عند
  .بعد ذلك المُصَدّر حفظ

  .كما في الصورة أعلاه خطوات تصدير الملف اتبع

 

بالماسح الضويي، فنختار من الصفحة الأو وح الصفحة  ومن هنا نختار كافة الصفحات المسحوبة
 Ok  ننقر الأخيرة من أجل تصديرها ثم
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  .يحق جا حفظ الملف المُصدر في ملف آخر بشكل طبيعي بعد ذلك

كبـير  صفحة ثم حذفناها كلها إلا الصفحة الأو ثم حفظنا الملف لوجـدنا حجمـه سحبنا مائةفلو 
 ً  بمقدار مائة صفحة وكأن الصفحات ما زالت موجـودة لـم تحـذف، ولـو قمنـا بعمليـة اكحصـدير جداً جدا

  .وحفظنا الملف لوجدنا حجم الملف بوضعه الطبيعي
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  :طريقة طباعة الملف -   

فإن هذه اجافذة كما  File القائمة من Print أو اختيار أمر Ctrl + P أمر طباعة باجقر لب عند اختيار
تي نختار تنسدل منها بعض الأوامر ال والتي Page Scaling في الصورة أعلاه ستظهر جا، ومن خلال خاصية

  A4 ورقة فإن الطباعة ستكون ممتازة وبحجم Fit to paper منها أمر
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  :لفطريقة تشفير الم -

  :بطريقتينهذه الاختيارات كما في الصورة أعلاه يمكننا أن نشفر الملف  من خلال

  .تشفير قراءة الملف 1)

  .لمن يمتلك برنامج اكححرير Adobe®Acrobat®6.0 Professional تشفير تحرير وتعديل الملف من المحرر2) 

ةالصورة الاختيارات أعلاه ستظهر جا هذه اجافذة كما في  وبعد اجقر لب   :اكحا
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ذه الاختيارات كما في كل مرة نفتح فيها الملف باختيارنا له بالإمكان هنا أن نجعل الفهرسة تظهر في
 .الصورة أعلاه
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تار هنا خيار التشفير كما في الصورة نخ Security لخصائص وعند اختيارنا كما في القائمة اليسرى
ة أعلاه فتفتح جا نافذة   .أخرى كما في الصورة اكحا
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!خطأ 

 

فإن الملف لا  Acrobat 6.0 and later خيار في الألب المنسدلة compatibility اختيارنا لقائمة عند
الملف بعد فتحه بإصدار قديم  يفتح إلا من خلال هذا الإصدار، وأما ما قبله فلن يستطيع فتحه، وسيطالب

ن عرض الملف هذا الاختيار ح يكو فتحه بإصدار أحدث من الإصدارات السابقة، ويستحسن وضع
بإصدارات سابقة ويشاهد عندها تشويهات في شكل  بطريقة ممتازة بخلاف لو سمحنا لقارئ الملف بفتحه

مراعين بذلك  Acrobat 6.0 and later أول مرة في الخطوة اكخاكخة الصور للصفحات المدخلة بسبب اختيارنا
  . خفة الحجم للملف

اءة الملف فلا يستطيع قارئ الملف قراءته إلا بعد أن لتشفير قر Password وبالإمكان بعد ذلك وضع
 به، ولا ينصح باستخدام هذا التشفير لمن أراد نشر الكتاب إلى اجاس كافة، وإنما يدخل الشفرة الخاصة
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دفع الزبون قيمة الكتاب للتاجر  ، فبعدPDF  يستخدمه من أراد بيع الكتب الإلكترونية اكحجارية بصيغة
  .قراءة الملف للزبون يرسل اكحاجر بشفرة

فإن أعدادات الشفرة هنا خاصة بمعالجة وتحرير الملف وكذلك  Permissions وأما في القسم اكخا
وننصح هنا باختيار هذه الاختيارات كما في الصورة أعلاه لضمان عدم  الخيارات المسموحة للقارئ،

 :حة لمن يمتلك برنامج المحررمحتوى الملف وذلك باكحقليل من الصلاحيات المتا اكحعرض كحغيير

Adobe®Acrobat®6.0 Professional   

 

المتاحة لقارئ الملف كما في الصورة أعلاه، وسيظهر بشكل  ياراتنلاحظ في نهاية هذه الخطوة الخ
سواء المحرر أو القارئ، وعند غلق  Adobe®Acrobat®6.0 Professional برنامج دائم قفل ذهبي في أسفل يسار

ة التشفير تبدأ وعند فتحه مرة أخرى  Change فلا يمكن تغيير المحتوى إلا بعد اجقر لب الملف فإن فعا

Settings واكحغيير في الصورة أعلاه وإدخال الشفرة الخاصة به، وبعد ذلك يكون بالإمكان اكححرير كما.  
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   Macro Express 2000:أهمية برنامج -

ً في تسريع خطوات العمل في استخدامات برنامج يعد هذا  البرنامج برنامجاً مساعدا

Adobe®Acrobat®6.0 Professional صور الكتب الوقت والجهديوفر لب م نظراً لأنه. 

عبارة عن وسيط لإنتاج سلسلة أوامر يمكن تشغيلها بصورة برنامج أو تطبيق كما  فالبرنامج
  .البرنامج لب المئات من أوامر الماكرو يشمل

إدراج اكحلاوة  بالإمكان اختصار كثير من الخطوات المتكررة في اكحصوير بالماسح الضويي أو خطوات فمثلاً 
من هذا  تصوير الصفحات كحنظيف وإزالة اجقاط السوداء أو غير ذلك، كأن تختصر عمليةأو خطوات ا

تو هذه المهمة نيابة عنك  الشرح في نقرة زر واحدة من لوحة المفاتيح، ويقوم هذا البرنامج وبسرعة فائقة
 .وبكل نجاح والحمد الله

بالقيـام بعمليـة اكحـث في قسـم  هوتنزيل) المشاغب(موقع  وللحصول لب البرنامج بالإمكان زيارة
 .ميجابايت تقريباً  ٢.٢٦وحجمه  http://www.absba.com :البرامج

البرنامج  ح تظهر لك نافذة البرنامج وستجدNEXT كلمة  بعد تنصيب البرنامج واصل اجقر لب
 :باللون الأحمر M أعلاه ورمزهأسفل الشاشة كما في الصورة  في قد أضاف نفسه
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  .وات العمل المرغوب اختصارهالاختصار خط Macro  من واجهة البرنامج الرئيسية نختار إضافة أمر

 

 رغوب تحديده لكي يختصر خطواتهذه اجافذة ومن خلال الاختيارات أعلاه نحدد الزر الم ستظهر جا

  Capture Macro العمل، ومن ثم نضغط لب



عوية                                                                      تحويل المطبوخت الورقية إلى ملف إلكترويى     الإنترنت وتطبيقاتها ا
 

  
 

157

 

 

نختار الخيارات أعلاه ونضع  اسماً مختاراً، ومن  Macro ية في أعدادات أمراجافذة اكخان ستظهر جا
مع اكحنبه  Adobe®Acrobat®6.0 Professional من برنامج Macro بدء تسجيل أمر القائمة المنسدلة السفلية نختار

 Macro Express مفتوحاً، لأن برنامج Adobe®Acrobat®6.0 Professional بأنه لا بد من أن يكون برنامج

 Start Capture وبعد هذه الاختيارات ننقر لب ،Macro أمر يستشعر البرامج التي تعمل في أثناء أعدادات

أزرار في  نضغط أربعة Macro كدء تسجيل الخطوات المرغوب اختصارها، وعند الانتهاء من تسجيل أمر
  .التسجيل لإيقاف عملية Ctrl + Alt + Shift + X نفس اللحظة وهي

 

  .الصورة أعلاه أسفل الشاشة كما في اكحعبيري  و أثناء عملية التسجيل سيظهر هذا الرمز

 

ستظهر هذه  Ctrl + Alt + Shift + X بعد عملية التسجيل والضغط لب الأزرار الأربعة في آن واحد
  .فننقر لب موافق فذةاجا
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ي قمنا بتسجيله، وعند اختياره بالإمكان حذفه مجموعة  أو اجظر في سنرى هنا الأمر الجديد ا
ة   :الأوامر فيه باجقر عليه مرتين كما في الصورة اكحا
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!خطأ 

 

ي قمنا بتسجيله، وسنرى من ضمن هذه الأوامر السطور التي تبتدئ  Macro سنشاهد هنا أوامر ا
مرتين  وبجانبها الفترة الزمنية الخاصة بالانتقال من خطوة إلى خطوة أخرى، وعند اجقر عليها  Delay ب

نجرب زر وأقل فترة زمنية حين  ستظهر نافذة أخرى، وبإمكاننا اكحقليل من الفترة الزمنية والوصول إلى أسرع
بسبب اكحقليل الزائد من الفترة الزمنية نعود ونصلح الفترة الزمنية  Macro اختصاره، وعندما يختل عمل أمر

  .والتي نشاهدها في أسفل يسار اجافذة كما في الصورة أعلاه Save قليلاً ونحفظه باجقر لب ونزيد فيها

 

قد انقلب إلى  M وننقر زر الاختصار سنشاهد أن رمز البرنامج Macro عندما نريد أن نستخدم أمر
  .الصورة الرمزية كما في الصورة أعلاه
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ً بعدم عمل أوامر Macro بعد انتهاء عمل أمر أو  Macro سيعود رمز البرنامج كما كان إشعارا
 .انتهاءها

  :لواحق الشرح -
اكرة المؤقتة -١  :ظهور نافذة حالة ا

 

اكرة  جافذة ستظهر معبرة بأنفي أثناء عملية اكحصوير لمجموعة من الصفحات فإن هذه ا ا
اكرة، وهي   (Ram)المؤقتة ة بشكل مؤقت في ا قد امتلأت بسبب احتفاظها بأحجام صور الصفحات الحا

 Adobe®Acrobat®6.0 Professional الحالي وإقفال برنامج بحاجة إلى تفريغ لها، فكل ما عليك سوى حفظ العمل
ائمة(ظنا العمل في القرص الصلب جديد بعد أن حف ومن ثم إخدة فتحه من اكرة ا  ).ا

وإنجاز مهام تصوير الكتب في فترة وجيزة تكمن في مواصفات جهاز  إن مما يساعد لب تسريع العمل
طريقة (هذا الشرح    في منتصف الصفحة من توسيط الصورة فقد لاحظنا أن خطوة الحاسوب، وباكحجربة

اكرة المؤقتة عة الجهاز بشكل خمتعتمد في سرعتها لب سر) توسيط الصورة بشكل كبير  (Ram) ومستوى ا
ً مما يضطرنا إلى توفير  اكرة المؤقتة لكي نستطيع أن نتغلب لب بطء اكححريك للصور  حجم كبيرجدا من ا

ً في المعالج ونوعية لوحة الأم ذات المواصفات لجميع ة كمثل  الصفحات بالإضافة إلى سرعة كبيرة جدا العا
بمواصفات كثيرة عن غيرها من  ت شركة جيجابايت الراقية التي صدرت مؤخراً في السوق والتي تتميزلوحا

  .اللوحات

ـة في  ننصح بعدم استعمال الأجهزة القديمة في هذا العمل والسعي في توفير جهـاز ذو مواصـفات خ
اكرة المؤقتة لضمان أداء أعمال تصوير الكتب عو لوحة الأم والمعالج وا  .ية بشكل سريع جداً إن شاء اهللا

  :إدراج غلاف الكتاب بالألوان في الكتاب الإلكترويى - ٢

إن مما يزين الكتاب الإلكترويى ويجمله إظهار غلاف الكتاب بصورة ملونة في أو و آخـره، ولـكي 
  :الآ إتباعنقوم بذلك فعلينا 
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والمرفق مع القرص الخـاص  Presto! Mr. Photo 1.6بداية قم بتصوير الغلاف الأول من خلال برنامج 

بجهاز الماسح المرشح لهذا العمل كما ذكر آنفاً وباجفس طريقة اكحصوير السابقة مع اكحبديل ما بين اكحصـوير 
  .بالأبيض والأسود إلى اكحصوير الملون

وإنمـا  Adobe®Acrobat®6.0 Professionalتنبه إلى أنه لن نتعامل في تصوير الأغلفـة مـن خـلال برنـامج 
ي سنجده عند تنصيبه في القائمة    ).ابدأ(نتعامل مع البرنامج المرفق مع القرص الخاص بالماسح وا

ي قمنا بتصويره، وبعد الانتهاء من  في الصورة أعلاه تجد موضع اكحصوير بالماسح الضويي والغلاف ا
  . BMPتصوير الغلاف قمنا بحفظه بصيغة 
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 Windows Picture andف التي قمنا بحفظها، واستعرضها بمستعرض الصور اتجه الآن إلى صورة الغلا

Fax Viewer  ي هو أحد برامج في  ١٠٢٤كما في الصورة أعلاه بشرـط أن تكـون دقـة الشاشـة  WIN XPوا
بكسل لأجل أن نأخذ صورة الغلاف بحجم  أكبر، وح نخفف من حجم الصورة المسـحوبة بالماسـح  ٧٨٦

  .لمشاهدة في الشاشةالضويي إلى حجم ا

قوم نظام   Print Screen SysRq  +Altاضغط لب  باكحقاط صورة للنافـذة  WIN XPمن لوحة المفاتيح 
اكرة المؤقتة   .النشطة التي نستعرض من خلالها الغلاف وتخزينها في ا

يـة، ثـم وألصق الصورة، ثم قم بتحديـد الغـلاف بطريقـة يدو) ابدأ(افتح برنامج الرسام من القائمة 
 bitmap-24قصها ثم افتح نافذة جديدة من برنـامج الرسـام وألصـق صـورة الغـلاف ثـم احفظهـا بصـيغة 

(*.bmp;*.dib) .  
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أي إصـدار كان واسـحب صـورة الغـلاف  Adobe Photoshopالآن افتح برنامج محرر الصور الشهير 

ه، ثم غير في عرض الصورة بداية ب  صورة ئمة العلوية في البرنامج اختر قابكسل وطريقة ذلك من ال ٥٠٠إ
  .jpegثم غير عرض الصورة ثم موافق، ثم احفظ الصورة بصيغة  ثم حجم الصورة

بالإمكان فتح الصورة أيضاً بعد كل هذا ببرنامج الرسام والقيام بعملية حفـظ الصـورة بوضـعها دون 
ء فيها مباشرة جحصل لب حجم أخف   .تغيير 
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وأعط أفضـلية الأداء الألب للصـورة  Ctrl + Kوانقر لب  Adobe®Acrobat®6.0 Professionalافتح برنامج 
  .PDFالمحولة إلى صيغة 

 Convert toوبزر الفأرة الأيمن اختر  jpegالآن وبكل بساطة حدد صورة الغلاف والمحفوظة بصيغة 

Adobe PDF  وستتحول الصورة إلى صيغةPDF.  
  :فحة الغلاف وطريقة ذلك كاكحالييتبقى أن ندرج صفحات الكتاب أسفل ص

ي فيـه  Ctrl + Shift + Iانقر لب  PDFبعد تحويل صورة الغلاف إلى صيغة ) ١ ثم حدد اسم الملـف ا
  .صفحات الكتاب ثم انقر لب موافق ثم اختر إدراج بعد الصفحة الأو

  :هنا ملاحظة ينبغي اكحنبه لها
الصفحات، فعندما نسـتعرض صـفحات الكتـاب إن حجم صورة الغلاف ينبغي أن تتوافق مع صور 

كمـا في الصـورة  Adobe®Acrobat®6.0 Professionalالإلكترويى باختيارنا لهذا الاختيار في أسـفل يمـين برنـامج 
ة   : اكحا

  
فإننا سنشاهد صورة الغلاف وأول الصفحة أن بينهمـا فرقـاً في أبعـاد الصـورتين، وكحعـديل صـورة   

 bitmap-24ةت الكتاب غـير عـرض حجـم صـورة الغـلاف والمحفوظـة بصـيغالغلاف كحتوافق مع صفحا

(*.bmp;*.dib)  من خلال برنامجAdobe Photoshop  كر واحفظها بعد اكحقليل من عـرض بالطريقة الآنفة ا
  .الصورة كحصل إلى مستوى موافق لأبعاد صفحات الكتاب

   :تحويل الصورة إلى نص -٣
هو مقدرته لب تحويل الصور إلى نصـوص باختيـار  Adobe®Acrobat®6.0 Professionalإن مما يميز برنامج 

لغة يدعمها البرنامج، وباكحالي يمكن بذلك اختصـار الوقـت والجهـد والمقـدرة لب اكحمتـع  ١٤لغة من بين 
  .Wordباستخدام مصورات الكتب إلى نصوص يمكن استخدامها في تطبيقات مختلفة مثل برنامج 

  :إلى نصوص كاكحالي وطريقة تحويل الصور
  :فتظهر لك هذه اجافذة Start Captureثم اختر  Paper Captureاختر  Documentمن 
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فيبدأ البرنـامج في اكححويـل مـن صـور إلى  Okموافقة لما في الصورة أعلاه ثم انقر  الإعداداتاجعل 

  . نصوص

  
اك بعـض الكلمـات لـم يسـتطع بعد الانتهاء من اكححويل ستظهر هذه اجافذة والتي مفادها بـأن هنـ

دوي للتغيير بأن تنقر بالماوس  البرنامج أن يحولها وأنه اقترح اكحغيير إلى كلمة مقترحة، فعليك هنا اكحدخل ا
أو  Find Nextأو تتركها لب مـا هي عليـه بـاجقر لب  Accept and Findلب موضع الكلمة فتغيرها ثم ننقر لب 

  .Accept and Findاكحغيير إلى ما يراه ثم تنقر لب توافق لب اقتراح البرنامج ب
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  : النسخ واللصق من صفحات الكتاب الإلكترويى -٤

  
فمن خلال اختيار  PDFبالإمكان القيام بالنسخ واللصق والاقتباس من الكتاب الإلكترويى بصيغة 

ة لب الزر الأيمن يمكن تحديد مقطع معين ونسخه باجقر بعد اكححديد بالفأر Select Imageخاصية 
مثلاً أو  docوحفظه بصيغة  Wordثم لصق الجزء المحدد في ملف  Copy Image to Clipboardللماوس واختيار 

  . والفلاشاتاستخدام الجزء المحفوظ في أي تطبيق آخر كبرامج الرسوميات 
   :PDFإلى صيغة  Wordتحويل ملفات  - ٥

 Wordظهر أيقونة البرنامج في أشرطة مهام برنامج عند تنصيب هذا البرنامج فإنه بشكل مباشر ت

  .دون عناء ومشقة في اكححويل PDFوبكل سهولة عند اجقر عليه فإنه يحو مباشرة إلى ملف بصيغة 
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 المهارة الثانية 
 صنع الملفات الصوتية

تعمـل لب المعلوماتية التي مية معلوماتية مثل باقي الملفات الملفات الصوتية هي عبارة عن ملفات رق
ا فإن الملفـات الصـوتية هي  ،إدخال وإخراج الكلمات أو الأرقام أو الصور، بل وح ملفات الفيديو المرئية

ملفات معلوماتية رقمية تحتوي لب بيانات ومعلومات يستخدمها المسـتخدم في حفـظ هـذه الصـوتيات في 
  .لآلي ونقلها وتشغيلها، وما إلى ذلكب اوأجهزة الحاس

ء الكثيرن برامج التشغيل واكحعديل والتسجيل للمواد الصوتية ويوجد م   ، ومـن أفضـلها تلـك ال
   .WMA، RealPlayerوكذلك  ،Wave، MP3مثل الـ صوتي نسق من التي تتعامل مع أكثر 

  ؟الملفات الصوتية كيف نشغل -

قوم بقراءة النسق  لتشغيل الملفات الصوتية يجب أن يكون هناك برنامج يفهم نوعية هذه الملفات 
 بعد أنتشغيل ملف صوتي بتشغيلها وترجمة ما فيها إلى المخرجات الصوتية، ويمكننا أن نقوم بومن ثم يقوم 

ينا اكحالي   :يتوفر 

  .Sound Cardمحول إخراج الصوت  -١

 .Speakerمكبرات الصوت  -٢

 .Sound fileالملف الصوتي المراد تشغيله  -٣

 .Sound Player Software) البرنامج(مشغل الملف الصوتي  -٤

أو  الإنترنـتوأما إذا أردنا صنع ملفاً صوتياً كمحاضرة علمية أو دعوية يسهل تـداولها عـبر شـبكة 
  :قد تبلغ أكثر من مائة ساعة صوتية أو غير ذلك، فإن هناك طريقتين لفعل ذلك C.Dوضعها في أقراص 

  :الطريقة الأو -

جهزة تقـوم بعمليـة التسـجيل المبـاشر ومـن ثـم أجهزة تسجيل رقمية، وهذه الأالتسجيل مباشرة ب
هـ وتـداو  رقمي معلوماكملف تفريغها في جهاز الحاسوب ومن ثم اكحعامل مع المادة الصوتية  يمكن نشر

  .عبر الشبكة أو الأقراص أو غيرها
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ة )مِنِي دسك(أشهر هذه الأجهزة جهاز التسجيل ومن    :كما في الصورة اكحا

  :مزايا عديدة منهاويمتاز هذا الجهاز ب

  .خفيف وصغير الحجم) ١

  .يقوم بجميع خصائص المسجلات العادية) ٢

  .يحفظ المادة المسجلة رقمياً ) ٣

  .إمكانية تفريغ المادة المسجلة إلى الحاسوب بسرعة فائقة) ٤

اخل أثناء التسجيل) ٥   .إمكانية سماع الصوت ا

  .إمكانية التسجيل بشكل متواصل ح ساعتين ونصف) ٦

  :الطريقة اكخانية -

  .إلى ملفات رقمية صوتية) الكاسيت(تحويل الأشرطة 

وهذه الطريقة تحتاج إلى شرح موسع نظراً لأنها الأسهل استعمالاً ولا يحتاج إلى شراء أجهزة متخصصـة 
  :، وكل ما نحتاجه نجمله في الأ٤٢في ذلك

لك برنـامج وس ،إلى جهاز الكمبيوتر للتسجيل من المسجلتوفير برنامجٍ ) ١ ، sound forgeنستخدم 
  http://www.absba.com: اكحالي الموقعمكتبة البرامج من ويمكن تنزيله من 

                                                 

دقيقة وسعره قرابة  ٩٠في ثلاث دقائق لكل  wavهناك أجهزة غالية الثمن تستطيع تحويل أشرطة الكاسيت إلى ملفات  ٤٢
في سبع دقائق  wavدولاراً يحول ملفات الكاسيت إلى  ٨٥٠، وهناك جهاز آخر قرابة Telexب  ويسمى! دولار ٥٠٠٠

 !.دقيقة ٩٠لكل 
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وتكون بحجم  sound forgeالملفات التي تخرج من برنامج  آخر كحصغير وضغط توفير برنامجٍ ) ٢ 
 Realبرنـامج ) ريـال أوديـو(ت الصوتية وتحويلهـا إلى ملفـات الملفا وسنستخدم هنا كحصغير ،كبير

Producer Plus8.5، الموقع اكحاليالبرنامج من الحصول لب  ونستطيع: http://www.absba.com  

) mp3(ملفـات  وتحويلها إلى sound forgeالملفات التي تخرج من برنامج  توفير برنامجٍ آخر لضغط) ٣
 :ونستطيع الحصول عليه من الموقع اكحاليAudio Active من خلال برنامج 

http://www.audioactive.com/download  

ة ي يتميز بهذا الشعار كما في الصورة اكحا   :وا

 

 . مباشرة ثم تسجل الاسم والبريد الإلكترويى ثم تنز

توفير وصلة ذات رأسين يوضع أحدهما في المسجل والآخر في الكمبيـوتر ويمكـن شراؤهـا مـن ) ٤
  :لهذه الوصلة محلات الأدوات الكهربائية، وهذه صورة

 

 

  .Sound Cardجهاز حاسوب به محول إخراج الصوت  )٤

 .مكبرات صوت )٥

  :العمل خطوات -

في جهاز الكمبيوتر، والطرف line in الطرف الأول في فتحة نقوم بوضع الوصلة الموضحة أعلاه، : أولاً 
  .لسماخت الأذن في المسجل اكخا في المدخل المخصص
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نقوم بضبط الصوت لجهاز الكمبيوتر وذلـك بـاجقر مـرتين لب السـماعة الموجـودة في شريـط : ثانياً   

ـة الأدوات الخاص بجهازك أو يكـون   WIN XPنظـام  في أسفل الشاشة كمـا في الصـور اكحا
  .  القديمة ويندوزفي أنظمة شكلها هكذا 

ة     :بعد اجقر لب السماعة ستخرج جا الصورة اكحا

 

ة optionsقم باختيار      :من ألب الشاشة كما هو موضح في الصورة اكحا

  
  :ةختيار تخرج جا الصورة اكحاكما موضح في الصورة أعلاه وبعد الا propertiesنقوم باختيار   



عوية                                                                      صنع الملفات الصوتية                                       الإنترنت وتطبيقاتها ا
 

  
 

171

 

  
ى  Recordingنقوم الآن باختيار خيار التسجيل وهو     من القائمة التي بالأسفل ولكن هذا لـيس 

يك هذا الخيار فاختر الخيارين كما في هذه الشكل اكحالي ا إن لم يكن    :الجميع 
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ة اجافذةستخرج جا      :اكحا

ة     أو ربما اكحا

  .ثم نقوم بغلقها شرات كما في الصورةفنقوم بضبط المؤ  

 :كحاليا الشكلو عند فتح البرنامج سنحصل لب  ،sound forgeنقوم بضبط برنامج : ثاكخاً�َ

 

ة بعد الضغط لب زر التسجيل كما هو موضح في الألب ستظهر جا الصورة    :اكحا
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كل مرة بل في  الموضح في الصورة أعلاه و لن نحتاج عمل هذه الخطوة في  Newخيارنقوم الآن باختيار   

ة اجافذةأول مرة نستخدم فيها البرنامج فقط، و عندها تظهر جا   :اكحا

  
ةسنقوم بتغيير الاختيارات في الصورة السابقة، و الاختيارات      :المفضلة كما في الصورة اكحا
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  ٤٣ okبعد تعديل الاختيارات نضغط و  

  :لاكدء بالتسجي -  

 .التسجيل كدءsound forge  برنامج بفتح نقوم السابق، في قمنا بضبط البرنامج أن بعد  

  
لب الزر الخاص بذلك كما هو موضح في الصورة أعلاه وننتقل  نقوم باختيار خيار التسجيل بالضغط  
ة الصورة إلىعندها    :اكحا

                                                 

 .مشاكل بتشغيل برامج تستهلك الكثير من موارد النظام والذاكرة أثناء التسجيل لتجنب أي لا تقم: ملاحظة هامة ٤٣
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   .بعدها سنرى أن المؤشر بدأ بالعمل  ☑ نضغط داخل المربع الموضح أعلاه ح تظهر جا علامة صح

  
الأيمن للماوس لب مؤشر الصوت حينها تخرج جا عدة خيارات  أعلاه ينبغي الضغط بالزر الشكلفي   

  .تعبر عن مقياس المؤشر، فنختار أول رقم كما هو موضح بالصورة أعلاه

ي يصله ا سوف نرى المستوى الشكل اكحاليفي    كون الصوت نقياً وواضحاً المطلوب ا   :لمؤشر 
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لب مستوى ارتفاع الصوت، ولكي يكون الصوت واضـحاً يجـب أن رقاماً تدل أ المؤشر ونرى في ألب

، لأن بشـكل جيـدانخفاضاً لكي يخرج الصـوت  ٦-ارتفاخً ولا يقل عن  ٣-عن  يزيد ألب مستوى للصوت لا
  .رج الصوت غير واضحة في التسجيل ويخع الصوت عن هذا المستوى يحدث شوشرارتفا

  :يليفنقوم بما وى المطلوب المؤشر ألب أو أقل من المست أن ولاحظنابعد تشغيل الشريط 
الخاص بالميكروفون الموضح  عن طريق المؤشر) الكمبيوتر(إما أن نقوم بضبط الصوت من الجهاز ) ١

  .سابقاً 
المسجل عن طريق الزر الخاص بالصوت في المسجل ح يصل إلى المسـتوى  بضبط صوتأو نقوم ) ٢

  .المطلوب
ة بعد    :ضبط الصوت نذهب و نضغط لب رز التسجيل كما هو موضح في الصورة اكحا
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كما هو موضح  Recordingو سنرى لون أحمر يظهر و يختفي حول كلمة  بالتسجيل يبدأ البرنامجسوف   

ة، و معناها أن البرنامج الآن يعمل بالتسجيل   .في الصورة اكحا

  
ي أصـبح مـكان  شريط وعند نهايته نضغطسوف ننتظر جهاية الوجه الأول من ال   لب زر اكحوقف ا

ة   :زر التسجيل كما في الصورة اكحا
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  .التسجيل بمعاودة الضغط لب زر التسجيل ونقوم بتشغيل الوجه اكخا من الشريط ثم متابعة  

في  Closeبالضغط لب زر اكحوقف كما في السابق ثم نضـغط لب زر  الآن عند نهاية الوجه اكخا نقوم  
 .للواجهة الرئيسية للبرنامج البرنامج جنتقل
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ي قمنا بتسجيله سـنجد بـه فـرالذت زائـدة، و هي الفـرق بـين وجـهي     عندما نعود للملف ا
  .الشريط و أجزاء في أول التسجيل و في آخره

الفـراغ نقف بالماوس عند أول بأن لذت نقوم بتظليل الجزء المراد حذفه و ذلك الكي نقص هذه الفرو  
ة إلى آخر الفراغ ثم نتركهاكحظليل  نسحبللماوس لب الزر الأيسر  وبالضغط المستمر   :كما في الصورة اكحا

  
  :ثم نقص الفراغ إما  
 .لوحة المفاتيحمن  Deleteبالضغط لب زر ) ١  

  .أو عن طريق الضغط لب علامة المقص الموجودة في شريط الأدوات في البرنامج) ٢  
ةعندها سيق     :وم البرنامج بقص الفراغ المراد حذفه و يظهر الملف بدون الفراغ كما في الصورة اكحا
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  .هر أننا قصصنا الفراغ من المنتصفاتصال كلام الملقي بعضه ببعض بحيث لا يظ ينبغي ملاحظة

  : بعد ذلك نقوم بعملية حفظ للملف بعد نهاية التسجيل  
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ةبعد الضغط لب الزر تخرج جا الص    :ورة اكحا

 

وننتظر ح ينتهي البرنامج مـن حفـظ  Saveسنترك جميع الخيارات كما هي و نقوم بالضغط لب زر   
  .أنهينا التسجيل وبقي علينا مرحلة تحويل الملف الملف، ثم نقوم بإغلاق البرنامج، وبهذا نكون قد

  :RMتحويل الملف إلى صيغة  -

هـ بصـورة كبـيرة جـداً لف الأصلي من أفائدة هذا اكححويل اكحقليل من حجم الم جل المقدرة لب نشر
بالإضافة إلى المقدرة لب تخزين كمية كبيرة مـن الملفـات الصـوتية في الوسـائط اكحخزينيـة مثـل الأقـراص 

  .في القرص الواحد ولربما وصلت عدد الساخت المحفوظة إلى أكثر من مائة ساعة C.Dالمضغوطة 

 .المشهورة rmلضغط الملفات وتحويلها إلى هيئة  Real Producerسنستخدم برنامج  
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ة جالبرنامج تخرتشغيل عند بدء    :جا الواجهة اكحا

  
لك نطبق اكحاليبعندما نبدأ    :عمل جديد بعد إنهاء تحويل ملف لن تظهر جا الواجهة مباشرة 

  
ة لاختيار الملف المراد تحويله   :بعدها تخرج جا الواجهة اكحا
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ةبعده   :ا تخرج جا الواجهة اكحا

  
ة جضع بيانات الملف الأصلي بعد اختيار الملف   :تخرج جا الواجهة اكحا
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ة ونختار كما هو مبين في الصورة   :بعدها تخرج جا الصورة اكحا
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ة Nextثم نضغط     :فتخرج جا الصورة اكحا

  
ة فنختار ما بها ونضغط    :Nextتخرج جا الصورة اكحا
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ة وبها مكان حفظ الملف بهيئة ث   :Nextفنختار المكان ونضغط  rmم تخرج جا الصورة اكحا

  
  :ثم تخرج جا هذه الصورة تبين ما اخترنا من أعدادات
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ة Finishنضغط     :فنعود للواجهة الرئيسية للبرنامج حسب الصورة اكحا

  
روس    ٨.٥نبغي أن يكـون الضـغط لب والمحاضرات فيهناك نقطة مهمة وهي عند تحويل ملفات ا

ة الإعدادات ولكي نضبطوهو الأفضل،  ١٦أو  ١١أو    :نتبع الخطوات كما في الصور اكحا
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  :ثم تخرج جا هذه الصورة
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بـدل  ١٦يكون لب فيستحسن أن هذا بالنسبة لتروس أما عند ضغط ملفات القرآن الكريم  
  .هو الأفضللتروس  ١١ومن وجهة نظر اكاحث فإن خيار  ٨.٥

كدء تحويـل الملـف وهـذه  Startفنعود للواجهة الرئيسية ونضغط  OKنضغط  الإعداداتبعد تعديل 
  :واجهة البرنامج أثناء العمل

  
  :mp3تحويل الملف إلى صيغة  -

والتي  Mp3للتحويل إلى الصيغة العالمية المشهورة  Audio active Production Studio سنستخدم برنامج
بمميزات خاصة إذ أنها تتعامل مع مسجلات اكيـوت ومسـجلات السـيارات الحديثـة  rmصيغة تتميز عن 

  .وبها ملفات صوتية مضغوطة بهذه الصيغة C.Dوالتي فيها خاصية تشغيل الأقراص المضغوطة 
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ذو مـع الملـف الأصـلي وأيضاً مما يميز هذه الصيغة خفة حجمها مع تقاربها الكبير في صفاء الصوت 
عـوة إلى االله، الحجم الض خم، وهذا مما يشجعنا لب تعلم اكححويـل إلى هـذه الصـيغة والاسـتفادة منهـا في ا

هـا غة ووضعها في أقراص موبالإمكان تحويل أكثر من خمسين ساعة صوتية بهذه الصي ضغوطة والاستماع إ
في شراء مجموعـة مـن  مسجلات اكيوت أو السيارات الحديثة مما يعني هذا توفير الكثير من المـالمن خلال 

  .الأشرطة تبلغ أكثر من ثلاثين شريطاً بالإضافة إلى سهولة نشرها ورخص ثمنها

 :كيفية تركيب البرنامج -  

   Next حال تنصيب البرنامج سيظهر لك خياران، اختر الخيار اكخا ثم      

  

ي Register Programنصيب وتشغيله سيطلب منك البرنامج اكحوحال الانتهاء من        ، أدخـل الكـود ا
 يطلب منك البرنامج إقفا وإخدة تشغيله كحفعيل تسـجيل البرنـامجثم  ،نامجحصلت عليه حال شراء البر

ة   :كما في الصورة اكحا
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  :Add Filesواجهة البرنامج الأساسية، اختر مباشرة  امج ستظهرعند تشغيل البرن 

  
  :Openثم انقر  mp3المراد تحويلها بكاملها إلى  wavم حدد ملفات ث

  

  .في البرنامج  wavتظهر لك جميع ملفات ف

  Encoding Propertiesثم انقر من لوحة المفاتيح  Ctrl+Aقم بتحديدها بالضغط لب 
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ة ثم انقر  mp3اختر نافذة          :OKواختر الخيارات كما في الصورة اكحا
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 mp3حفظ الملفات التي سـتحولها إلى كححدد مكان  Browseواضغط لب  Generalثم اختر نافذة        

  :OKثم 

  
للبـدء  Beginثـم انقـر  Ctrl+Aبالضـغط لب  mp3المراد تحويلهـا بكاملهـا إلى  wavثم حدد ملفات       

  :باكححويل
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ستشاهد نافذة خط سير اكححويل والتي تستمر في الظهور ح الانتهاء من تحويل كامـل الملفـات إلى       
mp3 العملية، وعندها ستسمع نغمة تعبر عن انتهاء:  

  

المـراد كتابـة  mp3وذلك باختيار ملـف  mp3بإمكانك في الخطوة الأخيرة كتابة أو تغيير بيانات ملفات        
ة ID3E ditorمن شريط المهام العلوي ثم  Toolsكيانات فيها من القائمة، ثم باختيار ا   :كما في الصورة اكحا

  

ـة  Generalنافذة   اختر ID3E ditorتحت        لكتابة بيانات المادة الصوتية كما هو موضح في الصـورة اكحا
  :وهكذا كقية الملفات
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ثـم اختيـار  Add Filesثـم نقـر  mp3 Convert فتح البرنامج مرة أخرى واختيار نافذةغلق وإمكانك ب   

ثـم نقـوم بعمليـة كتابـة  Open، ثم نقر زر Ctrl+Aالتي تم تحويلها بتحديدها بالضغط لب  mp3جميع ملفات 
  :بالطريقة المذكورة آنفاً  mp3اكيانات في ملفات 
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قد تغير ورجع إلى ما كان عليه، اتركه كما هو وقم بكتابة بيانات الملفات  Output Formatستجد أن       
  :ID3E ditorي ثم من شريط المهام العلو Toolsباختيار 

  
ـة لكتابة بيانات المادة الصوتية كما هو مو Generalنافذة   اختر ID3E ditorتحت  ضح في الصـورة اكحا
      :الملفاتوهكذا كقية 
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 المهارة الثالثة 
 إرسال واستقبال الفاكسات من خلال الحاسوب

صار بالإمكان الاستغناء عن أجهزة الفاكس اكحقليدية من خلال استعمال جهاز الحاسـوب بواسـطة   
  .وإرسال واستقبال الفاكسات من خلا WIN XP نظام التشغيل

إلى موقـع البرنـامج في نظـام هذه الخدمة فتأكد أولاً أن الخدمـة موجـودة باكحوجـه  نستفيد منلكي    
ة   :التشغيل كما في الصورة اكحا

  

كحثبيـت الخدمـة في  WIN XPفإن لم يكن البرنامج موجوداً فنحن بحاجة إلى قرص نظـام التشـغيل 
  .بالحاسو

  .قم بوضع القرص في سواقة الأقراص فتظهر الشاشة الترحيبية للنظام
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  .الإضافية Windowsكونات باجقر لب تثبيت م XP ويندوزثبت البرنامج أولاً من قرص تنصيب 

 
  .)خدمات فاكس(، اختر الإضافية ويندوزستظهر لك مكونات 
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 ثـمالـبرامج الملحقـة  ثـمكافة البرامج  ثمبعد الانتهاء من تنصيب خدمات الفاكس اذهب إلى ابدأ 
عـالج تكـوين الفـاكس وعنـدها قـم بتعبئـة مثم وحدة تحكم الفاكس فتظهر نافذة فاكس  ثماتصالات 

  :انقر اكحالي يانات الاختيارية ثماك
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مـة صـح لب تمكـين حدد المودم الموجود بجهازك، وضع علابعد اجقر لب اكحالي ستظهر هذه اجافذة، 
  .دقة جرس )؟؟(، واختر رد تلقا بعد اكحلقي والإرسال
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  .هنا شيئاً، فقط انقر اكحالي لا تغير 

 

  .ر اكحاليوهذه كذلك لا تغير فيها شيئاً، وانق
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  -حدد مكان الحفظ في جهازك  -: اختر تخزين نسخة في مجت

 

  .بنجاح، انقر إنهاء" معالج تكوين الفاكس"هنا تكون قد أكملت 

 
  .Microsoft Wordأغلقه وافتح برنامج  -ليس بذاك الأهمية  -سيظهر لك البرنامج 
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ى مستلم الفاكس، ثـم  اكتب رساكحك التي تنوي إرسالها عبر الفاكس بخط سميك كون واضحاً 
  .ثم موافق Faxفي الألب خيار  طباعة، فيظهر لك نافذة الطباعة، اختر من القائمة المنسدلة ثمملف : اختر
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  .انقر اكحالي" معالج إرسال فاكس"لك نافذة  فتظهر
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ـاً واكتـب اسـم) استخدام قواعد الطلب(ضع علامة صح لب   مسـتلم  إذا كان الاتصـال دو
ولة التي أنت فيها فيجـب  ة من غير ا يه، وتنبه أنه عند إرسال رسالة دو الفاكس ورقم هاتف الفاكس 
ولة من القائمة المنسدلة ثم تدخل مفتاح المنطقة في الخانة الصغيرة بـدون صـفر ثـم رقـم  عليك اختيار ا

ـاً فـلا تضـع علامـة صـح لب الهاتف المحلي بتلك المدينة في الخانة الكبيرة، وإذا لـم يكـن ا لاتصـال دو
  .الكبيرة، ثم انقر اكحالي خانة رقم الفاكسويكفي أن تكتب رقم الهاتف في ) استخدام قواعد الطلب(

  

  
 

  .لا داعي لإرسال غلاف للفاكس وكأنه مجلة إلا إذا أردت ذلك، يكفي أن تنقر اكحالي
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ج الفاكس ليرسل لك فاكساتك في أوقات محـددة هنا تحدد وقت الإرسال، وبإمكانك أن تبرمج برنام
ى شركة الاتصـالات، أمـا أفضـلية الفـاكس فـيكفي أن تختـار  وم مراعياً بذلك أوقات اكحخفيض  من ا

  .)خدي(
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  هنا ملخص للعملية، والفاكس الآن جاهز للإرسال في الوقت المحدد 

 

نية، ستجد المراقـب يظهـر الصـفحات وبه كافة تفاصيل الإرسال الزم) مراقب الفاكس(سيظهر لك 
وأن العملية تمت بنجاح، وعندها ستسمع نغمة تعـبر كذلك استلام الطرف الآخر للفاكس التي سترسلها، و

  .بانتهاء الإرسال بنجاح وانقطاع الاتصال في آن معاً 
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إذا أردت استقبال رسائل الفاكس بعد هذه الإعدادات فـلا بـد مـن تشـغيل جهـاز الحاسـوب وأن 
يكون خط الهاتف متصلاً بالمودم، وعند تلقي رسالة فاكس ستسمع نغمـة جـرس الهـاتف حسـب دقـات 

وبشـكل أوتومـاتيكي سيسـتجيب البرنـامج " وين فـاكسمعالج تك"الجرس التي حددتها كما في الصورة في 
ي يحدث مع الفاكسات العادية، وسيظهر  ) مراقب الفـاكس(للاتصال الوارد وسيستقبل الفاكس تماماً كا

كيان الحالات أثناء الاستقبال، وتنبه إلى أن الاتصالات الواردة لب هاتفـك وخـط الهـاتف متصـلاً بـالمودم 
لمة الواردة وستسمع نغمة جرس الهاتف، وعندها سيسمع المتصل بهاتفـك نغمـات سيستجيب البرنامج للمكا

الفاكس المعروفة، فبإمكانك توزيع أسلاك الهاتف ما بين المودم والهاتف العادي كحكون مهمة تلقي المكالمات 
  .في متناول يدك، ولب طاولة مكتبكالواردة وإرسال واستقبال الفاكسات 
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 المهارة الرابعة 
 الأبحاثالحواشي في صنع 

ا فمن Microsoft Wordمن خلال برنامج   طريقة صنع الحوا في بحوثهمثينإن مما يحير اكاح   ، و
  .المهم جداً معرفة طريقة صنع الحوا لكي يكون اكحث مرتباً بطريقة فنية جميلة وممتازة ومريحة للقارئ

  :لصنع الحوا اتبع ما يلي -

١(  ً  . لوورد في ا افتح ملفا جديدا

 .، وستنسدل منه قائمة)أدوات ( اضغط لب الأمر  )٢

 .قائمة فرعية فيها عدة خيارات، وستنبثق منها )ماكرو ( اختر منها الأمر  )٣

 .)جديد  تسجيل ماكرو( اختر منها الأمر  )٤

وات، أشرطة الأد :الأيمن خياران؛، وفيه )تسجيل ماكرو ( ياً تحت عنوان حوار اً سيظهر لك مربع )٥
 .)لوحة المفاتيح ( لوحة المفاتيح، اختر  :والأيسر

، وسترى المـؤشر يـومض في )تخصيص لوحة المفاتيح ( ت عنوان آخر تح ياً حوار اً سيظهر لك مربع )٦
والمطلوب منك الآن هـو تحديـد أحـد ، )اضغط مفتاح الاختصار الجديد(ذا المربع في خانة مكتوب فوقها ه

ً  -وحة مفاتيحك غير المستخدمة في ل -) الأزرار (المفاتيح  أي أنـك (لهذه العملية برمتها  كي تجعلها اختصارا
   .٤٤)اشية وأقواسها في المتن والحاشيةبمجرد ضغطك لهذا المفتاح يتو الماكرو عمل الح

 من لوحة المفاتيح لهذا الغرض كاختصار للحاشية السـفلية) F11(مفتاح مع افتراض أنك ستستخدم 
  . في الخانة الفارغة بجانب المؤشر ، وستجده قد ظهره مرة واحدةيك فعله هو الضغط عليكل ما عل
في الركن الأيسر ) إغلاق(في الركن الأيمن السفلي من مربع الحوار، ثم اضغط ) تعيين(اضغط لب  )٧

 .٤٥السفلي من المربع ذاته

                                                 

، )عـادة  ( لهذا الغرض؛ لأنه ليس له استخدام )  F11( يفضل معظم المستخدمين للحاسوب المحمول تخصيص مفتاح  ٤٤
 .كما يمكن استخدام المفتاح ذاته في الحاسب المكتبي

ستلاحظ أن مربع الحوار قد اختفى ، وسيظهر بدلا منه مستطيل صغير عليه علامة تسجيل ) إغلاق(بمجرد ضغطك على  ٤٥
بدأ الماكرو بتسجيل خطواتك ، خطوة خطـوة ؛ فكـن   وسي) في الركن العلوي الأيسر من صفحة الوورد( وعلامة إيقاف 
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 .، ويفضل ألا تترك بينهما فرالذً ()الآن قم بكتابة قوسين متقابلين هكذا  )٨

 ).من لوحة المفاتيح Shiftاسطة الأسهم مع زر بو(ظلل القوسين  )٩

مـن لوحـة  مـرة واحـدة) اكخلاثـة معـاً ( = و مفتاح  Shiftو  Ctrl :اضغط كلا من ،بعد اكحظليل )١٠
مرة أخـرى  الأزرار اكخلاثة معاً  سين قد صغرا وارتفعا لألب السطر، وإذا ضغطتَ ، وستلاحظ أن القوالمفاتيح

ويفضل اكاحثون في العـادة أن يكـون  ،)كبيران و منتصف السطر(سيرجع القوسان لوضعهما الطبيعي ف
 ً لك من الأفضل أن تضغط ،و ألب السطر رقم المرجع للحاشية صغيرا  .الأزرار اكخلاثة مرة واحدة فقط و

، وحيث إن الفـأرة الآن هو النزول للحاشية، والمطلوب وضع المؤشر بين القوسين ،الأسهمحرك   )١١
، وللنزول للحاشية اضـغط الأزرار في أثناء تسجيل الماكرو فإن لوحة المفاتيح ستفي بالغرضالفائدة  معدومة

ة معا ي هو حـرف ب في ( Fو حرف  Altو  Ctrl :كلا من :اكخلاثة اكحا وبمجـرد  ،)لوحـة المفـاتيح العربيـةا
 .ستكون قد انتقلت للحاشية الضغط لب اكخلاثة معاً 

مـن لوحـة المفـاتيح كي تنتقـل لأول  Homeاضغط مفتاح واس، دون أق ١ستجد في الحاشية رقم  )١٢
 .السطر، ثم ضع قوس اكداية

قـم وستلاحظ هنا أن ر٤٦قل لآخر السطر وضع قوس اجهايةكي تنتمن لوحة المفاتيح  Endاضغط  )١٣
 .مرتفع عن السطر وعن القوسين ١

ي قمت به في الخطوة رقم  )١٤  Ctrl+Sheft اضغط أي( ١٠ظلل القوسين والرقم، وقم بنفس العمل ا
مرة كحعلو الأقواس لمستوى الرقم، واكخانيـة (ولكن هذه المرة اضغط هذه الأزرار اكخلاثة مرتين =) مفتاح + 

  ).لإنزال الجميع لوسط السطر

ي يرضيك اضغط الزر  )١٥ م اضغط قضيب المسـافة ، ثEndإذا توسط الرقم والقوسان لب اجحو ا
 . ٤٧ مرة واحدة

إيقاف (وأغلقه باجقر لب ؟ جهة اليسارالصغير في ألب صفحة الوورد من  المستطيل اذهب إلى )١٦
   ).التسجيل
  . في أثناء كتابتك للبحوث ستجد أن الحاشية تضاف بسهولة فائقة F11بمجرد ضغطك لب مفتاح  

                                                                                                                                                                            

حريصا ودقيقاً في تنفيذ الخطوات القادمة، ويحسن التنبيه هنا إلى أن الخطوات القادمة ستعتمد على لوحة المفـاتيح وحـدها   
  .دون الفأرة

 .حة المفاتيحمن لو Delمن المستحسن قبل وضع القوس أن تزيل الفراغ الموجود بآخر السطر وذلك باستخدام زر  ٤٦

 .هذه الخطوة اختيارية ، لكنها مفضلة ٤٧
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ً فإذا  إذا حصل خلل في أثناء تنفيذ هذا الماكرو  بالفيجوال بيسـك فالقضـية سـهلة  كنت خبيرا
، وإلا في المـاكرو عـن طريـق هـذا البرنـامجذف أو الزيادة أو التراجع عن أي خطوة قمت بها ويمكنك الح

  .إنشاء ماكرو جديد من اكدايةفالأفضل بالنسبة لغير الخبراء هو إخدة 
ي حصل الخلل في أثن بإمكانك ) أدوات(بالضـغط لب الأمـر  اء تسجيلهإزالة الماكرو المعطوب أو ا

ً  ،ثم ظلل واختر الماكرو المطلوب حذفه) وحدات ماكرو(م اختر ث) ماكرو(ثم اختر    . )حذف(اضغط  وأخيرا
لتسجيل اختصار الماكرو عليهـا فيفضـل ألا يسُـتخدم مـن الأزرار ) من الأزرار(هناك خيارات متاحة 

  ).و+  Ctrl(أو ) ز+  Ctrl(أو ) ظ+  Ctrl(أو ) F11(إلا مالا استخدام  لذكا مثل ) كاختصار للماكرو(
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 الخاتمة
بعد هذا الاستعراض والمتمثل في اكحعريف واكحـدريب لب مجموعـة مـن اكحطبيقـات اكـارزة والـتي   

خة أن نسـتغل  عوة إلى االله من خلال الإنترنت والحاسوب، يجدر بنـا معشرـ ا يمكن استغلالها لصالح ا
عوة إلى ا   .اللههذه الفرص والإمكانات المتاحة أمامنا وتسخيرها في ا

قترح أن يكون لكل مؤسسة دعوية ومركـز إسـلامي نـادي أو صـالة دعويـة مجهـزة بأفضـل وإننا ن  
اكحجهيزات الحاسوبية وخطوط الاتصال بالإنترنت وبها مجموعة من المتخصصين الفنيـين إمـا متطـوعين أو 

خة المتطوعين تدريبية ويلقون دورات بأجر يشرفون  مـا تعلمـوه تحـت  ثم يطبقـونلب نخبة من الشباب ا
عـوي ومنتـداهم الخـاص  إشراف المؤسسة الإسلامية وتحت إشراف فنيين في هذا المجال، ولهـم مـوقعهم ا
للتشاور واكحباحث في مجالات متعددة، وأيضاً يطبق في هذا اجادي اكححاور المباشر مـع الآخـرين وتعـريفهم 

ه وفق خطة وقاعدة مدروسة وجاهزة للت   .طبيقبالإسلام ودعوتهم إ

عويـة هـذا الجانـب فأنشـأت بعـض المؤسسـات    وقد لمست بعض المراكز الإسلامية والمؤسسـات ا
يـن يعملـون لصـال عوية قسماً للإنترنت به مجموعة من الشـباب ا ح موقـع المؤسسـة ويجهـزون مـواده ا

عويـة أنشـأت صـالة دعويـة بهـا كافـة وينشر اكحجهـيزات ونها ويحدثونها أولاً بأول، وبعض المؤسسـات ا
يـن يسـتخدمون المحادثـات والمستلزمات والتي خصصت للحوار المباشر عبر الإنترنت مـع  الأشـخاص ا

الفورية من خلال برامج أو مواقع معينـة، واسـتطاعوا والله الحمـد أن يـدخلوا أناسـاً كثـيرين في ديـن االله 
ف اكحبسيطة والهود بفضل االله ثم بتلك الجسبحانه وتعالى  ةالمكا   .قليلةال ا

  ،،،واالله تعالى أعلم، وصلى االله وسلم لب نبينا محمد ولب آ وصحبه أجمعين

 والحمد الله رب العالمين

عبد االله ردمان      : اكاحث  
                 بِسْمِ ١٨/٢/١٤٢٥

:           البريد الإلكترويى    
  ibnradman@gmail.com 
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 مراجع البحث 
  

 :الكتب العلمية: أولاً  �
خء لتكتور السيد محمد الوكيل )١ عوة وآداب ا  .أسس ا

 .-بيروت  -دار إحياء التراث العر  ،الجامع لأحكام القرآن )٢

خء للصواف )٣ عوة وا  .ا

 .-الرياض –دار ابن الجوزي  بدائع اكحفسير )٤

 .الطبعة اكحاسعة - بيروت –دار المعرفة  ،تفسير ابن كثير )٥

عوة الإسلامية لمحمد أمين حسين )٦  .خصائص ا

 .٣ط  –الرياض  –، دار السلام صحيح اكخاري )٧

 .ط –الرياض  –، دار السلام صحيح مسلم )٨

عوة إلى االله وحكمها وأخلاق القائمين عليها لابن باز )٩  .فضل ا

 .مجموع الفتاوى لابن تيمية )١٠

 .ه١٤٠١، دار الفكر بيروت يمختار الصحاح للراز )١١

 
 :مواقع الإنترنت: ثانياً  �
  :موقع الإسلام سؤال وجواب )١

http://www.islamqa.com

  :موقع اكث الإسلامي المباشر )٢
http://www.liveislam.com  

كتور عبد القادر فنتوخ )٣   :موقع ا
http://www.fantookh.com

٤( 
  :نتموقع الموسوعة العربية للكمبيوتر والإنتر

http://www.c٤arab.com

  :موقع إمارات فلاش )٥
p.com-http://www.uaeflash.i

  :موقع بوابة الإنترنت )٦
http://www.itep.ae

  :موقع جريدة الجزيرة )٧
http://www.suhuf.net.sa
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  :موقع جريدة الرياض )٨
http://www.alriyadh.com.sa

  :موقع جواب )٩
www.gawab.com

  :موقع صيد الفوائد )١٠
http://www.saaid.net

  :موقع طريق الإسلام )١١
http://www.islamway.com
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 فهرس الموضوعات 
  

 ٢  المقدمة

 ٤ منهج اكحث

 ٤ خطة اكحث

 ٧ التمهيد

عوة لغة واصطلاحاً : المبحث الأول  ٨ اكحعريف با

عوة إلى االله وأهميتها: المبحث اكخا  ١٠ فضل ا

خة حاجة اجاس: المبحث اكخالث عوة وا  ١٢ إلى ا

 ١٤ )الإنترنت(مدخل إلى شبكة المعلومات : الفصل الأول: الباب الأول

 ١٥ تعريف الإنترنت ونشأتها: المبحث الأول

 ١٥ ما هي الإنترنت؟

 ١٥ كيف نشأت؟

؟  ١٦ م دخل الإنترنت العالم العر

 ١٨ كيفية الحصول عليها: اكخا المبحث

 ٢١ (Dial Up)بالإنترنت باستخدام خط الهاتف العادي نصائح قبل الاتصال 

 ٢٣  )DSL(خدمة خطوط المشتركين الرقمية 

 ٢٣ DSL خصائص ومميزات خدمة الـ 

 ٢٣ DSLمتطلبات خدمة الـ 

ها ؟  ٢٤ هل أنت فعلاً بحاجة إ

 ٢٤ لب ماذا يعتمد اختيار موفر خدمة الإنترنت ؟

 ٢٦ هاإيجابياتها وسلبيات: المبحث اكخالث

 ٢٦ من فوائد الإنترنت
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 ٢٨ أضرار الإنترنت

 ٢٩ ضوابط استخدامها: المبحث الرابع

 ٣٠ بعض العقبات في استخدامها: المبحث الخامس

 ٣٢ بعض المسائل الشرعية المتعلقة باستخدامها: المبحث السادس

هل يجوز تخاطب النساء مع الرجال عن طريق الإنترنت : السؤال الأول
 حدود الأدب؟ بكلام في

٣٢ 

 ٣٣ هل العمل في كو إنترنت حلال أم حرام ؟: السؤال اكخا

 ٣٥ ماذا نفعل عند وجود موقع يهاجم الإسلام ؟: السؤال اكخالث

حكم الاستثمار في شركة مايكروسوفت التي توفر الإنترنت : السؤال الرابع
 رغم سلبيات الإنترنت المعروفة ؟

٣٦ 

وز أن ترسل امرأة صورتها بالإنترنت لرجل خاطب هل يج: السؤال الخامس
 ليراها فيقرر هل يتزوجها أم لا ؟

٣٦ 

إحصاءات عن مفاسد الإنترنت لإقناع من يستعمل : السؤال السادس
 الإنترنت في الشر

٣٧ 

حكم ما يبثه اجصارى إلى المسلمين من معتقدات نصرانية : السؤال السابع
 عبر الإنترنت

٣٨ 

هب عن طريق الإنترنت: السؤال اكخامن  ٣٩ حكم شراء ا

هل أخذ أجور الإعلانات في المواقع الإسلامية ينقص من أجر : السؤال اكحاسع
 صاحب الموقع الإسلامي؟ 

٤٠ 

 ٤١ حكم تصميم صفحات لموقع يبيع الألذ والموسيقى: السؤال العاشر

 حكم زواج الرجل من امرأة تعرف عليها عبر: السؤال الحادي عشر
 المحادثات الفورية في الإنترنت

٤١ 

 ٤٤ أبرز تطبيقات الإنترنت: الفصل الثاني
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 ٤٥ تصفح شبكة الويب العالمية: اكحطبيق الأول

 ٤٥ ما هي شبكة الويب ؟

 ٤٦ )HTTP ،URL ،HTML(شرح المفاهيم الأساسية للويب 

 ٤٨ كيفية الوصول إلى المواقع

 ٤٩ كيف أنشئ مفضلة مواقع الإنترنت ؟

 ٥٣ كيف أمنع ظهور الصور والأصوات أثناء اكحصفح ؟

 ٥٤ كيف أحفظ صفحة من موقع ؟

 ٥٥ كيف أنشئ موقعاً لب الشبكة ؟

 ٥٦ قواعد بناء المواقع

 ٥٦ طرق بناء المواقع

 ٥٧ البريد الإلكترويى: اكحطبيق اكخا

 ٥٧ ما هو البريد الإلكترويى ؟

 ٥٨ ويى ؟ما هي تركيبة عناوين البريد الإلكتر

 ٦٠ الإلكترويى ملاحظات هامة حول تركيبة البريد

 ٦١ كيف أنشئ بريداً إلكترونياً ؟

 ٦٢ طرق الاطلاع لب البريد الإلكترويى والرد عليها

 ٦٢  زيارة موقع مقدم خدمة البريد والاطلاع لب البريد: الطريقة الأو

 ٦٢ Outlook Expres برنامج : الطريقة اكخانية

 ٦٢ ت البرنامجمميزا

 ٦٤ كيف نتعامل مع البرنامج ؟

 ٧٠ كيف أرسل وأستقبل البريد الإلكترويى ؟

 ٧٠ كيف أنشئ رسالة بريدية ؟
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 ٧٢ كيف أحتفظ بعناوين أصدقا وزملا ؟

 ٧٣ طريقتين للاستفادة من دفتر العناوين

 ٧٧ كيف أرسل مرفقاً في الرسالة ؟

 ٧٨ الرسائل الواردة ؟كيف أقوم بفتح المرفقات التي في 

 ٧٩ كيف أرد لب المرسِل مباشرة ؟

 ٧٩ إذا وصلتني رسالة برموز غريبة فكيف أفهم محتوى الرسالة ؟

 ٧٩ كيف احتفظ بأرشيف الرسائل ؟

ات اكحث في الشبكة: اكحطبيق اكخالث  ٨١ آ

 ٨٢ مهارات اكحث لب الإنترنت

 ٨٦ المحادثات الفورية: اكحطبيق الرابع

 ٨٦ MSN Messengerيفية الحصول لب برنامج ك

 ٨٧ hotmailطريقة الحصول لب بريد 

 ٩٠ MSN Messengerطريقة تفادي إزخج الإعلانات من برنامج 

 ٩٢ طريقة اكححاور بين الطرفين

حديث ( Pal Talkبرنامج المحادثة الشهير اكال توك : اكحطبيق الخامس 
 )الأصدقاء

٩٦ 

 ٩٦ البرنامجمتطلبات استخدام 

 ٩٧ طريقة تركيب البرنامج

خول لب غرف البرنامج  ١٠٢ كيفية ا

البرنامج أو خروجه  كيف تضيف صديقاً إلى القائمة بحيث تعلم حال دخو
 منه ؟

١٠٥ 

 ١٠٦ مشاكل الصوت وحلولها

 ١١٣ live Islamأهداف موقع 
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 ١١٤ من المستفيد من هذا الموقع ؟

 ١١٤ لموقعالخدمات المتميزة في ا

 ١١٥ كيفية اكث

ف  ١١٥ اكحكا

 ١١٦ المنتديات الحوارية: اكحطبيق السادس

 ١١٦ ثلاثون نصيحة في طرق كتابة المواضيع في المنتديات

 ١١٩ )FTP( خدمة بروتوكول نقل الملفات: اكحطبيق السابع

 ١٢٠ ما هي خدمة بروتوكول نقل الملفات ؟

FTP  الخادم وFTP ١٢٠ المستفيد 

 ١٢٠ )anonymous FTP(المستخدم 

بدلاً من البريد الإلكترويى ) FTP(لماذا خدمة بروتوكول نقل الملفات 
 ومستعرضات الويب؟

١٢٠ 

 ١٢١ بالبريد الإلكترويى) FTP(علاقة 

 ١٢١ عن طريق مستعرضات الويب) FTP(الولوج إلى 

 ١٢١ FTPبرامج مستفيد 

عوة إلى االله  ١٢٢ أهمية هذه الخدمة في ا

 ١٢٤ مهارات حاسوبية: اكاب اكخا

 ١٢٥ تحويل المطبوخت الورقية إلى ملف إلكترويى ونشره في الشبكة: المهارة الأو

 ١٢٦  Adobe®Acrobat®6.0 Professionalشرح برنامج 

 ١٣٠ طريقة اكحصوير

 ١٣٣ عدم ميلان الصورة طريقة اكحأكد من

 ١٣٦ الصورة طريقة تحريك وتوسيط
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 ١٣٨ وغيرها ريقة إزالة اجقاط والخطوط السوداءط

 ١٤٠ طريقة إدراج الصوت

 ١٤٤ طريقة حذف صفحة معينة

 ١٤٥ طريقة الفهرسة

 ١٤٧ طريقة حفظ الملف

 ١٤٩ طريقة طباعة الملف

 ١٥٠ طريقة تشفير الملف

 ١٥٥ Macro Express 2000 :أهمية برنامج 

 ١٦٠ لواحق الشرح

اكرة المؤقتة -١  ١٦٠ ظهور نافذة حالة ا

 ١٦٠ إدراج غلاف الكتاب بالألوان في الكتاب الإلكترويى -٢

 ١٦٤ تحويل الصورة إلى نص -٣

 ١٦٦ النسخ واللصق من صفحات الكتاب الإلكترويى -٤

 ١٦٦ PDF إلى صيغة Wordتحويل ملفات  - ٥

 ١٦٧ صنع الملفات الصوتية: المهارة اكخانية

 ١٦٧ كيف نشغل الملفات الصوتية ؟

 ١٦٧ الطريقة الأو لصنع الملفات الصوتية

 ١٦٨ الطريقة اكخانية لصنع الملفات الصوتية

 ١٨١ RMتحويل الملف إلى صيغة 

 ١٨٩ mp3تحويل الملف إلى صيغة 

 ١٩٧ ل الفاكسات من خلال الحاسوبإرسال واستقبا: المهارة اكخاكخة

 ٢٠٩ صنع الحوا في الأبحاث: المهارة الرابعة

 ٢١٢ الخاتمة
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 ٢١٣ مراجع البحث

 ٢١٥ فهرس الموضوعات

 


